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OGGETTO: Chiarimento n° 1, TENDER_4362 avente ad oggetto: “Accordo Quadro - Servizi
di recapito solleciti bonari e comunicazioni di costituzione in mora delle fatture inevase,

tramite posta raccomandata A.R.”

Riportiamo qui di seguito quesito posto da Operatore Economico e la relativa risposta a
chiarimento:

D1: si chiede di confermare che le certificazioni SICUREZZA DELLE INFORMAZIONI (ISO
27001:2022) E PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI (ISO 27701:2019) si possano considerare

equivalenti alle certificazioni indicate nel capitolato tecnico al art 4 criteri per la formulazione
dell'offerta.

R1: le Certificazioni SICUREZZA DELLE INFORMAZIONI (ISO 27001:2022) E PROTEZIONE DEI
DATI PERSONALI (ISO 27701:2019) non si possono considerare equivalenti alle
Certificazioni specificate al punto 8.2 e 8.3 della tabella all’art. 4 “Criteri per la
formulazione dell’offerta” del Capitolato Speciale d’Appalto.

Cordialmente

Il Responsabile Unico del Progetto
Dott.ssa Paola Bellini

Firmato d e da:
PAOLA BE

Data: 01/10/2025 17:20:18
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