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Chiarimenti – APPALTO N. 4103: “Accordo Quadro - Servizi di stampa, imbustamento e recapito 

multicanale documenti destinati agli utenti finali 2025-2027” 

 

QUESITO 1:  

Con la presente si richiede di indicare il codice alfanumerico del CCNL indicato all'art. 11 del capitolato speciale 

d'appalto, per poterne verificare l’equivalenza. 

RISPOSTA 1: 

Il codice alfanumerico del CCNL indicato all’art. 11 del capitolato speciale d’appalto è G011. 

 

QUESITO 2: 

In riferimento all'Art. 7, punti 2 e 6 del Capitolato Speciale d'Appalto, si chiede di confermare che, la consegna 

del materiale stampato e imbustato debba inderogabilmente avvenire a carico dell'aggiudicatario: 

• presso gli uffici di Firenze o Pisa in caso di recapito tramite Poste Italiane, e non presso altri uffici 

indipendentemente dalle possibilità organizzative offerte da Poste Italiane S.p.A.; 

• presso una o più località indicate dalla Committente nel raggio di 50 km dalla città di Pisa in caso di recapito 

tramite corriere postale alternativo? 

RISPOSTA 2: 

Si confermano entrambi i punti. 

 

QUESITO 3: 

Si chiede di confermare che, ai fini della data di consegna, si intenda la data di accettazione da parte di Poste 

Italiane, secondo gli orari previsti per tale attività dagli uffici postali preposti. 

RISPOSTA 3: 

Si conferma che ai fini della data di consegna, si intende la data di accettazione da parte di Poste Italiane, secondo 

gli orari previsti per tale attività dagli uffici postali preposti. 
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QUESITO 4: 

Per gli invii destinati al recapito postale con Poste Italiane, nel caso in cui sia previsto l'obbligo di prenotazione 

il giorno antecedente la consegna a Poste, si chiede di confermare che l'aggiudicatario debba comunque 

provvedere alla consegna del materiale stampato e imbustato il giorno successivo, qualora ciò sia previsto dal 

calendario (cadenza bisettimanale o trisettimanale) e il lotto sia stato approvato entro le ore 17:00. 

RISPOSTA 4: 

Si conferma quanto sopra. 

 

QUESITO 5: 

Tenuto conto degli stringenti tempi di lavorazione dei flussi (es 1 ora lavorativa dalla ricezione del file), la 

scrivente impresa chiede conferma che tra la disposta aggiudicazione ed il materiale avvio del servizio sia 

garantito un lasso di tempo minimo onde procedere al settaggio dei propri sistemi informatici preordinato alla 

possibile ottemperanza dei termini sopra indicati. 

RISPOSTA 5: 

Si conferma che, successivamente l’aggiudicazione, la S.A. concorderà un termine congruo per consentire l’avvio 

del servizio, tenuto conto anche dei tempi necessari per l’omologazione delle buste, stimati in 20 giorni circa. 

 

 

Il Responsabile Unico del Procedimento 

Dott.ssa Paola Bellini 
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