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CAPITOLATO SPECIALE D’ APPALTO

Noleggio e lavaggio di indumenti da lavoro per il personale dipendente di Acque SpA
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ARTICOLO 1 - OGGETTO DELL’ APPALTO
Il presente appalto ha per oggetto il servizio di noleggio e lavaggio degli indumenti da lavoro per il personale

dipendente di Acque SpA nonché gli altri servizi complementari nel seguito descritti al successivo Articolo 2,

ovvero:
2.1il noleggio;
2.2 il lavaggio;

2.3 gli interventi di manutenzione degli indumenti;

2.4 la sostituzione di indumenti usurati, danneggiati o che non pil rispondenti alle caratteristiche originarie;
2.5 la personalizzazione degli indumenti per garantirne I'utilizzo esclusivo al singolo e specifico utente;

2.6 il rilevamento delle taglie e I’'acquisizione dell’anagrafica;

2.7 il ritiro degli indumenti sporchi;

2.8 la consegna degli indumenti puliti;

2.9 la custodia degli indumenti;

2.10il controllo e la garanzia degli indumenti;

2.11 la gestione flessibile del servizio in termini operativi, informatici, anagrafici, procedurali;

2.12 ulteriori obblighi dell’aggiudicatario;

2.13 applicazione penalita e addebito maggiori spese delle forniture eseguite in danno dell'impresa.

L'offerente dovra esprimere il prezzo unitario mensile di effettuazione del servizio (canone) nel suo complesso
calcolato tenendo conto sia della dotazione individuale che delle frequenze di lavaggio indicate nelle tabelle 2
del presente Capitolato.

In ipotesi di modifiche o varianti contrattuali di qualsivoglia natura, trova applicazione la disciplina di cui all’art.
120 comma 9 del D.lgs. 36/2023.

Per effetto delle prestazioni mensilmente erogate, all’atto del completamento dell’'importo il servizio cessera di

essere prestato, anche prima della sua naturale scadenza.
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2.1 NOLEGGIO
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ARTICOLO 2 — MODALITA’ OPERATIVE DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO

Gli indumenti da noleggiare, che costituiscono la dotazione di lavoro, sono i seguenti:

Indumenti

Normativa

Caratteristiche

Pantalone H.V.

leggero
(estivo)

Marcatura CE - DPI 2° cat.
EN 20471 (classe 2)
EN 13688

Colore: giallo con fondo blu
Composizione tessuto: cotone 100%
Tasche:
» due tasche anteriori,
> una tasca posteriore chiudibile,
> sulle gambe due tasconi a soffietto chiudibili.

Pantalone H.V.

Marcatura CE - DPI 2° cat.

Colore: giallo con fondo blu
Composizione tessuto:
» Esterno: cotone 50% +/-10%, poliestere 50% +/-
10%;

pesante EN 20471 (classe 2) > Interno: 100% flanella, cotone garzato o similare
(invernale) EN 13688 e Tasche:
» due tasche anteriori,
> una tasca posteriore chiudibile,
> sulle gambe due tasconi a soffietto chiudibili.
e Colore: celeste
N Marcatura CE e Composizione: cotone 80% +/-10%, poliestere 20% +/-
Camicia EN 13688 10%
e Tasche: taschino sul petto chiudibile
¢ Maniche: manica lunga
e Colore: grigio
T-shirt M:'r\lcit;gZSCE . Tessutq: 100% cotone
e Collo: girocollo
e Colore: blu
171 . 0, 0, 1 0,
relos Marcatura CE . (ljg;:posmone. cotone 80% +/-10% poliestere 20% +/-
EN 13688 . .
¢ Collo: antivento con zip
e Fondo e polsini in costina elastica
e Colore giallo
Marcatura CE e Composizione: cotone 60% +/-10% e poliestere 40%
Gilet H.V. EN 20471 (classe 2) +/-10%

EN 13688

chiusura centrale con zip
2 tasche esterne con zip

Giaccone H.V.

Marcature CE - DPI 2° cat.
EN 20471 (classe 3)
EN 13688
EN 343 (3-3)

giacca esterna H.V.

colore giallo

cappuccio a scomparsa

cerniera centrale protetta da antivento

due tasche superiori chiudibili, due tasche inferiori
chiudibili, due tasche laterali scaldamano

portatessera applicato sul petto destro

RISA
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gilet interno H.V.

colore giallo

ancoraggio alla giacca esterna
maniche staccabili

due tasche laterali

polsini in maglia elasticizzata

Impermeabile H.V.

Marcature CE - DPI 2° cat.

EN 20471 (classe 3)
EN 343 (3-3)

colore giallo
con cuciture nastrate
2 tasche

Colore: bianco

Composizione: poliestere 40% +/-10% cotone 60% +/-

10%
P?anlcfglr(;:sr?oer M:Ir\lcalt;g;SCE e Peso: 200 g/m? con tolleranza +/-10%
e Tasche:
> due tasche laterali
> una tasca posteriore chiudibile
e Colore: bianco
e Composizione: cotone 80% +/-10%, poliestere 20% +/-
10%
. . 2 _ [s)
Camice per Marcatura CE |l vt con botton
laboratorio EN 13688 ’

Tasche:
> due tasche anteriori
> una sul petto
Maniche: Lunghe

Cappellino con visiera

Marcatura CE

Colore: giallo
Composizione: cotone 100%
Bande catarifrangenti
Regolabile sul retro

Tabella 1

RIA
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Nella tabella seguente vengono specificate le quantita in dotazione per ciascuna tipologia di indumento e per

ciascuna mansione con le relative frequenze di lavaggio.

N°
Mansione Indumento Dotazione individuale lavaggi Lavaggio a necessita | N° utilizzatori
settimanali
Pantalone H.V. leggero 3 1
Pantalone H.V. pesante 3 1
Camicia 3 1
T-shirt 10 1
OPERATIVI Felpa 2 1 251
Gilet H.V. 2 X
Giaccone H.V. 2 X
Impermeabile H.V. 1 n.a. n.a.
I(-Zi'fu\y;.pellino con visiera 1 na. na.
Pantalone laboratorio 2 1
T-shirt 5 1
ADD. LABORATORIO 20
Felpa 2 1
Camice laboratorio 2 1
Pantalone H.V. leggero 2 X
Pantalone H.V. pesante 2 X
Camicia 2 X
ADD. MAGAZZINO 7
T-shirt 5 X
Felpa 2 X
Giaccone H.V. 1 X
Pantalone H.V. leggero 2 X
Pantalone H.V. pesante 2 X
Camicia 2 X
T-shirt 2 X
IMP. TECNICO OPERATIVO | Felpa 2 X 33
Gilet H.V. 1 X
Giaccone H.V. 1 X
Impermeabile H.V. 1 n.a. n.a.
E'iy;.pellino con visiera 1 na. na.
IMP. TECNICO Gilet H.v. 1 X s
AMMINISTRATIVO Giaccone H.V. 1 X
Tabella 2
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Le quantita totali per indumento sono indicate nella seguente tabella 3:

Indumenti TOTALE
Pantaloni H.V. leggero 833
3 Pantaloni H.V. pesante 833
5 | Camicia 833
[ T-shirt 2711
E Felpe 622
<Zt Gilet H.V. 591
2 | Giaccone H.V. 598
Cf Impermeabile H.V. 284
Pantaloni per laboratorio 40
Camice per laboratorio 40
Cappellino con visiera H.V. 284
Tabella 3

Nel caso in cui, in qualunque momento nel corso dell’appalto, si verifichi che gli indumenti consegnati ai
dipendenti non sono conformi ai requisiti richiesti, la S.A. potra procedere all’applicazione delle penali di cui al
punto 2.14, o, in caso di grave violazione od inadempienza, potra pretendere la risoluzione del contratto, con

maggiori spese a carico dell’aggiudicatario relative anche al danno subito dalla S.A.

2.2 LAVAGGIO

Stante la possibile esposizione degli indumenti avviati a lavaggio a contaminazioni microbiologiche nonché a

contaminazioni con svariate tipologie di sostanze (tra cui anche grassi, olii, etc.) il lavaggio degli indumenti

dovra essere effettuato secondo le frequenze indicate nelle Tabella 2 di cui all’ art. 1 e con le modalita di

seguito precisate. Tutti gli indumenti depositati dal personale nei rispettivi armadietti affinché siano sottoposti
lavaggio, dovranno essere lavati mediante I'impiego di prodotti che non diano luogo a problematiche

dermatologiche ed allergologiche o di altra natura per i dipendenti della S.A.

2.3 INTERVENTI DI MANUTENZIONE

Ogni intervento di manutenzione sugli indumenti si intende effettuato nel rispetto delle caratteristiche
originarie dell'indumento che dovra essere sempre e comunque garantito dall’aggiudicatario.

L'aggiudicatario dovra provvedere, a proprie spese e senza alcun onere aggiuntivo a carico della S.A.,
all'effettuazione degli interventi di manutenzione sugli indumenti, ovvero, a titolo di esempio non esaustivo,

rammendi, sostituzione di bottoni o automatici, sostituzione di cerniere.
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Nei casi di usura o di interventi di riparazione inefficaci degli indumenti sara cura dell’aggiudicatario provvedere
a proprie spese alla loro sostituzione. Si precisa che si ritiene “usurato” un capo che non sia capace di garantire
le caratteristiche e/o il rispetto delle Norme indicate in Tabella 1 del presente Capitolato.

Ogni mancato intervento di manutenzione degli indumenti potra dare luogo all’applicazione della penale di cui

al punto 2.14.

2.4 SOSTITUZIONE DEGLI INDUMENTI
2.4.1 Sostituzione ordinaria
Gli indumenti dovranno essere prontamente sostituiti con indumenti nuovi nei casi seguenti:
e non rispettano le caratteristiche richieste in termini di conformita alle Norme indicate in Tabella 1 del
presente Capitolato;
e non siano piu riparabili mediante interventi di manutenzione;
e surichiesta dalla S.A.

In ogni caso l'aggiudicatario dovra garantire indumenti che assicurino un aspetto dignitoso e decoroso ai

dipendenti. Ogni mancata sostituzione ordinaria degli indumenti potra dare luogo all’applicazione della penale

di cui al punto 2.14.

2.5 PERSONALIZZAZIONE
Ciascun indumento assegnato ai dipendenti dovra essere univocamente contrassegnato all’'interno con:
e un’etichetta indicante nome e cognome dell’assegnatario;
e bar-code o microchip al fine di poterne seguire tutte le fasi del ciclo di vita.
L'aggiudicatario avra cura di ripristinare detti contrassegni, a sue spese, in caso di danneggiamento od

illeggibilita.

2.5.1 Applicazione del logo
Su ciascun indumento dovra essere applicato il logo di Acque SpA, I'applicazione dovra essere resistente e non
subire alterazioni a seguito dei cicli di lavaggio previsti.

Nella tabella seguente viene illustrato, per ogni indumento, la posizione del logo da apporre su di esso.

Indumento Posizione
Pantaloni H.V. leggeri Gamba destra all’altezza della tasca laterale
Pantaloni H.V. pesanti Gamba destra all’altezza della tasca laterale
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Camicia Lato sinistro all’altezza del petto
T-shirt Lato sinistro all’altezza del petto
Felpa Lato sinistro all’altezza del petto
Gilet H.V. Lato sinistro all’altezza del petto

Lato sinistro all’altezza del petto giacca esterna

Giaccone H.V. — ; o
Lato sinistro all’altezza del petto gilet interno

Impermeabile H.V. Lato sinistro all’altezza del petto
Pantaloni per laboratorio Gamba destra all’altezza della tasca laterale
Camici per laboratorio Lato sinistro all’altezza del petto
Cappellino con visiera H.V. Lato sinistro
Tabella 4

Il logo e le rispettive specifiche verranno forniti in seguito alla stipula del contratto.

2.6 RILEVAMENTO DELLE TAGLIE ED ACQUISIZIONE ANAGRAFICA EFFETTIVA

L'aggiudicatario dovra provvedere a rilevare le taglie di ciascun dipendente interessato, presso le sedi di lavoro
della S.A.; per tale operazione potra essere necessario presentarsi presso le sedi per ripetute giornate, al fine di
prendere in considerazione anche le persone eventualmente non reperibili e senza impattare negativamente
sulle esigenze di servizio della S.A.

La sola attivita di rilevamento delle taglie dovra avere inizio contestualmente al ricevimento della
comunicazione dell’aggiudicazione definitiva in maniera tale da poter essere conclusa entro la data della stipula
del contratto; qualora per effetto di verifica negativa del possesso dei requisiti di ordine generale da parte
dell’appaltatore non sia possibile pervenire alla stipulazione del contratto, tale attivita sara forfetariamente
riconosciuta in Euro 1.000,00, importo che verra defalcato dalla escussione della cauzione provvisoria per
mancata stipula del contratto per fatto dell’ aggiudicatario. In caso di successiva stipula del contratto, I'attivita

di cui sopra verra remunerata nell’ambito del corrispettivo contrattuale.

2.7 RITIRO INDUMENTI SPORCHI

L’aggiudicatario dovra provvedere al ritiro degli indumenti da lavare presso le sedi indicate nella Tabella 5,
attraverso appositi contenitori predisposti dall’aggiudicatario stesso per la raccolta degli indumenti sporchi.
Presso tali sedi potranno essere ritirati anche gli indumenti del personale per cui & previsto un lavaggio a
necessita. Il ritiro dovra essere effettuato con cadenza regolare per ciascuna delle sedi indicate alle Tabella 5 e
nei giorni e nelle ore di lavoro della S.A.; resta inteso che, qualora tali giornate coincidano con una festivita,

verra considerato valido per il ritiro, il giorno precedente o successivo. Dette operazioni non dovranno creare
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intralcio al regolare svolgimento dei servizi della S.A. Eventuali variazioni delle tempistiche di ritiro potranno

essere richieste a discrezione della S.A. nel corso del contratto, previa comunicazione scritta con anticipo di 5

giorni lavorativi, senza che I'aggiudicatario possa avanzare alcun tipo di obiezione.

Denominazione

Indirizzo

Depuratore Pagnana

via Motta, 370 loc. Pagnana Empoli (Fl)

Depuratore Cambiano

via Majorana, 10 loc. Cambiano Castelfiorentino (Fl)

Depuratore Le Lame

via Le Lame loc. Le Lame di Sotto Poggibonsi (SI)

Depuratore Intercomunale

via Giannini Pieve a Nievole (PT)

Depuratore San Jacopo

via San Jacopo Pisa (PI)

Depuratore Ponsacco

Viale Europa Ponsacco (PI)

Centrale Empoli

via Garigliano, 1 Empoli (FI)

Centrale Paganico

via di Paganico loc. Paganico Capannori (LU)

Centrale Bientina

via di Poggio Superiore Bientina (PI)

Centrale La Rosa Terricciola

via Salaiola, 1 loc. La Rosa Terricciola (Pl)

Centrale Profeti

via Profeti Castelfiorentino (Fl)

Sede tecnica di Steccaia

via della Steccaia loc. Badia a ElImi San Gimignano (SI)

Sede tecnica Monsummano T.

via Risorgimento, 250 Monsummano T. (PT)

Sede tecnica-amministrativa Pisa

via Bellatalla, 1 Ospedaletto Pisa (PI)

Sede tecnica Ponte alla Navetta

Via della Scafa snc Pontedera (PI)

Sede tecnica Ponte a Egola

via S. Giovanni B. Ponte a Egola S. Miniato (PI)

Laboratorio Castelluccio

via del Castelluccio, Empoli (Fl)

Tabella 5

2.8 CONSEGNA INDUMENTI PULITI

La consegna degli indumenti puliti avverra nello stesso momento del ritiro degli indumenti sporchi. Gli
indumenti puliti dovranno essere consegnati singolarmente confezionati in sacchetti riportanti all’esterno, su
apposita etichetta ben visibile:

e il nominativo del dipendente;

e codice identificativo, tipologia e quantita degli indumenti consegnati;

e evidenza dell’esito positivo del controllo degli indumenti ad alta visibilita;

e data di consegna.

Anche la consegna degli indumenti lavati a necessita dovra avvenire con le stesse modalita nello stesso luogo
dove é avvenuto il ritiro.

Ogni ritardo nella consegna degli indumenti puliti potra dare luogo all’applicazione della penale di cui al punto

2.14.
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2.9 CUSTODIA DEGLI INDUMENTI

La consegna degli indumenti dovra avvenire per ciascuna delle sedi indicate alla Tabella 5 in appositi armadietti
messi a disposizione a cura dell’aggiudicatario, che garantiscano uno scomparto dotato di serratura a
combinazione per ciascun dipendente interessato al lavaggio.

Su ciascun armadietto dovra essere apposta, a cura dell’aggiudicatario, una targhetta indelebile con il nome e il
cognome del dipendente assegnatario.

Gli scomparti degli armadietti dovranno essere in numero pari al numero di dipendenti interessati al servizio
per ogni specifica sede aumentato di 2 scomparti liberi in modo da garantire la gestione di variazioni
organizzative. Essi dovranno comunque essere adattati, a cura dell’aggiudicatario, alle esigenze strutturali di
ogni sede interessata; qualora si riscontrassero problematiche non risolubili per quanto attiene alla
collocazione di tutti gli armadietti presso qualcuna delle sedi, potra essere concordata, su proposta
dell’aggiudicatario, altra soluzione equivalente purché ritenuta accettabile dalla S.A. e comunque tale da
garantire un regolare svolgimento dei servizi.

Non é richiesto di fornire uno scomparto per coloro che usufruiscono di un lavaggio a necessita e per i quali gli
indumenti dovranno comunque essere consegnati presso le sedi indicate nella tabelle 5 e depositati in un luogo

idoneo concordato con la S.A..

2.10 CONTROLLO E GARANZIA DEGLI INDUMENTI

L'aggiudicatario sara considerato solo ed unico responsabile della gestione degli indumenti noleggiati ed avra
I'obbligo di consegnare ai dipendenti indumenti sempre pienamente idonei all'uso e rispondenti a tutte le
normative di Legge oltre che alle specifiche prescrizioni fissate nel presente capitolato.

In particolare, € indispensabile che al termine di ogni lavaggio gli indumenti ad alta visibilita non vengano
alterati ed & quindi fondamentale garantire un sistema di controllo tale da assicurare I'idoneita all’uso di questi
indumenti garantendo parametri di cromaticita, luminescenza del colore e di retroriflessione delle bande
retroriflettenti in conformita alla normativa UNI EN ISO 20471. Le misurazioni devono essere eseguite su ogni
singolo capo e nel caso in cui il test di controllo non risultasse superato il capo dovra essere immediatamente

sostituito.

2.11 GESTIONE FLESSIBILE DEL SERVIZIO
L'aggiudicatario dovra adeguarsi alle variazioni del servizio disposte dalla S.A.; in particolare I'aggiudicatario

entro 10 giorni lavorativi dalla richiesta della S.A. dovra:

RIA
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e dotare il personale di nuova assunzione degli indumenti previsti per la specifica mansione;

e adeguare il servizio in funzione delle variazioni di mansione dei dipendenti, provvedendo a

dotare/integrare gli stessi degli indumenti previsti ed eventualmente a ritirare gli indumenti in
eccesso;

e assegnare uno scomparto nell’armadietto al personale di nuova assunzione;

e adeguare il servizio in funzione degli spostamenti di personale da una sede all’altra.

L'aggiudicatario dovra adeguarsi alle eventuali variazioni che la S.A. dovesse disporre in ordine alle dotazioni di
cui all’art. 1, nel termine di un mese dal ricevimento della relativa comunicazione, oltre tale termine la S.A.

potra procedere all’applicazione delle penali di cui al punto 2.14.

2.12 ULTERIORI OBBLIGHI DELL’AGGIUDICATARIO

1) L'aggiudicatario e tenuto allo svolgimento del servizio con le modalita previste dal presente Capitolato e sara
ritenuto unico responsabile per ogni e qualsivoglia disservizio o danno che possa derivare del servizio oggetto
dell’appalto. L'aggiudicatario mensilmente, o su specifica richiesta della S.A., dovra fornire un report dal quale
sia possibile monitorare la corretta esecuzione del servizio ove sia indicato:

1. la dotazione completa fornita a ciascun lavoratore (codice, tipologia e quantita);

2. le date di ritiro di ciascun indumento mandato a lavare;

3. le date di consegna di ciascun indumento lavato;

4. il numero di lavaggi cui e stato sottoposto ciascun capo.

2) Gestione del rischio e controllo della biocontaminazione: la o le imprese esecutrici del servizio affidato si
obbligano ad attuare un sistema di analisi dei rischi e di controllo della biocontaminazione (RABC) conforme
alla norma tecnica UNI EN 14065, in grado di conseguire almeno i livelli di qualita microbiologica indicati nelle
Linee Guida Assosistema3, al fine di assicurare che i processi di sanificazione e ricondizionamento garantiscano,
oltre all’eliminazione degli odori e di qualsiasi tipo di sporco e di macchia derivante da un uso appropriato dei
dispositivi tessili da parte dell’utilizzatore finale, un’idonea qualita microbiologica in funzione della destinazione
d’uso del prodotto trattato. Tale sistema deve essere sottoposto ad audit periodici da parte di un organismo di
valutazione della conformita, affinché sia ottenuta o mantenuta la relativa certificazione. Su richiesta del
Direttore dell’esecuzione del contratto, dovra essere trasmessa in via telematica la certificazione, se non
acquisita in sede di selezione dell’offerta, che deve risultare in corso di validita, altrimenti dovra trasmettere i

risultati di uno piu audit sul sistema RABC.
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In sede di offerta amministrativa, gli operatori partecipanti dovranno assumere specifiche dichiarazioni di

impegno al rispetto dell’obbligo di cui sopra entro 1 anno dall’avvio dell’esecuzione del contratto nonché del

mantenimento delle conformita per tutta la sua durata.

3) Sistema di gestione ambientale: la o le imprese esecutrici del servizio affidato attuano un sistema di gestione
ambientale (politica ambientale, analisi del contesto, valutazione aspetti ambientali, programma di
miglioramento, attuazione del sistema di gestione ambientale, misurazioni e valutazioni degli indicatori
ambientali, definizione delle responsabilita e delle azioni, sistema di documentazione) durante I'esecuzione del
servizio, in modo da arrecare il minore impatto possibile sull’ambiente, conforme alla norma tecnica UNI EN
ISO 14001 oppure alla registrazione EMAS (Regolamento (CE) n. 1221/2009 sull’adesione volontaria delle
organizzazioni a un sistema comunitario di ecogestione e audit (EMAS)), relativamente all’attivita di cui al
codice NACE 96.01.1.. Su richiesta del Direttore dell’esecuzione del contratto, dovra essere trasmessa in via
telematica la certificazione, se non acquisita in sede di selezione dell’offerta, che deve risultare in corso di
validita, altrimenti si dovranno trasmettere i risultati di uno piu audit.

In_sede di offerta_ amministrativa, gli operatori partecipanti dovranno assumere specifiche dichiarazioni di

impegno al rispetto dell’obbligo di cui sopra entro 1 anno dall’avvio dell’esecuzione del contratto nonché del

mantenimento delle conformita per tutta la sua durata.

2.13 APPLICAZIONE PENALITA E ADDEBITO MAGGIORI SPESE DELLE FORNITURE ESEGUITE IN DANNO
DELL'IMPRESA
Le penali applicabili in caso di inadempimento dell’aggiudicatario alle disposizioni del presente capitolato si
calcolano con i seguenti criteri:

e € 100,00 nel caso in cui, in qualunque momento nel corso dell’appalto, si constati che gli indumenti

consegnati ai dipendenti non siano conformi ai requisiti richiesti (di cui al punto 2.1);

€ 30,00 per ogni mancato intervento di manutenzione degli indumenti (di cui al punto 2.3);

€ 50,00 per ogni mancata sostituzione ordinaria degli indumenti (di cui al punto 2.4.1);

€ 30,00 per ogni giorno di ritardo nella consegna degli indumenti puliti (di cui al punto 2.8);

€ 50,00 per ogni giorno di ritardo nel dotare il personale di nuova assunzione degli indumenti previsti

per la specifica mansione (di cui al punto 2.11);

€ 50,00 per ogni giorno di ritardo nell’assegnare uno scomparto al dipendente di nuova assunzione (di

cui al punto 2.11);
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e € 50,00 per ogni giorno di ritardo nell’adeguare il servizio in funzione degli spostamenti di personale da

una sede all’altra (di cui al punto 2.11);

e € 50,00 per ogni giorno di ritardo nell’adeguare il servizio in funzione delle variazioni di mansione dei

dipendenti (di cui al punto 2.11);
e € 50,00 per ogni giorno di ritardo agli adeguamenti o variazioni che la S.A. dovesse disporre in ordine
alle dotazioni di cui all’art. 1 (di cui al punto 2.11).
L'importo massimo delle penali applicabili non potra essere superiore al 10% dell'importo di aggiudicazione,

oltre il quale il contratto potra venire risolto di diritto.

ARTICOLO 3 — CAMPIONATURA
In sede di offerta, il concorrente dovra fornire un campione degli indumenti oggetto di offerta; tale

campionatura dovra consistere in un elemento per ciascun singolo articolo indicato nella Tabella 1 del

precedente art. 1. Ciascun articolo-campione dovra essere corredato di relativa documentazione redatta in

lingua italiana ovvero:
e dichiarazione di conformita CE;
e notainformativa del fabbricante;
da cui si possa evincere la corrispondenza ai parametri tecnici richiesti.
» L’assenza anche di un solo documento sopra richiesto comporta I’esclusione dalla gara;
» L’ assenza anche di un solo articolo-campione comporta I’esclusione dalla gara;
» Non saranno accettate e quindi escluse dalla gara, forniture multiple dello stesso articolo-campione.
La Campionatura dovra pervenire con le modalita fissate nel disciplinare di gara.
| campioni della Ditta aggiudicataria della fornitura saranno trattenuti e regolarmente fatturati; i campioni delle
altre Ditte offerenti verranno regolarmente restituiti a partire dal giorno successivo dal termine ultimo utile per
la proposizione di ricorsi da parte delle ditte non aggiudicatarie; a tal fine, ciascun concorrente non

aggiudicatario dovra provvedere a sue spese e cura per il ritiro dei campioni.

ARTICOLO 4 — CRITERI AMBIENTALI MINIMI PER IL SERVIZIO DI “LAVANOLO”
Al fine di raggiungere gli obiettivi di riduzione degli impatti ambientali e in ottemperanza al Piano d’azione per
la sostenibilita ambientale dei consumi adottato ai sensi dell’art. 1, c. 1126 e 1127 della L. n. 296/2006 con
decreto 11 aprile 2008 del Ministro dell’Ambiente della tutela del territorio e del mare, di concerto con i

Ministri dello Sviluppo economico e dell’lEconomia e delle finanze (GU n. 107 del 2008), i concorrenti dovranno
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presentare, nell’'offerta tecnica, la documentazione indicata nell’allegato A (criteri ambientali minimi),
attestante la conformita del servizio e dei prodotti offerti alle prescrizioni in materia di criteri ambientali
minimi.

» L’assenza anche di un solo documento sopra richiesto nell’allegato A comporta I’esclusione dalla gara.

ARTICOLO 5 - AMMONTARE DELL’ APPALTO

L'ammontare complessivo dell’appalto per una durata complessiva di 3 anni a far data dalla consegna del

servizio € pari ad € 657.000,00 (Euro seicentocinquantasettemila) I.V.A. esclusa, di cui oneri per la sicurezza

non soggetti a ribasso d’asta pari ad €0,00 (Euro zero,00).

Ai sensi dell’art. 41, comma 13, del Codice I'importo posto a base di gara comprende i costi della manodopera
che la stazione appaltante ha stimato pari € 131.400,00 (centotrentunomilaquattrocento), ovvero che la
percentuale di incidenza sul valore dell’appalto € del 20% (venti per cento).

La Stazione Appaltante aderisce all’interpretazione di ANAC, fornita nel parere n° 528/2023, ai sensi dell’art. 2.
Comma 3 del D.Lgs 36/2023, secondo la quale il costo della manodopera fa parte dell'importo a base di gara su
cui sara applicato (per definire I'importo contrattuale) il ribasso offerto, fermo I'obbligo di verifica di congruita
se il costo indicato nell'offerta & inferiore a quello precisato dalla stazione appaltante.

Non saranno ammesse offerte in aumento, né condizionate, né espresse con riserva.

Ai sensi dell’art. 120 comma 1 lett. a) del D.Igs. 36/2023 & prevista per il presente appalto clausola di opzione di
incremento delle prestazioni per ulteriori € 100.000,00 (centomila/00). In caso di attivazione di tale
incremento, che avverra a totale discrezione della Stazione Appaltante, le prestazioni dovranno essere eseguite
agli stessi prezzi, patti e condizioni di aggiudicazione senza che si possa far valere il diritto alla risoluzione del
contratto.

Ferma restando la facolta di disporre la proroga ai sensi dell’art. 120, comma 11 del D.Igs. 36/2023, qualora alla
scadenza contrattuale prevista I'importo del contratto non sia stato ancora esaurito o si decida di attivare
I'opzione di incremento di cui al capoverso precedente, a proprio insindacabile giudizio, la Stazione Appaltante
si riserva di affidare all’Appaltatore la prosecuzione del contratto fino ad ulteriori 6 mesi, quale elemento

opzionale, ai sensi dell’art. 120, comma 10 del D.lgs. 36/2023.

ARTICOLO 6 — REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

Per i requisiti di partecipazioni si rinvia a quanto previsto all’interno del disciplinare di gara.

RISA

GERTIFIED MANAGEMENT SYSTEM
1S0 9001~ lsolhom
1SO 45001~ SA
|3050001 |5039001

Capitale Sociale €9.953.116 - C.C.LAA. Reg. Imprese Firenze n. 05175700482 Codice Fiscale e Partita IVA 05175700482 - Mod 1.4.1 - rev.13 del 03.03.2023 Acque
SpA ¢ titolare del trattamento di dati personali ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 e del D.Lgs.101/2018. L’informativa completa € disponibile su
www.acque.net/privacy. Per contatti: privacy@acque.net

Pagina 13 di 31



Acque SpA

Sede Legale

Via Garigliano 1, 50053 Empoli (FI)

Sede Amministrativa

Via Bellatalla 1, 56121, Ospedaletto, Pisa
tel 050 3165611, www.acque.net

A( l | E info@acque.net, info@pec.acque.net

ACQUE spa | Servm |drici

ARTICOLO 7 - CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE
L’appalto sara aggiudicato con il criterio dell’offerta economicamente pil vantaggiosa ai sensi dell’articolo 198

comma 2 lett. A) del D.lgs. 36/2023. | criteri ed i sub-criteri di valutazione dell’offerta sono i seguenti:

Criteri di valutazione Natura Peso
1) Prezzo Quantitativo 15
2) Qualita degli indumenti Qualitativo 50
3) Criteri ambientali minimi — criteri premianti “lavanolo” Qualitativo 30
4) Sostenibilita e rating Ecovadis Qualitativo 5

1. PREZZO

Criteri di valutazione Natura Peso

1) Prezzo Quantitativo 15

2. QUALITA’ INDUMENTI

Criteri di valutazione Peso Natura Sub-criteri di valutazione Sub-peso
2.1.1) sistema di sostegno in vita 4
2.1 lita dei taloni H.V. | i 9 litati
) Qualita dei pantaloni egger Qualitativo 2.1.2) cavallo rinforzato 5
. . . . . 2.2.1) sistema di sostegno in vita 4
2.2 litad tal H.V. t 9 litat
) Qualita dei pantaloni pesanti Qualitativo 2.2.2) cavallo rinforzato 5
2.3) Qualita delle camicie 2 Quialitativo | 2.3.1) taschino con portapenne 2
Qualitativo ;.:lc;rlT)]ar:iuccalture doppie per spalle e 1
2.4) T-Shirt 4
) " Qualitativo 2.4.2) t-shirt con protezione UV (UV 3
Standard 801 ed EN 13758-1:2017)
2.5) Qualita delle felpe blu 2 Qualitativo | 2.5.1) tasche laterali 2
2.6) Qualita dei gilet H.V. 2 Qualitativo | 2.6.1) tessuto traspirante 2
Qualitativo 2.7.1) g_lacca esterna con fondo vita 7
regolabile
P . L 2.7.2) giacca esterna con polsini in
2.7) Qualita dei giacconi H.V. 10 | Qualitativo . ) 7
costina elastica
Qualitativo 2.7.3) gilet interno con taschino )
portapenne
2.8.1) cappuccio con orlo e cordino per
litati igli tibilits 2
2.8) Qualita degli impermeabili H.V. 4 Qualitativo | migliore vestibilita
Quialitativo | 2.8.2) polsino elasticizzato 2
2.9) Qualita dei pantaloni per laboratorio 4 Quialitativo | 2.9.1) sistema di sostegno in vita 4
2.10) Qualita dei camici per laboratorio 2 Qualitativo | 2.10.1) taschino portapenne 2
2.11) Qualita del cappellino H.V. 2 | Qualitativo |2.11.1) protezione del collo 2
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Il metodo di attribuzione dei giudizi/voti da parte dei Commissari per ciascuno dei criteri/sub-criteri sopra
proposti di natura qualitativa, & quello discrezionale basato sui seguenti criteri motivazionali di ciascun criterio

o sub_criterio di cui sopra:

S L Giudizi/voti
Criterio / Sub-criteri - - . T .
R ) Criteri motivazionali Giudizi/voti totale sub
di valutazione .
criterio
1. con passanti per cintura ed 1
elastico in vita
] ] Somma dei
2.1.1) sistema di sostegno in 2. solo con passanti per cintura 0.75 giudizi/voti
vita . parziali
s 3. solo con elastico 0.5 .
2.1) Qualita dei ottenuti
pantaloni H.V. leggeri 4. nessuno 0
Somma dei
1. presente 1 iudizi/voti
2.1.2) cavallo rinforzato & parziali
2. non presente 0 ottenuti
- - Giudizi/voti
Criterio / Sub-criteri - - . T . /
R ) Criteri motivazionali Giudizi/voti totale sub
di valutazione .
criterio
1. con passanti per cintura ed 1
elastico in vita
] ] Somma dei
2.2.1) sistema di sostegno in 2. solo con passanti per cintura 0.75 giudizi/voti
vita . parziali
. 3. solo con elastico 0.5 .
2.2) Pantaloni H.V ottenuti
pesantl 4. nessuno 0
Somma dei
1. presente ! iudizi/voti
2.2.2) cavallo rinforzato & parziali
2. non presente 0 .
P ottenuti
- - Giudizi/voti
Criterio / Sub-criteri - - . T . /
R ) Criteri motivazionali Giudizi/voti totale sub
di valutazione .
criterio
1. presente 1 S.or’(r;.r’r? det3!
. . iudizi/voti
2.3) Camicie 2.3.1) taschino portapenne & arziali
2. non presente 0 P X
ottenuti
Giudizi/voti
Criterio / Sub-criteri - - . e o
R / A Criteri motivazionali Giudizi/voti totale sub
di valutazione L
criterio
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2.4.1) cuciture doppie per 1. presente !
spalle e giromanica 5 X 0 Somma dei
. non presente s .
2.4) T-shirt giudizi/voti
parziali
1. presente 1 ottenuti
2.4.2) t-shirt con protezione UV
2. non presente 0
o — Giudizi/voti
Crlte.rlo / Sul?-crlterl Criteri motivazionali Giudizi/voti totale sub
di valutazione .
criterio
1. presente 1 S.or;\.m_;) d?
2.5) Felpe 2.5.1) tasche laterali gl IZI. v? !
parziali
2. non presente 0 .
ottenuti
— o Giudizi/voti
Crlte.rlo / Sul:.)-crlterl Criteri motivazionali Giudizi/voti totale sub
di valutazione .
criterio
1. presente 1 Sorgma dei
iudizi/voti
2.6) Gilet H.V. 2.6.1) tessuto traspirante gl IZI./V? !
parziali
2. non presente 0 ottenuti
Giudizi/voti
Criterio / Sub-criteri L L . o ) iudizi/voti
R ) Criteri motivazionali Giudizi/voti totale sub
di valutazione .
criterio
1. con coulisse 1 Somma dei
2.7.1) .glacca e.sterna €oN | 5 on elastico cucito 05 gludm./v?tl
fondo vita regolabile parziali
3. nessuno 0 ottenuti
: 1. con elastico cucito 1 Somma dei
2.7) Giaccone H.V. 2.7.2) giacca esterna con| giudizi/voti
polsini in costina elastica 5 nessuno 0 par2|a||.
ottenuti
1. presente 1 Somma dei
2.7.3) gilet interno con| P giudizi/voti
taschino portapenne 2. non presente 0 parZ|aI|.
ottenuti
Giudizi/voti
Criterio / Sub-criteri L L . o ) iudizi/voti
R ) Criteri motivazionali Giudizi/voti totale sub
di valutazione .
criterio
2.8) Impermeabile | 2.8.1) cappuccio con orlo e | 1. presente 1 Somma dei
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H.V. cordino per migliore vestibilita giudizi/voti
2. non presente 0 parziali
ottenuti
1. presente 1 S.or;\.m.;) d?
2.8.2) polsino elasticizzato g |2|_ v9 !
parziali
2. non presente 0 .
ottenuti
Giudizi/voti
Criterio / Sub-criteri
! R o/ . rert Criteri motivazionali Giudizi/voti totale sub
di valutazione .
criterio
1. con passanti per cintura ed 1
elastico in vita
2. solo con elastico 0.75 Somma dei
2.9) Pantaloni per 2.9.1) sistema di sostegno in giudizi/voti
laboratorio vita 3. solo con passanti per cintura 0.5 par2|aI|.
ottenuti
4. nessuno 0
o T Giudizi/voti
Crlte.rlo / Sul?-crlterl Criteri motivazionali Giudizi/voti totale sub
di valutazione .
criterio
1. presente 1 somma dei
2.10) Camici per 2.10.1) taschino con| P giudizi/voti
laboratorio portapenne parziali
2. non presente 0 .
ottenuti
Giudizi/voti
Criterio / Sub-criteri
n e_rno/ u ) critert Criteri motivazionali Giudizi/voti totale sub
di valutazione L.
criterio
Somma dei
1. presente ! iudizi/voti
2.10) Cappellino H.V. | 2.11.1) protezione del collo & parziall
2. non presente 0 ottenuti
3. CRITERI AMBIENTALI MINIMI — CRITERI PREMIANTI “LAVANOLO”
Criteri di valutazione Peso Natura Sub-criteri di valutazione Sub-peso
3.1) possesso del marchio nazionale
volontario per la valutazione e la
comunicazione dell'impronta
3) Sono assegnati punti tecnici nel caso in cui lo o ambientale dei prodotti “Made Green
gli stabilimenti in cui si esegue il servizio sono in| 30 | Qualitativo | in Italy” di cui al decreto del Ministro 30

possesso delle seguenti certificazioni ambientali

dellAmbiente  della tutela del
territorio e del mare 21 marzo 2018,
n. 56, ottenuto sulla base delle
Regole di Categoria riferite al servizio
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oggetto del presente appalto

3.2) certificazione di impronta
climatica di prodotto conforme alla
UNI EN ISO/TS 14067 o equivalenti e
certificazione dell'impronta idrica di
prodotto conforme alla UNI EN ISO
14046 o equivalenti

24

3.3) certificazione di impronta
climatica di prodotto conforme alla 12
UNI EN ISO/TS 14067 o equivalenti

3.4) certificazione dell'impronta idrica
di prodotto conforme alla UNI EN I1SO 12
14046 o equivalenti

3.5) certificazione di un sistema di
gestione dell’energia conforme alla
UNI CEI EN ISO 50001 (o equivalenti)
o certificazione dell'impronta di
carbonio di organizzazione conforme
alla UNI EN I1SO 14064-1

12

Si precisa che i sub-pesi di cui alla tabella precedente sono attribuiti in modo non cumulativo. Pertanto, qualora
un operatore possegga un sub-criterio che garantisce il maggior punteggio insieme ad altri, verra attribuito
unicamente il punteggio maggiore. In caso del possesso di pil sub-criteri con il medesimo sub-peso, solamente
uno verra considerato ai fini del punteggio complessivo. L'unica eccezione riguarda i sub-criteri 3.3 e 3.4, che,
qualora un operatore partecipanti li soddisfi entrambi, si vedra attribuito il punteggio complessivo del sub-
criterio 3.2, in linea con quanto disposto dal legislatore nella disciplina dei C.A.M. di settore.

Il metodo di attribuzione dei giudizi/voti da parte dei Commissari per ciascuno dei criteri/sub-criteri sopra
proposti di natura qualitativa, & quello discrezionale basato sui seguenti criteri motivazionali di ciascun criterio

o sub_criterio di cui sopra:

Giudizi/voti
Criterio / Sub-criteri L. L . . .
di vaI/utazione Criteri motivazionali Giudizi/voti totale sub
criterio
3.1) possesso del marchio
.| nazionale volontario per la
3) Sono ~ assegnati valutazione e la comunicazione
punti tecnici nel caso - ) | 1. presente 1
in cui lo o i dell'impronta ambientale dei
. . .g. prodotti “Made Green in Italy” Somma dei
stabilimenti in cui si|',. . . . .
. . | di cui al decreto del Ministro giudizi/voti
esegue il servizio R . .
. dell’Ambiente della tutela del parziali
sono in  possesso L .
.| territorio e del mare 21 marzo ottenuti
delle seguenti 2018, n. 56, ottenuto sulla
certificazioni Y . | 2. non presente 0
. . base delle Regole di Categoria
ambientali . ..
riferite al servizio oggetto del
presente appalto
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Giudizi/voti
Criterio / Sub-criteri T A . e .
R / ) Criteri motivazionali Giudizi/voti totale sub
di valutazione .
criterio
3) Sono assegnati
punti tecnici nel caso | 3.2) certificazione di impronta
. . " . . 1. presente 1
in cui lo o gli|climatica di prodotto conforme Somma dei
stabilimenti in cui si|alla UNI EN ISO/TS 14067 o iudizi/voti
esegue il servizio | equivalenti e certificazione & arziali
sono in  possesso | dell'impronta idrica di :ttenuti
delle seguenti | prodotto conforme alla UNI EN | 2. hon presente 0
certificazioni I1SO 14046 o equivalenti
ambientali
- o Giudizi/voti
Criterio / Sub-criteri - - . AP - /
R ) Criteri motivazionali Giudizi/voti totale sub
di valutazione .
criterio
3) Sono assegnati
punti tecnici nel caso
in cui lo o li . . 1. presente 1 )
L - .g. 3.3) certificazione di impronta P Somma dei
stabilimenti in cui si| ) . S .
esesue il servizio climatica di prodotto conforme giudizi/voti
gue alla UNI EN ISO/TS 14067 o parziali
sono in  possesso . . .
. | equivalenti ottenuti
delle seguenti
e 2. non presente 0
certificazioni
ambientali
- - Giudizi/voti
Criterio / Sub-criteri - - . AP - /
R ) Criteri motivazionali Giudizi/voti totale sub
di valutazione L.
criterio
3) Sono assegnati
punti tecnici nel caso
in cui lo o gli o 1. presente 1 _
. . . g. 3.4) certificazione Somma dei
stabilimenti in cui si . L . S .
. .. | dell'impronta idrica di giudizi/voti
esegue il servizio .
sono i 0556550 prodotto conforme alla UNI EN parziali
dell P _ | ISO 14046 o equivalenti ottenuti
elle seguenti 2. non presente 0
certificazioni
ambientali
- - Giudizi/voti
Criterio / Sub-criteri - - . AP - /
R ) Criteri motivazionali Giudizi/voti totale sub
di valutazione L.
criterio
3) Sono assegnati|3.5) certificazione di un Somma dei
unti tecnici nel caso | sistema di estione iudizi/voti
.p . . , . 8 1. presente 1 & / .
in cui lo o gli|dell'energia conforme alla UNI parziali
stabilimenti in cui si|CEl EN I1SO 50001 (o ottenuti

Capitale Sociale €9.953.116 - C.C.LAA. Reg. Imprese Firenze n. 05175700482 Codice Fiscale e Partita IVA 05175700482 - Mod 1.4.1 - rev.13 del 03.03.2023 Acque
SpA ¢ titolare del trattamento di dati personali ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 e del D.Lgs.101/2018. L’informativa completa € disponibile su

RIA

GERTIFIED MANAGEMENT SYSTEM

1S0 9001~ 1SO Ih001
1SO 45001~ SA
1so 50001 ISO 39001

www.acque.net/privacy. Per contatti: privacy@acque.net

Pagina 19 di 31



Acque SpA

Sede Legale

Via Garigliano 1, 50053 Empoli (FI)

Sede Amministrativa

Via Bellatalla 1, 56121, Ospedaletto, Pisa
tel 050 3165611, www.acque.net

A( l | E info@acque.net, info@pec.acque.net

ACQUE spa | Servm |drici

esegue il servizio | equivalenti) o certificazione

sono in  possesso | dell'impronta di carbonio di

delle seguenti | organizzazione conforme alla | 2. non presente 0
certificazioni UNI EN ISO 14064-1

ambientali

4. SOSTENIBILITA’ e RATING ECOVADIS
Forma oggetto di valutazione il possesso di un rating CSR rilasciato da Ecovadis in corso di validita e condiviso

con Acque S.p.A.

Possesso, alla data di scadenza della presentazione delle offerte, di un rating CSR rilasciato da Ecovadis

in corso di validita (*)

stato valutazione punteggio
1° scaglione
Processo di valutazione non avviato / processo in stato precedente ad 0
“Analisi Esperti” / rating CSR scaduto di validita (*)
2° scaglione Iter di valutazione nello stato “Analisi Esperti” o rating inferiore a 45 1
3° scaglione Rating compreso tra 45 e 60 2
4° scaglione Rating compreso tra 61 e 70 3
5° scaglione Rating compreso tra 71 e 77 4
6° scaglione Rating compreso tra 78 e 100 5
Totale max 5 punti

fini dell’attribuzione del punteggio, viene preso in considerazione lo stato o il rating ottenuto dal
concorrente, alla data fissata quale termine per la presentazione delle offerte.
(*) Si fa riferimento alla validita del rating CSR e non alla validita del contratto di abbonamento con Ecovadis
In merito a tale criterio I'operatore, in fase di gara, dovra allegare autodichiarazione nella quale dovra
dichiarare se ha intrapreso l'iter di registrazione e se si trova nello stato “analisi degli esperti” oppure se ha gia
ottenuto un rating in corso di validita condiviso con Acque S.p.A.; in caso di operatori plurisoggettivi o consorzi,
la suddetta dichiarazione deve essere presentata da ciascun componente del RTI o dal consorzio (in caso di
Consorzi di cui all’art. 65 co. 2 lett.b) e c) del D.Lgs. 36/2023) o dal consorzio o dalle consorziate esecutrici (in
caso di Consorzi di cui all’art. 65 co. 2 lett.d) del D.Igs. 36/2023)
In fase di valutazione delle offerte tecniche, la Commissione giudicatrice, nel caso in cui I'operatore economico

abbia dichiarato di trovarsi in uno degli stati sopra indicati in tabella, verifichera attraverso la struttura
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competente i dati utili per I'attribuzione del punteggio attraverso I'accesso alla piattaforma EcoVadis. Sara
quindi attribuito il punteggio in funzione di tale verifica. In caso di discordanza con la dichiarazione, prevarra il
risultato della verifica a sistema.

In caso di mancata produzione della dichiarazione o dell’indicazione di dati che non consentano la corretta
verifica a sistema, sara attribuito un punteggio pari a zero.

In caso di partecipazione di concorrenti in Raggruppamenti temporanei di imprese ai fini dell’attribuzione del
punteggio verra effettuata una media tra il rating ottenuto da tutte le imprese facenti raggruppate (o dello
stato di valutazione in cui versano).

In caso di partecipazione di Consorzi di cui all’art. 65 co. 2 lett.b) e c) del D.Lgs. 36/2023, il suddetto elemento
di valutazione dovra essere posseduto dal consorzio.

In caso di partecipazione di Consorzi di cui all’art. 65 co. 2 lett.d) del D.Lgs. 36/2023, il suddetto elemento di
valutazione dovra essere posseduto o dal consorzio o da tutte le consorziate esecutrici e, in quest’ultimo caso,
ai fini dell’attribuzione del punteggio verra effettuata la media del punteggio.

Al riguardo si precisa che:

- il processo di valutazione avra una durata minima di 6 settimane dal momento della registrazione sulla
piattaforma in oggetto, di conseguenza si suggerisce di provvedere per tempo all’attivazione dell’iter di
registrazione;

- ai fini della registrazione e dell’ottenimento del rating CSR nel tempo minimo sopra indicato, gli Operatori
Economici dovranno collegarsi al link: https://invite.ecovadis.com/it/acque-spa/ (come peraltro indicato nella
informativa presente sul sito https://www.acque.net/fornitori/fornitori-e-sostenibilita/ ). Solo operando nel
modo indicato sopra (collegamento al link), sara possibile rispettare i tempi previsti per I'assessment. Si ricorda
inoltre che, affinché Acque S.p.A. possa visionare il rating CSR ottenuto, |'operatore economico dovra
visualizzare nella sua piattaforma I'icona con il logo di Acque S.p.A.;

- con riferimento agli Operatori Economici che sono gia in possesso di un rating CSR si avvisa che, affinché esso
sia visibile da Acque S.p.A., gli stessi OOEE dovranno assicurarsi che I'icona di cui sopra sia presente nella loro
pagina sulla piattaforma di Ecovadis; in caso contrario rivolgersi a: http://support.ecovadis.com

Tuttavia, laddove il concorrente abbia dichiarato di essere in possesso di un rating CSR e non lo abbia condiviso
con Acque S.p.A,, lo stesso verra invitato a condividerlo nel corso delle operazioni di valutazione delle offerte
tecniche. Si precisa che il punteggio di cui all’offerta tecnica eventualmente attribuibile, verra assegnato solo se

il rating sia stato acquisito prima dello spirare del termine fissato per la presentazione delle offerte.
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Si precisa altresi I'invito di cui sopra verra inoltrato solo in presenza dichiarazione di possesso rating da parte
del concorrente. In assenza di dichiarazione, non verra attribuito alcun punteggio.

Infine, essendo il rating Ecovadis parte integrante dell’offerta tecnica, I'aggiudicatario ha I|’obbligo di
mantenere il rating acquisito e per il quale ha ottenuto il punteggio tecnico, per tutta la durata dell’appalto,
pena l'applicazione delle penali nella misura che seguono:

- 0,0001% sul valore del contratto di appalto ogni 30 giorni di mancato rinnovo del rating dopo la scadenza;

- 0,0005% sul valore del contratto qualora al rinnovo sia stato acquisito un rating rientrante in uno scaglione
inferiore rispetto a quello per il quale & stato attribuito il punteggio tecnico

Le due penali si sommano qualora ricorrano entrambe le condizioni.

Per i criteri e subcriteri di cui sopra, una volta terminata la procedura di attribuzione discrezionale dei
giudizi/voti, si procedera a trasformare la media dei giudizi/voti attribuiti ad ogni offerta da parte di tutti i
commissari in coefficienti definitivi, riportando ad uno la media piu alta e proporzionando, a tale media
massima, le altre medie prima calcolate.
Successivamente, si procedera, in caso di criteri che presentino sub-criteri, alla eventuale cosiddetta
“riparametrazione”, (qualora il punteggio complessivo ottenuto dalla somma dei punteggi dei sub criteri per un
determinato criterio dall’offerta migliore non raggiunga il valore del peso del criterio).
E quindi per ciascun criterio, ad individuare il punteggio attribuibile a ciascuna offerta, tramite la formula:

Pai = Cai*Pa
dove,
Pai = punteggio concorrente i per criterio a
C.i = coefficiente criterio a, del concorrente i;

Pa = peso criterio a

Relativamente al criterio del PREZZO, il coefficiente da assegnare ad ogni offerta economica sara individuato
applicando la seguente formula:
= (Pmin/Pi)
dove,
Ci = coefficiente attribuito al concorrente iesimo
Pi = Prezzo o valore di altro elemento quantitativo offerto dal concorrente iesimo

Pmin = Prezzo o valore di altro elemento quantitativo minimo offerto dai concorrenti
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Si procedera alla formazione della graduatoria finale delle offerte tramite il metodo aggregativi-
compensatore.
Tale metodo prevede che la migliore offerta sia quella del concorrente che consegue la somma maggiore dei
punteggi, ottenuti moltiplicando, per ogni criterio di valutazione, il peso o punteggio del criterio per il relativo
coefficiente attribuito al concorrente.
In formula:
Pi = Sommatoria per k da 1 a 11 di Cki*Pk
dove,
Pi = punteggio concorrente i
K=Numero dei criteri
Cii = coefficiente criterio cappesimo del concorrente iesimo;

Pk = peso criterio cappesimo

ARTICOLO 8 — RISOLUZIONE DEL CONTRATTO
Fermo restando quanto previsto dai precedenti articoli, la Committente potra risolvere il contratto di appalto
per grave inadempimento, grave irregolarita e grave ritardo, anche ai sensi dell’art. 122 del d.Lgs. 36/2023,
costituiranno motivo di risoluzione del contratto, previa diffida ad adempiere ex art. 1454 del Codice Civile,
seguenti inadempimenti:
a) frode o grave negligenza nell’esecuzione delle prestazioni contrattuali;
b) inadempimento alle disposizioni contrattuali o della Direzione del contratto circa i tempi di esecuzione;
¢) manifesta incapacita o inidoneita organizzativa e/o anche solo legale, nell’esecuzione del servizio;
d) inadempimento accertato alle norme di legge sulla prevenzione degli infortuni, la sicurezza sul lavoro
e le assicurazioni obbligatorie del personale;
e) sospensione del servizio da parte dell’appaltatore senza giustificato motivo;
f) non rispondenza dei beni forniti alle specifiche di contratto;
2. ll contratto di appalto si intendera risolto di diritto, ai sensi dell’art. 1456 del Codice Civile, nei seguenti casi:
g) qualora 'appaltatore (o il subappaltatore in caso di subappalto) o ogni altro sub-contraente effettui una o
piu transazioni indicate nell’articolo 3 della Legge 13 Agosto 2010 n. 136, anche non correlate al presente
appalto, senza avvalersi del bonifico bancario o postale ovvero degli altri strumenti idonei a consentire la piena
tracciabilita delle operazioni;

h) subappalto abusivo, associazione in partecipazione, cessione anche parziale del contratto;
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i) perdita, da parte dell’appaltatore, dei requisiti per I'esecuzione del servizio, quali il fallimento o la irrogazione
di misure sanzionatorie o cautelari che inibiscono la capacita di contrattare con la pubblica amministrazione;

h) violazione delle disposizioni previste dal Codice Etico degli Appalti e nel Modello 231 di ACQUE Spa;

In tutti i casi la Committente si riserva il diritto al risarcimento dei danni, oltre alle penalita previste dal
presente contratto.

L'Appaltatore si obbliga ad eseguire tutti i lavori che gli verranno assegnati nei termini indicati e comunque
secondo le prescrizioni ricevute senza che questi debbano essere rimandati o sospesi, fatti salvi i casi di forza
maggiore.

La sospensione od il ritardo nell'esecuzione del servizio, dovranno essere comunicati e motivati per iscritto alla
Stazione appaltante entro 3 (tre) giorni dal manifestarsi della causa.

Il contratto sara risolto di diritto qualora la ditta siano commissionate per 3 volte nell’arco di tempo di 60 gg le
penali indicate al precedente art. 2.13.

In tutti i casi la Committente si riserva il diritto al risarcimento dei danni, oltre alle penalita previste dal
presente contratto

E fatto salvo il diritto della Stazione appaltante di far eseguire d'ufficio, anche a mezzo di altre imprese, le
prestazioni attinenti ad ordinativi accettati e non iniziati ovvero eseguiti soltanto parzialmente e comunque
non ultimati, secondo le prescrizioni date, ogni qual volta I'appaltatore non vi abbia provveduto nonostante
richiesta scritta della Stazione appaltante.

In questo caso la Stazione appaltante dara notizia a mezzo raccomandata A/R all'Appaltatore, quantificando le
prestazioni svolte ed indicando le date in cui verranno iniziate le prestazioni da parte di altre imprese o
direttamente a cura della Stazione appaltante.

cando le date in cui verranno iniziate le prestazioni da parte di altre imprese o direttamente a cura della
Stazione appaltante.

Gli eventuali maggiori costi saranno addebitati all'appaltatore.

E fatto salvo il diritto della Stazione appaltante di dichiarare risolto di diritto il contratto per continuata

inosservanza degli obblighi e prescrizioni previsti dal presente capitolato, nelle forme di legge consentite.

ARTICOLO 9 — OSSERVANZA DEI CONTRATTI COLLETTIVI DI LAVORO
In ottemperanza all’art. 11, comma 1 e 2 e all’art 57 comma 1 del D.Igs. 36/2023, la stazione appaltante indica
che il contratto collettivo piu attinente, rispetto all’ oggetto dell’appalto e alle attivita da eseguire, anche in

maniera prevalente e che I'operatore economico sara chiamato a svolgere, applicabile al dipendente impiegato
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nell’appalto e il CCNL Lavoratori Dipendenti dalle imprese del sistema industriale integrato di beni e servizi
tessili e medici affini.

Gli operatori economici possono indicare nella propria offerta un differente contratto collettivo da essi
applicato, purché garantisca ai dipendenti le stesse tutele di quello indicato dalla stazione appaltante o
dall’ente concedente.

Prima di procedere all’affidamento o all’aggiudicazione la stazione appaltante acquisiscono la dichiarazione con
la quale lI'operatore economico individuato si impegna ad applicare il contratto collettivo nazionale e
territoriale indicato nell’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto per tutta la sua durata, ovvero la
dichiarazione di equivalenza delle tutele. In quest’ultimo caso, la dichiarazione & anche verificata con le
modalita di cui all’articolo 110 del codice.

to del contratto per tutta la sua durata, ovvero la dichiarazione di equivalenza delle tutele. In quest’ultimo
caso, la dichiarazione € anche verificata con le modalita di cui all’articolo 110 del codice.

L'Appaltatore assume l'obbligo di attuare, nei confronti dei lavoratori dipendenti occupati nelle attivita
costituenti oggetto del Contratto, e se cooperative, anche nei confronti dei soci, condizioni normative e
retributive non inferiori a quelle risultanti dai Contratti Collettivi di Lavoro indicato dalla stazione appaltante,
alla data dell'offerta nella localita in cui si svolgono le attivita.

a stazione appaltante, alla data dell'offerta nella localita in cui si svolgono le attivita.

L'Appaltatore si obbliga altresi a continuare ad applicare i Contratti Collettivi citati anche dopo la loro scadenza
e fino alla loro sostituzione.

| suddetti obblighi vincolano I'Appaltatore anche nel caso che non sia aderente alle associazioni stipulanti o
receda da esse ed indipendentemente dalla natura industriale od artigiana della struttura e dimensione
dell'impresa stessa e da ogni altra sua qualificazione giuridica, economica o sindacale.

Scopo delle suddette clausole e quello di assicurare a tutti i lavoratori un trattamento economico e giuridico
non inferiore a quello stabilito dai Contratti Collettivi di lavoro.

Il mancato versamento di contributi e competenze stabiliti per tale fine costituisce inadempienza contrattuale
soggetta alle sanzioni amministrative previste dal contratto stesso.

Cosi pure faranno carico all'Appaltatore tutte le spese inerenti |'assicurazione degli operai, assumendosi la
responsabilita intera di qualunque infortunio potesse capitare agli operai ed ai terzi in merito al lavoro assunto,
dichiarandosi inoltre responsabile di tutti i danni che eventualmente venissero arrecati da terzi alle opere gia
costruite ed ai materiali in provvista, fino a collaudo finale.

re gia costruite ed ai materiali in provvista, fino a collaudo finale.
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Saranno infine a carico dell'Appaltatore stesso i contributi stabiliti dalla legge in materia di previdenza e
provvidenza a favore degli operai, in modo da tenere sollevato I'Ente appaltante da ogni e qualsiasi onere.
provvidenza a favore degli operai, in modo da tenere sollevato I'Ente appaltante da ogni e qualsiasi onere.
L'Ente appaltante, in caso di non ottemperanza degli obblighi precisati nel presente articolo, accertata dall'Ente
stesso o ad esso segnalata dall'lspettorato del Lavoro, comunichera all'Appaltatore e, se del caso, anche
all'lspettorato suddetto, l'inadempienza accertata e procedera ad una detrazione del 20% sui certificati di
pagamento emessi, sul servizio in corso di esecuzione, ovvero alla sospensione del pagamento del saldo se i
servizi sono ultimati, destinando le somme cosi accantonate a garanzia dell'adempimento degli obblighi di cui
sopra. Il pagamento all'Appaltatore delle somme accantonate non sara effettuato fino a quando
dall'lspettorato del Lavoro non sia stato accertato che gli obblighi predetti sono stati integralmente adempiuti.
Per tale sospensione o ritardo di pagamenti I'Appaltatore non puo opporre eccezione all'Azienda appaltante,

né richiedere risarcimento di danni, né decorrenza di interessi sulle somme dovute.

ARTICOLO 10 - SUBAPPALTO
L’'Appaltatore deve eseguire in proprio tutte le lavorazioni previste dal contratto.
E nullo I'accordo con cui si affida a terzi 'integrale esecuzione delle prestazioni o lavorazioni appaltate.
Ai sensi dell’art. 119 del D.lgs. 36/2023, I'aggiudicatario € tenuto ad eseguirle le prestazioni in misura
prevalente, ovvero in una quota superiore al 50%. Pertanto, il subappalto & consentito nella percentuale
massima rimanente.
Nel caso in cui il concorrente abbia intenzione di ricorrere al subappalto, & obbligato ad indicare all'atto
dell'offerta i servizi o parti di servizi che intende subappaltare. Detta dichiarazione, espressa in fase di
partecipazione alla selezione rappresenta la condizione preliminare per ottenere I'autorizzazione al subappalto
La mancata osservanza delle disposizioni che seguono determina risoluzione contrattuale ex art. 1456 codice
civile.
Ai sensi dell’art. 6, 7 e 12 dell’art. 119, I'affidatario e solidamente responsabile con il subappaltatore nei
confronti della stazione appaltante per le prestazioni oggetto del contratto di subappalto e per gli obblighi
retributivi e contributivi nei confronti delle maestranze impiegate nell’esecuzione delle opere del presente
capitolato. L’affidatario & responsabile in solido con il subappaltatore per gli adempimenti, da parte di
quest’ultimo, degli obblighi di sicurezza previsti dalla normativa vigente

tatore per gli adempimenti, da parte di quest’ultimo, degli obblighi di sicurezza previsti dalla normativa vigente
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Ai sensi del comma 12 dell’art. 119, il subappaltatore dovra garantire ai lavoratori un trattamento economico e
normativo non inferiore a quello che avrebbe garantito il contraente principale, inclusa I'applicazione dei
medesimi contratti collettivi nazionali di lavoro.

i sensi del comma 12 dell’art. 119, il subappaltatore dovra garantire ai lavoratori un trattamento economico e
normativo non inferiore a quello che avrebbe garantito il contraente principale, inclusa I'applicazione dei
medesimi contratti collettivi nazionali di lavoro.

Ai fini della verifica suddetta, I'appaltatore dovra presentare unitamente alla domanda di subappalto e a tutti i
documenti indicati al comma 5 dell’art. 119, una dichiarazione sottoscritta dall'impresa subappaltatrice nella
quale indica: a) il CCNL applicato per I'esecuzione delle opere oggetto di subappalto; b) il tipo di figure
professionali che verranno utilizzate per eseguire I'oggetto del subappalto; c) I'incidenza della manodopera.

Si ricorda che, nel caso in cui il subappaltatore applichi un CCNL differente rispetto a quello prodotto alla
stazione appaltante, la mancata corresponsione dei differenziali retributivi e contributivi in favore del
personale impiegato per l'esecuzione del subappalto, espone appaltatore e subappaltatore a verifica
dell’lspettorato del Lavoro ex art. 14 D.Lgs. n. 124/2004, con conseguente consolidamento del regime di
responsabilita solidale tra appaltatore e subappaltatore, di cui agli artt. 29 D.Igs. n. 276/2003 e 1676 c.c., cosi
come sancito ai commi 6 e 7 del D.lgs. 36/2023.

Qualora durante I'esecuzione delle attivita ed in qualsiasi momento la Committente accerti che I’Appaltatore
risulti inadempiente con le attivita affidate in subappalto, ne dara comunicazione scritta all’Appaltatore, il
quale dovra porre in essere tutto quanto necessario per eliminare I'inadempimento, ivi inclusa la risoluzione
immediata del subappalto e I'allontanamento del subappaltatore dal luogo di esecuzione delle attivita.

La risoluzione del subappalto comporta da parte dell’Appaltatore, ove qualificato per I'esecuzione delle attivita
oggetto di subappalto, I'assunzione diretta delle relative attivita senza alcun onere aggiuntivo per la
Committente e non da alcun diritto all’Appaltatore ad indennizzi, risarcimento di danni o spostamento dei
termini contrattualmente previsti. stante I'importo del presente affidamento, tenuto conto delle possibili
difficolta organizzative nella gestione del servizio € esclusa |'applicabilita del comma 17 dell’art. 119.

| corrispettivi per le attivita subappaltate sono erogati direttamente al subappaltatore nelle ipotesi previste
dalla legge (art. 119 comma 11 del D. Lgs. 36/2023).

Nel caso di subappalti autorizzati con la forma di pagamento appaltatore / subappaltatore — nei limiti della
normativa di cui al comma 11 dell’art. 119 del D. Lgs. 36/2023, nonché del Comunicato del Presidente ANAC del

25 novembre 2020 - i corrispettivi per le attivita subappaltate sono erogati all’Appaltatore, il quale dovra
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fornire alla Committente la copia delle fatture quietanzate dai subappaltatori di avvenuto pagamento. In
assenza di detta produzione, non si procedera al pagamento delle fatture successive.
sive.

ARTICOLO 11 - PAGAMENTI
| pagamenti verranno effettuati su presentazione di regolari fatture a 60 giorni fine mese data fattura.
Nel caso in cui risulti aggiudicatario del Contratto un RTI, le singole imprese costituenti il Raggruppamento,
salva ed impregiudicata la responsabilita solidale delle societa raggruppate nei confronti di Acque S.p.A,,
dovranno provvedere ciascuna alla fatturazione delle sole attivita effettivamente svolte, corrispondenti alle
attivita dichiarate in fase di gara risultanti nell’atto costitutivo del Raggruppamento Temporaneo di Imprese,
che I'’Appaltatore si impegna a trasmettere in copia, ove espressamente richiesto da Acque S.p.A. Ogni singola
fattura dovra contenere, oltre a quanto indicato al presente articolo, la descrizione di ciascuno delle forniture
e/o prestazioni rese cui si riferisce.
Il RTI avra facolta di scegliere se: i) il pagamento da parte di Acque S.p.A. dovra essere effettuato nei confronti
della mandataria che provvedera poi alla redistribuzione dei corrispettivi a favore di ciascuna mandante in
ragione di quanto di spettanza o ii) se, in alternativa, il pagamento dovra essere effettuato da Acque S.p.A.
direttamente a favore di ciascun membro del RTI. La predetta scelta dovra risultare dall’atto costitutivo del RTI
medesimo.
In ogni caso, la societa mandataria del Raggruppamento medesimo & obbligata a trasmettere apposito
prospetto riepilogativo delle attivita e delle competenze maturate dalle singole imprese membri del RTI e,
maniera unitaria, le fatture di tutte le imprese raggruppate e prospetto riepilogativo delle attivita e delle
competenze maturate da ciascuna. Resta in ogni caso fermo quanto previsto dall’art. 68 comma 8 del D. Lgs

36/2023.

ARTICOLO 12 - REVISIONE DEI PREZZI
Qualora nel corso di esecuzione del contratto, al verificarsi di particolari condizioni di natura oggettiva, si
determina una variazione, in aumento o in diminuzione, del costo del servizio superiore al cinque per cento,
dell'importo complessivo, i prezzi sono aggiornati, nella misura dell’ottanta per cento della variazione, in
relazione alle prestazioni da eseguire. Ai fini del calcolo della variazione dei prezzi si utilizza alla presente
procedura si applicano gli indici dei prezzi al consumo, dei prezzi alla produzione dell’industria e dei servizi e gli

indici delle retribuzioni contrattuali orarie. Si applica in ogni caso I'art. 60 del D.Igs. 36/2023.
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A tal fine I'appaltatore deve esibire alla stazione appaltante la prova dell’effettiva variazione con adeguata
documentazione (es. fatture), dichiarazione di fornitori o con altri idonei mezzi di prova relativi alle variazioni

rispetto a quanto vigente al momento della presentazione dell’ offerta.

ARTICOLO 13 - CAUZIONI E GARANZIE
L'impresa che risultera aggiudicataria, oltre ai documenti di rito, dovra presentare alla Stazione Appaltante:
1) Ai sensi dell’art. 117 del D.Igs. 36/2023, I'esecutore del contratto dovra costituire una cauzione definitiva
nelle forme e per gli importi come disciplinato dal comma 2 del predetto articolo.
2) Sara richiesta all’esecutore del contratto di integrare la polizza Responsabilita Civile e/o per danni gia in
essere tra |'aggiudicatario e la propria compagnia di assicurazione mediante presentazione di appendice alla
polizza stessa con specifico riconoscimento della societa come terzo in relazione all' oggetto dell’appalto a cui si

riferisce.

ARTICOLO 14 — CONTROVERSIE E FORO COMPETENTE

Per ogni controversia si stabilisce la competenza del Foro di Pisa con esclusione della competenza arbitrale.

ARTICOLO 15 — SPESE CONTRATTUALI
Per i procedimenti avviati a decorrere dal 1° luglio 2023, in attuazione dell’art. 18 comma 10 del D.Lgs 36/2023
e dell’articolo 3 dell’allegato 1.4 allo stesso decreto, I'appaltatore assolve al versamento dell'imposta di bollo al
momento della stipula dei contratti applicativi, con modalita telematiche, utilizzando il modello “F24
Versamenti con elementi identificativi” -F24 ELIDE.
(Rif. Provvedimento Prot. n. 240013/2023 di Agenzia Entrate avente a oggetto: “Individuazione delle modalita
telematiche di versamento dell'imposta di bollo, di cui all’articolo 18, comma 10, del decreto legislativo 31

marzo 2023, n. 36, che I'appaltatore assolve al momento della stipula del contratto”.).

ARTICOLO 16 — TRATTAMENTO E PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI
Il Committente e I'appaltatore debbono rendere disponibile I'informativa relativa ai dati trattati (I'informativa
di Acque S.p.A. & disponibile sul sito di Acque S.p.A. all' indirizzo http://www.acque.net/node/322, quella
dell’appaltatore & fornita in sede di presentazione dell’offerta). La durata del trattamento é strettamente
connessa all’'oggetto contrattuale; i dati saranno trattati secondo le finalita proprie del contratto,

funzionalmente allo svolgimento dell’oggetto contrattuale ed agli obblighi di legge. Il Committente ha
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nominato un Data Protection Officer, contattabile, in merito alle policy e alle prassi adottate, al seguente
indirizzo: dpo@acque.net; I'aggiudicatario comunichera all’atto di sottoscrizione del contratto quadro, gli
estremi del Data Protection Officer o del Referente Privacy aziendale se designati, attraverso l'invio della
propria informativa. Qualora ciascuna parte venga a conoscenza dei dati personali di cui sia titolare I'altra,
conferma I'adozione ed il rispetto delle normative vigenti in materia di privacy con particolare riferimento alle
prescrizioni di cui alla General Data Protection Regulation. Il Committente & I'unico Titolare del trattamento dei
dati personali gestiti dal Fornitore per l'esecuzione delle attivita previste dal Contratto. In tal senso, il
Committente esercita un potere decisionale sulle finalita e sulle modalita del trattamento dei suddetti dati.
Tale potere decisionale é del tutto autonomo rispetto all’Appaltatore che viene nominato responsabile esterno
del trattamento ai sensi della normativa vigente in materia di protezione dei dati personali, cosi come indicato
nell’allegato del contratto (Nomina a Responsabile del trattamento). In particolare, I'’Appaltatore, anche per
tramite del proprio personale, dovra trattare i dati personali conosciuti anche indirettamente e/o
incidentalmente in virtu dell’esecuzione degli obblighi scaturenti dal Contratto in modo lecito e secondo
correttezza, nell'ambito di operativita consentito dal Titolare, potendo effettuare le operazioni funzionali alla
realizzazione e gestione delle attivita individuate nel Contratto in essere, senza eseguire, quindi, trattamenti
ulteriori a quelli esclusivamente necessari per il rispetto delle attivita dovute.

Qualora prima dello scioglimento del contratto a qualsiasi titolo, si renda necessario riacquisire da parte del
Committente dati personali rilasciati all’Appaltatore o da questi direttamente acquisiti in occasione dello
svolgimento delle attivita, I’Appaltatore si impegna a garantire la comunicazione dei dati senza che il
Committente subisca alcun onere ulteriore rispetto a quanto contrattualmente previsto. L’Appaltatore dovra
mantenere la piu completa riservatezza, confidenzialita e segretezza su qualsiasi notizia informazione, dato o
documento di cui lo stesso verra in possesso o di cui venga a conoscenza, o comunque abbia raccolto o
trattato, nel corso dell’esecuzione del Contratto che, per normativa, natura o altra circostanza, sia da reputare

coperto da riservatezza.

ARTICOLO 17 — NORME DI RINVIO
Per quanto non espressamente previsto nel presente capitolato si rinvia a quanto espressamente previsto dalle

norme vigenti in materia.

ALLEGATI

Allegato A — Criteri Ambientali Minimi per il servizio di “lavanolo”

RIA

GERTIFIED MANAGEMENT SYSTEM

1809001+ 18014001 EMAS

1SO 45001~ SA
|3050001 |5039001
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Per la predisposizione tecnica
del Capitolato

Per Approvazione

SPP Acque
v a

T 7 ‘7.
Silvio Nannini

Il Responsah&ﬁjﬁjﬁmﬂel Progetto

1l Direttore Gestione Operativa

Rommchini

RI{A

GERTIFIED MANAGEMENT SYSTEM
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