
MODULO PRESENTAZIONE ISTANZA COMMISSIONE MISTA CONCILIATIVA 

 

Spett.le 

Commissione Mista Conciliativa 

c/o Acque SpA 

Via Bellatalla, 1, 56121, Ospedaletto, Pisa 

 

Alla C. A. del Presidente della Commissione 

IL/LA 

SOTTOSCRITTO/A_______________________________________________________________ 

VIA_________________________________N°____COMUNE____________________________

________ 

CAP__________TELEFONO________________FAX________________E-MAIL_____________ 

[ ] IN QUALITÀ D’INTESTATARIO DEL CONTRATTO CODICE UTENTE________________ 

[ ] IN NOME, PER CONTO O A TUTELA DI __________________________________________ 

INTESTATARIO DEL CONTRATTO CODICE UTENTE________________________________ 

FORNITURA IDRICA: 

VIA_____________________________________________________________________N°_____ 

COMUNE_________________________________________________________CAP__________ 

dopo aver presentato reclamo in data ____/____/________presso l’apposita struttura di Acque SpA,  

secondo le modalità di cui all’articolo 8 della Carta del Servizio Idrico Integrato ed aver ricevuto 

una risposta ritenuta non soddisfacente 

CHIEDE 

a codesta spettabile Commissione, ai sensi dell’art.3 del Regolamento Commissione Mista 

Conciliativa, di riesaminare il caso oggetto del reclamo sulla base delle seguenti motivazioni: 

ESPOSIZIONE DEL FATTO 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 



ESPOSIZIONE DELLE VIOLAZIONI DELLA CARTA E DEL REGOLAMENTO DEL SERVIZIO 

IDRICO INTEGRATO, NONCHÉ DEL CODICE CIVILE IN QUANTO APPLICABILE 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

affinché la stessa Commissione voglia dichiarare le seguenti conclusioni 

(INDICARE QUI, LA RICHIESTA FINALE) 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

Si allegano quali parti integranti del presente esposto (necessarie per poter chiedere la pronuncia 

della Commissione), il reclamo scritto presentato al Gestore, nonché la risposta scritta da 

quest’ultimo fornita. 

 

In fede 

……………………….. 

 

 

 

 

ISTRUZIONI PER L’INVIO - Come previsto dall’art. 5 del Regolamento Commissione Mista 

Conciliativa, l’istanza potrà essere inviata per posta Ordinaria o A/R, o consegnata a mano al 

Servizio Protocollo Aziendale, o inviata per fax allo 050843260 presso Commissione Mista 

Conciliativa, c/o Acque SpA, via Bellatalla 1, 56121, Ospedaletto, Pisa. 

 

Come altresì previsto dall’art. 9 del Regolamento Commissione Mista Conciliativa, si specifica 

che: nel casi di mancata adesione di una sola delle parti, la parte non aderente sarà tenuta a 

versare all’altra parte un onere forfettario a titolo di rimborso pari ad € 15.00, elevati ad € 50.00 

in caso di contenzioso con valore superiore ad € 1000,00. 
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