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Capitolo |

Principi generali del D.Lgs 231/2001

1- Premessa

Il Decreto legislativo 231/2001 ha introdotto netlinamento nazionale il concetto
di responsabilita “amministrativa” delle personargliche.

| diretti destinatari della disciplina in esame gogli organismi con personalita
giuridica, nonché le societa ed associazioni pdveersonalita giuridica (art.1 c.2
D.lgs. 231/2001) con esclusione dello Stato, degti pubblici territoriali, di quelli
non economici e aventi funzioni di rilievo costitzale.

Pertanto risulta indubbia I'applicabilitd delle psizioni esaminate anche alle
aziende di gestione dei servizi pubblici locali,r pe quali sussiste, inoltre, un
ulteriore profilo problematico, legato alla poskhgjualifica di incaricato di pubblico
servizio per le funzioni da esse svolte.

La responsabilita dell’ente pud essere esclusesse lea adottato ed efficacemente
attuato, prima della commissione dei reati, modeiliorganizzazione, gestione e
controllo (“Modelli 231”) idonei a prevenire i reastessi e, piu in generale, ha

ottemperato alle disposizioni previste dal decretesame.

ACQUE SpA nellambito della propriacorporate governanceha ritenuto di
ottemperare alle prescrizioni contenute nel D.2§4./2001, finalizzate a prevenire la
commissione di particolari tipologie di reati.

Dato il ruolo istituzionale della societa e i nuwer rapporti intrattenuti con le

Pubbliche Amministrazioni nel corso dello svolginedella sua attivita, si impone



alla Societa una particolare attenzione alle pigsai del dettato normativo in
guestione.

L’attuazione del Modello di organizzazione e gemtiaisponde alla convinzione
dell’azienda che ogni elemento utile alla corretéez trasparenza gestionale sia
meritevole di attenzione e possa contribuire pasitiente allimmagine della societa
ed alla tutela degli interessi degli stakeholdezgeradali (individui, istituzioni e
consumatori).

In questo senso I'attuazione della norma puo essergiderata la continuazione delle
politiche aziendali che hanno portato all'introdur del Codice di Comportamento
(Codice Etico), approvato dal Consiglio di Amminggtione il 10 novembre 2003 e
successivamente recepito da tutte le societa dgigerAcque.

La scelta di adozione del Modello si ritiene chesgaocostituire, insieme al Codice
Etico e ad elementi dellgovernance societariecome I'assoggettamento a revisione,
I'attivazione di una funzione di Internal auditinig, certificazione di qualita, etc.),
uno strumento di sensibilizzazione per favorirdiffusione di comportamenti etici e

socialmente responsabili da parte di tutti i soggée operano per conto di ACQUE.

Scopo del Modello 231 e la predisposizione di wtesna strutturato ed organico di
procedure e regole che devono essere rispettatmealdi ridurre il rischio di
commissione dei reati contemplati nel Decreto, laaniettivo di costituire 'esimente
ai fini della responsabilita amministrativa degitie

Il modello si propone, inoltre, le seguenti finalit

- determinare in tutti coloro che operano in nomgee conto di ACQUE la piena
consapevolezza dei rischi che si produrrebberoaipocalla societa, in caso di
violazione delle disposizioni contenute nel presetdcumento e, piu in generale, di
tutte le disposizioni adottate da ACQUE SpA;

- individuare le regole per prevenire comportamdlgciti contrari agli interessi di
ACQUE (anche quando apparentemente essa potretshe trn vantaggio), poiché si
tratta di comportamenti in contrasto con i prin@gco-sociali della societa oltre che

con le disposizioni di legge;



- consentire ad ACQUE., grazie ad un monitoraggistante dei processi sensibili e
quindi dei rischi di commissione di reato, di reagtempestivamente al fine di

prevenire e contrastare la commissione dei resgbst

L’'adozione del Codice di comportamento approvatol daonsiglio di
Amministrazione in data 10/11/2003 e la succesatazione del presente Modello
sottolineano la ferma volonta di ACQUE di condaenaitti i comportamenti contrari
alla norme di legge.

Il Modello di organizzazione, gestione e contro#d fini del D.Lgs. 231/2001 é
costituito dal presente documento (comprensivoi@ddigigati) e dagli altri documenti

previsti nel capitolo IlI.

Per le societa controllate, si prevede I'adoziomantite delibera di ogni singolo
CdA) di uno specifictModello”.



2- | soggetti autori del reato

Secondo il D.Lgs. 231/01, I'ente e responsabilei peati commessi, a suo vantaggio

0 nel suo interesse, da:

1) persone che rivestono funzioni di rappresentanzaandministrazione o di
direzione dellente o di una sua unita organizzatidotata di autonomia
finanziaria e funzionale nonché da persone checiémeo, anche di fatto, la
gestione e il controllo dell’ente stesso (c.d. itign posizione “apicale”; art. 5,
comma 1, lett. a) D.Lgs. 231/2001);

2) persone sottoposte alla direzione o alla vigilagizano dei soggetti in posizione
apicale (c.d. soggetti sottoposti all’altrui direze; art. 5, comma 1, lett. b),
D.Lgs. 231/2001).

La Societa non risponde, per espressa previsigigdéva (art. 5, comma 2, D.Lgs.
231/2001), se le persone indicate hanno agitoimteliesse esclusivo proprio o di

terzi.

3- Le ipotesi di reato

Le fattispecie di reato previste dal D.Lgs. 231/R@) successive integrazioni, che

configurano la responsabilita amministrativa delléee sono espressamente previste

dal Legislatore e sono comprese nelle seguentjcage

1) delitti contro la pubblica amministrazione (quatirwizione e malversazione ai
danni dello Stato, truffa ai danni dello Stato edf informatica ai danni dello
Stato, ecc.; indicati agli artt. 24 e 25).

2) reati societari (quali false comunicazioni socidhJso in prospetto, illecita
influenza sull’assemblea, aggiotaggio, ostacolesdrcizio delle funzioni delle

autorita pubbliche di vigilanza, ecc.; indicatiait. 251er);



3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

reati contro la fede pubblica (quali falsita in reta carte di pubblico credito in
valori di bollo e in strumenti o segni di riconasento indicati all’art. 25-bis);
delitti in materia di terrorismo e di eversione ldetine democratico, ecc. (ivi
incluso il finanziamento ai suddetti fini), indicatl’art. 25-quater comprese le
pratiche di mutilazione degli organi genitali fenmihipreviste nell’art. 25-quater
1

delitti contro la personalita individuale (quali $éruttamento della prostituzione,
la pornografia minorile, la tratta di persone erilduzione e mantenimento in
schiavitu, ecc.), indicati all'art. 2§uinquiesD.Lgs. 231/2001;

reati di “Abuso di informazioni privilegiate” e “Mapolazione del mercato”
(indicati all’'art. 25-sexie}

reati di omicidio colposo o lesioni gravi 0 grawise, commesse con violazione
delle norme sulla tutela della salute e sicureadaavoro ( previsti dall’art.25
septies);

reati di ricettazione, riciclaggio e impiego di den, beni o utilita di provenienza
illecita ( previsti dall’art. 25 octies);

reati informatici ( previsti dall'art. 24-bis);

10)Delitti di criminalita organizzata (previsti dalita 24-ter).

11)Reati in materia di violazione del diritto d’autqpevisti dall’art. 25- novies);

12) Induzione a non rendere dichiarazioni o a rendeichiarazioni mendaci

allautorita giudiziaria (previsti dall'art. 25- nges);

13) Delitti contro l'industria e il commercio (previgtall’art. 25-bis 1)
14)Abbandono e deposito incontrollati di rifiuti (at92 D.Lgs. 152/06)

Inoltre le disposizioni previste dal D.Lgs. 231/208i applicano anche ai reati

cosiddetti transnazionali.



4- L’apparato sanzionatorio

Le sanzioni previste dal D.Lgs. 231/2001 a caricell’ dEnte giudicato

responsabile della commissione dei reati sopra ioeati sono:

sanzione pecuniaria fino a un massimo di Euro 134969 (e sequestro

conservativo in sede cautelare);

sanzioni interdittive (applicabili anche quale mewautelare) di durata non

inferiore a tre mesi e non superiore a due anis@o consistere in:

- interdizione dall’esercizio dell'attivita;

- sospensione o revoca delle autorizzazioni, licenzencessioni funzionali
alla commissione dell'illecito;

- divieto di contrattare con la pubblica amministoa, salvo che per
ottenere le prestazioni di un pubblico servizio;

- esclusione da agevolazioni, finanziamenti, contribo sussidi e
I'eventuale revoca di quelli concessi;

- divieto di pubblicizzare beni o servizi;

In alcuni casi il giudice, in alternativa all’appdizione della sanzione che

determina l'interruzione dell’attivita, puo disperia prosecuzione dell'attivita

e la nomina di un commissario giudiziale (es: kersvolge un pubblico

servizio o un servizio di pubblica necessita laiotérruzione pud provocare

un grave pregiudizio alla collettivita). Nei cagiepisti dall’art. 16 si puo

arrivare anche all'interruzione definitiva dell’'esizio dell’attivita;

confisca (e sequestro preventivo in sede cautelare)

pubblicazione della sentenza in caso di applicaziah una sanzione

interdittiva.

L’art. 13 prevede che le sanzioni interdittive @oss applicarsi in relazione ai

casi espressamente previsti dalla legge (reatra@de pubblica amministrazione,

alcuni reati contro la fede pubblica quali la fi@lsh monete, i delitti in materia di

terrorismo e di eversione dell’'ordine democraticdelitti in materia di omicidio

colposo o lesioni gravi o gravissime commesse golazione delle norme sulla

tutela della salute e sicurezza sul lavoro, ddlitticiclaggio e impiego di denaro,



beni o utilita di provenienza illecita, delitti mfmatici e trattamento illecito di
dati, delitti in materia di criminalita organizzatdelitti di falsita in monete, in
carte di pubblico credito, in valori di bollo e istrumenti o segni di
riconoscimento, delitti contro I'industria e il comercio, delitti in materia di
violazione del diritto d’autore, nonché i delitbrtro la personalita individuale) e

guando ricorre almeno una delle seguenti condizioni

a. l'ente ha tratto dal reato un profitto di rilevangatita e il reato € stato
commesso da soggetti in posizione apicale ovvercsalggetti sottoposti
all’'altrui direzione quando, in tale ultimo casa, dommissione del reato e
stata determinata o agevolata da gravi carenzeiaugdive;

b. in caso di reiterazione degli illeciti.

Nelle ipotesi di commissione, nelle forme del ténta dei delitti indicati nel
Capo | del D.Lgs. 231/2001 (artt. da 24 ariZhvieg, le sanzioni pecuniarie (in
termini di importo) e le sanzioni interdittive (iarmini di tempo) sono ridotte da
un terzo alla meta, mentre e esclusa l'irrogazidinganzioni nei casi in cui I'ente
impedisca volontariamente il compimento dell’aziome la realizzazione
dell’'evento (art. 26).

L’esclusione di sanzioni si giustifica, in tal cagoforza dell’interruzione di ogni
rapporto di immedesimazione tra ente e soggettiadseimono di agire in suo

nome e per suo conto.



5 - L'interesse o il vantaggio per le Societa

Ulteriore elemento costitutivo della responsabilitaquestione € rappresentato
dalla necessita che la condotta illecita ipotizziastata posta in essere dai citati
soggetti ‘hell’interesse 0 a vantaggio della Sociét® non ‘nell'interesse
esclusivo proprio o di terz{art. 5, comma le 2

Ne deriva che la responsabilita della societd sorge soltanto allorché il
comportamento illecito abbia determinato un vantagogtrimoniale o meno, per
I'ente, ma anche nell'ipotesi in cui, pur in assenz tale concreto risultato, il
fatto-reato trovi ragione neifiteresselell’enté".

L'art. 12, primo comma, lett.a), stabilisce un’atiezione della sanzione
pecuniaria per il caso in cui “I'autore del reabbdommesso il fatto nel prevalente
interesse proprio o di terzi e I'ente non ne havato vantaggio o ne ha ricevuto
vantaggio minimo”. Pertanto se il soggetto ha ageoseguendo sia l'interesse
proprio che quello dell’ente, la Societa sara flesdi sanzione.

Ove risulti prevalente l'interesse dellagente etp a quello dell'ente, sara
possibile un’attenuazione della sanzione stessmdizione, pero, che I'ente non
abbia tratto vantaggio o abbia tratto vantaggio imin dalla commissione
dellillecito; nel caso in cui, infine, si accerthe il soggetto ha perseguito
esclusivamente un interesse personale o di téezritel non sara responsabile
affatto a prescindere dal vantaggio eventualmerdeisito.

Con riferimento ai Gruppi d’'impresa particolareeattione deve essere posta al
fenomeno della risalita di responsabilita in capla &apogruppo. Infatti, la
societa controllante potrebbe incorrere nella resgbilita amministrativa sia per
| reati che generino un interesse o vantaggiogeohtrollata ma anche per i reati

compiuti dalla controllata ad interesse o vantaglglla controllante stessa.

! Sul significato dei termini “interesse” e “vantaggila Relazione governativa che accompagna il decre
attribuisce al primo una valenza “soggettiva’, nitte cioé alla volonta dell’autore (persona fisicaateriale

del reato (questi deve essersi attivato avendo domedella sua azione la realizzazione di uno ifjgec
interesse dell’ente), mentre al secondo una valdntZpo “oggettivo” riferita quindi ai risultatiféettivi della

sua condotta (il riferimento € ai casi in cui l'axg del reato, pur non avendo direttamente di omranteresse
dell'ente, realizza comunque un vantaggio in swora). Sempre la Relazione, infine, suggerisce che
I'indagine sulla sussistenza del primo requisitmt¢resse) richiede una verifica “ex ante”, vicesaequella

sul “vantaggio” che pu0 essere tratto dall’entehenquando la persona fisica non abbia agito nel suo
interesse, richiede sempre una verifica “ex postfethdosi valutare solo il risultato della condattminosa.
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6- L’esonero della responsabilita

Per beneficiare dell'esimente da responsabiliti&deieta devono elaborare un
modello di organizzazione, gestione e controll@ @ rispondere alle esigenze
delle realta aziendale di riferimento. In tal sefiad. 6 del decreto prevede che
I'ente non risponde se prova che:

a) l'organo dirigente ha adottato ed efficacementeuadtt, prima della
commissione del fatto, modelli di organizzazionediegestione idonei a
prevenire reati della specie di quelli verificatisi

b) il compito di vigilare sul funzionamento, I'efficece I'osservanza dei modelli
nonché di curare il loro aggiornamento € statodaft ad un organismo
interno dotato di autonomi poteri di iniziativa@ntrollo;

c) le persone fisiche hanno commesso il reato eluddrmadolentemente i
modelli di organizzazione e di gestione;

d) non vi sia stata omessa o insufficiente vigilanagadrte dell’organismo di cui

alla precedente lettera b).

II D.Lgs. 231/2001 delinea il contenuto dei moddlii organizzazione e di

gestione prevedendo che gli stessi devono rispenderelazione all’estensione

dei poteri delegati ed al rischio di commissionerdati, alle seguenti esigenze:

a) individuare le attivita nel cui ambito possono ess®mmmessi i Reati;

b) prevedere specifici protocolli diretti a programmata formazione e
I'attuazione delle decisioni della Societa in rgdaz ai reati da prevenire;

c) individuare modalita di gestione delle risorse finarie idonee ad impedire la
commissione dei reati;

d) prevedere obblighi di informazione nei confrontildeganismo deputato a
vigilare sul funzionamento e sull’'osservanza dedglto organizzativo;

e) introdurre un sistema disciplinare idoneo a sara@iil mancato rispetto delle

misure indicate nel Modello organizzativo.

11



Nel caso di un reato commesso dai soggetti sottopdi@ltrui direzione, la
Societa non risponde se dimostra che alla commmssidel reato non ha
contribuito I'inosservanza degli obblighi di direrie o vigilanza.

In ogni caso la responsabilita € esclusa se leegggrima della commissione del
reato, ha adottato ed efficacemente attuato un NModeorganizzazione, gestione

e controllo idoneo a prevenire i reati della spekiquello verificatosi.

Il Modello di ACQUE ¢ stato elaborato in conformita
- i requisiti indicati dal D.Lgs. 231/2001 e neRalazione di accompagnamento;
- le Linee Guida di Confservizi, di Confindustrial €osition Papedell’AllA;

- gli orientamenti giurisprudenziali.

12



7- Le linee guida di Confservizi

In attuazione di quanto previsto all’art. 6, comrBa del citato decreto,
Confservizi, ha definito le proprie Linee Guida percostruzione dei modelli di
organizzazione, gestione e controllo nelle qualgano fornite alle imprese
associate indicazioni metodologiche su come indand le aree di rischio e
strutturare il Modello di organizzazione, gesti@neontrollo.

Le Linee Guida suggeriscono alle Societa di utizz i processi dirisk

assessmerd risk managemerg prevedono le seguenti fasi per la definizione del

Modello:

* lindividuazione delle attivita nel cui ambito pas® essere commessi reati
(art.6, c.2, lett. a), attraverso la mappatura aezeendali a rischio,
I'individuazione delle possibili modalita attuativki reati, I'attribuzione del
livello di rischio, la classificazione delle attiaiin base al rischio potenziale;

* la previsione di specifici protocolli diretti a g@ammare la formazione e
I'attuazione delle decisioni dell’ente in relaziocgiereati da prevenire;

* la predisposizione di un efficace sistema di cdlatrpreventivo, che preveda
le seguenti attivita:

a) articolazione chiara e dettagliata del sistemarargativo al fine di porne in
rilievo le funzioni di responsabilita, le dipendengerarchiche, le forme di
controllo e i sistemi premianti;

b) procedure di controllo aziendale, sia manuali affermatiche, in grado di
regolare lo svolgimento delle attivita e dei pra&tedecisionali soggetti ad
autorizzazione. Questi ultimi in particolare douran essere assegnati
coerentemente alle responsabilita ricoperte adlfimb del contesto aziendale e
prevedere, se necessario, l'indicazione delle sodli approvazione delle
spese;

c) forme esaustive di controllo contabile. Dovrann@anticolare essere previste
le modalita di accesso ai beni aziendali, i crithrseparazione tra funzioni,
controlli periodici e sistemi di segnalazione inadp di rilevare
tempestivamente I'esistenza di situazioni di dtagicmodalita di registrazione

delle operazioni (per ogni operazione dovrebberessa adeguato supporto
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documentate al fine di poter procedere all'effeitu@e di controlli ove lo si
ritenga opportuno);

d) adozione di un Codice di comportamento redattoaseballe disposizioni del
D.lgs. n. 231/2001;

e) attuazione di un idoneo sistema di informaziond. (&r c. 2, lett. d) e
comunicazione a tutto il personale

f) previsione di un adeguato sistema sanzionatoridapeiolazione delle norme
del codice etico e delle procedure previste dal élog

g) istituzione dell’Organismo di Vigilanza che abbia lkaratteristiche di
autonomia, indipendenza, professionalita e cortérdiazione;

h) previsione di obblighi di informazione nei confrordell’Organismo di

Vigilanza

| contenuti del presente documento, nel caso infassero emanante ulteriori
Linee Guida da Confservizi, potranno essere suis@@ssnte adeguati, a seguito
di proposta dell’Organismo di Vigilanza della Saaie previa approvazione del

Consiglio di Amministrazione.
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Capitolo I

Identificazione delle fattispecie dei reati di cual D.lgs. 231/2001

1- Reati verso la Pubblica amministrazione

Obiettivo del presente paragrafo € quello di indicée fattispecie dei reati
previste dagli art. 24 e 25 del D.Lgs. 231/2001eatranti nella categoria reati
contro la Pubblica Amministrazione che possonosamgere la responsabilita
amministrativa dell’ente.

Prima di esaminare le categorie di reato € nedesgaecisare i concetti di
pubblico ufficiale e di incaricato di pubblico semo e cosa debba intendersi per
Pubblica amministrazione (PA)

La nuova formulazione degli articoli 357 e 358 dya. in gran parte risolto i
numerosi dubbi interpretativi in merito all'indiwidzione dei soggetti cui
riconoscere le qualifiche anzidette.

In tal modo si riconosce che la qualifica di pubblufficiale o di incaricato di un
pubblico servizio possa esser attribuita ancheradaggetto privato cui sia stato
affidato, per legge o per atto amministrativo, éeszio di determinate funzioni.
Per quanto concerne la qualifica di pubblico uéfiei si fa riferimento allo
svolgimento di funzioni relative alla formazionemeanifestazione della volonta

del’lamministrazione nell’esercizio di poteri atitativi e certificativf.

2 Gli artt. 357 e 358 c.p. prevedono che: “Agli ¢ffelella legge penale, sono pubblici ufficiali
coloro i quali esercitano una pubblica funzionddiegiva, giurisdizionale 0 amministrativa. Agli
stessi effetti € pubblica la funzione amministratdisciplinata da norme di diritto pubblico e da
atti autoritativi, e caratterizzata dalla formazoe dalla manifestazione della volonta della
pubblica amministrazione e dal suo svolgersi pezaoeali poteri autoritativi e certificativi”. Sono
incaricati di un pubblico servizio coloro i quadi,qualungue titolo, prestano un pubblico servizio.
Per pubblico servizio deve intendersi un'attivifaciplinata nelle stesse forme della pubblica
funzione, ma caratterizzata dalla mancanza deripgieei di questa ultima e con esclusione dello
svolgimento di semplici mansioni di ordine e dgfastazione di opera meramente materiale.

® Secondo la giurisprudenza (Cass. S.U. sent. n8/7992) i poteri autoritativi non sono solo
quelli coercitivi ma anche quelli costituenti esplzione di un potere pubblico discrezionale,
mentre per poteri certificativi devono intendersitté le attivita di documentazione cui
I'ordinamento riconosce efficacia probatoria.
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Per quanto concerne la definizione di incaricatgodlbblico servizio vengono
ricompresi coloro i quali, pur agendo nell’ambitouda attivita disciplinata nelle
forme di una pubblica funzione, mancano di potgicit di questa, purché non
svolgano semplici mansioni d’ordine, né prestineragmeramente materiale.

A titolo meramente esemplificativo e riassuntive, ppssono indicare quali
soggetti della pubblica amministraziongiti quei soggetti, privati e di diritto

pubblico, che svolgano una “funzione pubblioaun “pubblico servizib.

Per “funzione pubblicasi intendono le attivita, disciplinate da normiedditto pubblico,
attinenti le:

a) funzioni legislativgStato, Regioni, Province a statuto speciale ecc.);

b) amministrativgmembri delle amministrazioni statali e territoiigForze dell’Ordine,
membri delle amministrazioni sovranazionali -esEL. membri dell’ Autoritd per
Energia Elettrica e il Gas, dellAATO Acqua, deltititrust, delle Camere di Commerci
membri di Commissioni Edilizie, collaudatori di @pepubbliche, periti del Registr
Navale Italiano, ecc;)

SO

¢) giudiziarie(Giudici, Ufficiali Giudiziari, organi ausiliari d#’Amministrazione della
Giustizia quali curatori o liquidatori fallimentayiecc.).

Per “pubblico servizibsi intendono le attivita di produzione di benservizi di interesse
generale ed assoggettate alla vigilanza di un’AtatdPubblica, e quelle attivita volte |a
garantire i diritti della persona alla vita, allalge, alla liberta, alla previdenza|e
assistenza sociale, allistruzione, alla liberta aimunicazione ecc., in regime (di
concessione e/o di convenziofes. Enti Ospedalieri, ASL, I.N.P.S., [.N.A.l.Lemfori
dei Consigli Comunali, Banche, Uffici Postali, dffDoganali, Ferrovie, Autostrade, cd.
“Oil Company” a partecipazione statale, Aziende Ejyetiche Municipali, Aziende per la
gestione integrata del servizio idrico, Compagn&rek, Societa di Navigazione, Enti|di
classe/certificazione, RINA, SACE, Consorzi Agean.)

Considerato I'oggetto e lo scopo sociale della etacprevisto nello Statuto di
ACQUE SpA, l'assoggettamento a vigilanza dell’AitgrPubblica e I'esistenza
di una convenzione che regola la gestione dei Heagsegnati alla societa, i
dipendenti di ACQUE (inclusi gli amministratori eeventuali procuratori)

nell'esecuzione delle operazioni rientranti neletfo sociale operano, come
incaricati di pubblico di servizio.

| delitti verso la Pubblica Amministrazione, peguali & prevista la responsabilita

amministrativa dell’ente possono essere cosi ragati
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a) Reati di concussione e corruzione

Le qualifiche esposte precedentemente rilevano dhditti di corruzione
commissiva o impropria (aventi ad oggetto un attoufficio), di corruzione
omissiva o propria (aventi per oggetto un atto k@id ai doveri di ufficio) e di
concussione. Infatti si ricorda che, in alcuni cgsossono configurarsi sia
corruzioni c.d. attive (I'amministratore o il dipgente corrompe un P.U. 0 un
incaricato di pubblico servizio per far ottenere wantaggio all’ente); sia c.d.
passive (I'esponente dell’ente riceve danaro penpiere un atto contrario ai
doveri del proprio ufficio).

Caratteristica dei reati di corruzione e l'esiseerdi un accordo illecito (c.d.
pactum scelerjs tra soggetto attivo e passivo del reato a segdéb quale
quest’ultimo, in cambio di denaro o altra utiliEn¢he solo promessi), compie un
determinato atto senza che la sua volonta vengatataadal primo. Nella
concussione al contrario, pur potendovi riscontri@m@o un abuso di funzioni
quanto lilliceita del profitto, le parti non vemsa in una posizione di parita
giacché il pubblico ufficiale si trova in una sitigne di preminenza tale da
coartare la volonta del privato che non potrebh@seguire in altro modo I'utile

speratd.

Concussione : art. 317 c.p

Il pubblico ufficiale o I'incaricato di un pubblicservizio che, abusando della sua
qualita o dei suoi poteri costringe taluno a dapeanettere indebitamente, a lui 0
ad un terzo, danaro o altra utilita, € punito cendclusione da quattro a dodici

anni.

*In sede giurisprudenziale si dibatte se gli omatjgortesia debbano restare esclusi dal reato in
oggetto, soltanto se questi si caratterizzano péorb modicita, in modo che si possa escludere
l'ipotesi che essi rappresentino corrispettivi ‘@b d'ufficio; infatti taluna parte della
giurisprudenza sembra, tuttavia, considerare ipahbite il reato di corruzione anche nel caso di
tenuita delle somme pagate o delle utilita promesseero gli omaggi effettuati :Poiché la
lesione giuridica prodotta dal reato attiene al ptigio e all'interesse della P.A. e prescinde
pertanto dalla proporzionalita dall'equilibrio tral’atto d'ufficio e la somma o [utilita
corrisposta”.
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Nel reato di concussione, decisiva € la premingmeaaricatrice esercitata dal
pubblico ufficiale sulla controparte privata peeare o insinuare nel soggetto
passivo uno stato di timore a eliderne la volonta.

Tale ipotesi di reato si configura nel caso in tuiunzionario dell’ente che,
escludendo un privato da una gara d’appalto impsaveente e senza alcuna
ragione apparente, determina in quest’ultimo uatosdi soggezione, in quanto lo
pone di fronte all’alternativa di pagare o di ess@stromesso dalle future
convocazioni per le gare dappalto, inducendoloi casdare o promettere

indebitamente denaro o altra utilita.

Corruzione per un atto d'ufficio: art. 318 c.p.

Il pubblico ufficiale che, per compiere un atto dab ufficio, riceve, per sé o per
un terzo, in denaro o altra utilita, una retribumsoche non gli € dovuta, o ne
accetta la promessa, € punito con la reclusiorseidaesi a tre anni.

Se il pubblico ufficiale riceve la retribuzione pen atto d’ufficio da lui gia

compiuto la pena e della reclusione fino ad un anno

Corruzione per un atto contrario ai doveri d'ufficiart. 319 c.p.

Il pubblico ufficiale che, per omettere o ritardar@er aver omesso o ritardato un
atto del suo ufficio, ovvero per compiere o perras@mpiuto un atto contrario ai

doveri d’ufficio, riceve, per sé o per un terzondm o altra utilita, o ne accetta la
promessa, € punito con la reclusione da due a eiagni.

Le due ipotesi di reato, sopra evidenziate, si igondno nel caso in cui un

pubblico ufficiale riceva, per sé o per altri, dema altri vantaggi per compiere,

omettere o ritardare atti del suo ufficio (deteramdo un vantaggio in favore

dell'offerente).

L’attivita del pubblico ufficiale potra estrinsesarsia in un atto dovuto (ad

esempio: il pubblico funzionario accetta dazionid@naro, o la promessa, per
velocizzare una pratica la cui evasione e di peopaompetenza), sia in un atto
contrario ai suoi doveri (ad esempio: pubblico aiffie che accetta denaro per

garantire I'aggiudicazione di una gara).
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Corruzione in atti giudiziari: art. 319-ter c.p.

Se i fatti indicati negli articoli 318 e 319 sonmntmessi per favorire o
danneggiare una parte in un processo civile, penalaministrativo, si applica la
reclusione da tre a otto anni.

Se dal fatto deriva l'ingiusta condanna di talutla geclusione non superiore a
cinque anni, la pena € la reclusione da quattrodicdanni; se deriva l'ingiusta
condanna alla reclusione superiore a cinque araif@rgastolo, la pena é della

reclusione da sei a venti anni.

Corruzione di persona incaricata di un pubblicowseio: art. 320 c.p.

Le disposizioni dell'articolo 319 si applicano aedl'incaricato di un pubblico
servizio; quelle di cui all'articolo 318 si applieaanche alla persona incaricata di
un pubblico servizio, qualora rivesta la qualitdpdbblico impiegato.

In ogni caso, le pene sono ridotte in misura n@esare a un terzo.

Pene per il corruttore: art. 321 c.p.

Le pene stabilite nel primo comma dell'articolo 318ell’articolo 319,
nell'articolo 319 bis e nell'articolo 319-ter , sipplicano anche a chi da o
promette al pubblico ufficiale o all’incaricato dn pubblico servizio il denaro o

altra utilita.

Istigazione alla corruzione: art. 322 c.p.

Chiunque offre o promette denaro o altra utiliten ndovuti ad un pubblico
ufficiale o ad un incaricato di un pubblico servizthe riveste la qualita di
pubblico impiegato per indurlo a compiere un ate guo ufficio, soggiace,
qualora l'offerta o la promessa non sia accettalia, pena stabilita nel primo
comma dell’art. 318, ridotta di un terzo.

Se l'offerta o la promessa e fatta per indurre ubbtico ufficiale o un incaricato
di un pubblico servizio ad omettere o ritardareatto del suo ufficio, ovvero a un
atto contrario ai suoi doveri, il colpevole soggaqualora I'offerta o la promessa
non sia accettata, alla pena stabilita nell’ar@, 3idotta di un terzo.
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La pena di cui al primo comma si applica al puliblidficiale o all'incaricato di
un pubblico servizio che riveste la qualita di plidibimpiegato che sollecita una
promessa o dazione di denaro o di altra utilitpalde di un privato per le finalita
indicate nell'art. 318.

La pena di cui al secondo comma si applica al pabhifficiale o all’'incaricato di
un pubblico servizio che sollecita una promessaaziothe di denaro o di altra

utilita da parte di un privato per le finalita iodie nell’art. 319.

Concussione, corruzione e istigazione alla corroeiadi membri degli organi
delle Comunita Europee e di funzionari delle Cortausuropee e di Stati esteri:
art. 322-bis c.p.

Le disposizioni degli articoli 316, da 317 a 32322, terzo e quarto comma, Si
applicano anche:

1) ai membri della Commissione delle Comunitd Eempdel Parlamento
europeo, della Corte di Giustizia e della Corte@enti delle Comunita Europee;
2) ai funzionari e agli agenti assunti per contradt norma dello statuto dei
funzionari delle Comunita Europee o del regime igpbile agli agenti delle
Comunita Europee;

3) alle persone comandate dagli Stati membri o wastsi ente pubblico o
privato presso le Comunita Europee, che esercifimzioni corrispondenti a
quelle dei funzionari o agenti delle Comunita Ew®p

4) ai membri e agli addetti a enti costituiti sutlase dei Trattati che istituiscono
le Comunita Europee;

5) a coloro che, nell'ambito di altri Stati memball'Unione Europea, svolgono
funzioni o attivita corrispondenti a quelle dei plibi ufficiali e degli incaricati di
un pubblico servizio.

Le disposizioni degli articoli 321 e 322, primo e€cendo comma, si applicano
anche se il denaro o altra utilita e dato, offerfromesso:

1) alle persone indicate nel primo comma del prieserticolo;

2) a persone che esercitano funzioni o attivitédispondenti a quelle dei pubblici
ufficiali e degli incaricati di un pubblico serviznell'ambito di altri Stati esteri o

organizzazioni pubbliche internazionali, qualora fétto sia commesso per
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procurare a sé o ad altri un indebito vantaggiooperazioni economiche
internazionali.

Le persone indicate nel primo comma sono assimaligpeibblici ufficiali, qualora
esercitino funzioni corrispondenti, e agli incatiadi un pubblico servizio negli

altri casi.

b) Reati in tema di erogazioni pubbliche

Malversazione a danno dello Staswt. 316 bis c.p.

Chiunque, estraneo alla pubblica amministraziomendo ottenuto dallo Stato o
da altro ente pubblico o dalle Comunita europeetrimni, sovvenzioni o
finanziamenti destinati a favorire iniziative dieetalla realizzazione di opere od
allo svolgimento di attivita di pubblico interess®n li destina a predette attivita,
e punito con la reclusione da sei mesi a quattnd. an

Tale ipotesi di reato si configura nel caso in cdgpo avere ricevuto
finanziamenti pubblici, non si proceda all'utilizztelle somme ottenute per gli
scopi cui erano destinate (la condotta, infattpsiste nell’avere distratto, anche
parzialmente, la somma ottenuta, senza che rilai’attivita programmata si sia
comunque svolta).

Tenuto conto che il momento consumativo del readnoide con la fase
esecutiva, il reato stesso puo configurarsi andreriderimento a finanziamenti
gia ottenuti in passato e che ora non venganoragistlle finalita per cui erano

stati erogati.

Indebita percezione di erogazioni a danno delld&tart. 316 ter c.p.

Salvo che il fatto non costituisca il reato prewistall'art. 640 bis, chiunque
mediante l'utilizzo o la presentazione di dichiaoat o di documenti falsi o
attestanti cose non vere, ovvero mediante 'omigsidi informazioni dovute,
consegue indebitamente, per sé o per altri, cauirib finanziamenti, mutui

agevolati o altre erogazioni dello stesso tipo, eogue denominate, concessi 0
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erogati dallo Stato, da altri enti pubblici o dallemunita europee, € punito con la
reclusione da sei mesi a tre anni.

Quando la somma indebitamente percepita € pariferione a euro 00 si
applica soltanto la sanzione amministrativa delapagnto di una somma di
denaro da euro 5.165 a euro 25.823. Tale sanziomguo comunque superare il
triplo del beneficio conseguito.

Tale ipotesi di reato si configura nei casi in cumediante ['utilizzo o la
presentazione di dichiarazioni o di documenti falsmediante I'omissione di
informazioni dovute - si ottengano, senza avernédai contributi, finanziamenti,
mutui agevolati o altre erogazioni dello stesso tpncessi 0 erogati dallo Stato,
da altri enti pubblici o dalla Comunita europea.

In questo caso, contrariamente a quanto visto intonal punto precedente (art.
316-bis), a nulla rileva I'uso che venga fatto defogazioni, poiché il reato viene
a realizzarsi nel momento dell’'ottenimento dei fimamenti.

Infine, va evidenziato che tale ipotesi di reatesiduale rispetto alla fattispecie
della truffa ai danni dello Stato, nel senso cheosifigura solo nei casi in cui la

condotta non integri gli estremi della truffa andadello Stato.

Considerazioni:

Le fattispecie richiamate sono finalizzate ad assi® la corretta utilizzazione di
erogazioni di finanziamenti pubblici, comunque deantate, sotto due diversi
profili temporali: nel momento di erogazione e m&lccessivo momento
dell'utilizzazione dei finanziamenti. Nella malvamone la condotta € costituita
dalla distrazione del bene, conseguito comunquigtitegmente, rispetto ai fini

cui era indirizzato. Suddetta ipotesi incriminantmltre, costituisce un c.d. reato
comune, ovvero commissibile da chiunque.

Per quanto attiene invece all'indebita percezioneerdgazioni a danno dello
Stato, la condotta dell’ agente deve inserirsi inpuocedimento amministrativo
volto ad ottenere erogazioni da parte dello Stditenti pubblici o della Comunita
Europea. Il delitto si consuma con l'indebita peroee del beneficio e e richiesto

da parte dell’agente un dolo specifico.
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c) Reati fraudolenti in danno alla P.A.

Truffa: art. 640 c. p.

Chiunque, con atrtifizi o raggiri, inducendo taluncerrore, procura a sé o ad altri
un ingiusto profitto con altrui danno, e punito darreclusione da sei mesi a tre
anni. La pena e della reclusione da uno a cingneedella multa da euro 309 a
euro 1549:

Tale ipotesi di reato si configura nel caso in quer realizzare un ingiusto
profitto, siano posti in essere degli artifici @gai tali da indurre in errore e da
arrecare un danno allo Stato (oppure ad altro BHhibblico o all’Unione
Europea).

Questo reato puo realizzarsi ad esempio nel casaijmella predisposizione di
documenti o dati per la partecipazione a procedlirgara, si forniscano alla
Pubblica Amministrazione informazioni non veritigiged esempio supportate da

documentazione artefatta), al fine di otteneregiadicazione della gara stessa.

Truffa aggravata per il conseguimento di erogaziombbliche art. 640 bis c.p.

La pena € della reclusione da uno a sei anni msepe d’ufficio se il fatto di cui
all'art. 640 c.p. riguarda contributi, finanziamiemhutui agevolati ovvero altre
erogazioni dello stesso tipo, comungue concessoga#i da parte dello Stato, di
altri enti pubblici o delle Comunita Europee.

Tale fattispecie pud realizzarsi nel caso in cupgngano in essere artifici o
raggiri, ad esempio comunicando dati non veri o digmonendo una

documentazione falsa, per ottenere finanziamem&gazioni pubbliche.

Considerazioni:

| reati considerati si caratterizzano per la loomdotta fraudolenta e per il loro
essere reati comuni. Il momento consumativo dellfat € quello dell’effettivo
conseguimento dell’ingiusto profitto, con relatidanno della persona offesa.
Tale momento si verifica all’atto dell’effettivagstazione del bene economico da
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parte del raggirato, con susseguente passaggi® dedsso nella sfera di
disponibilita dell’agente.

Per la configurabilita del delitto di truffa nonseafficiente un qualsiasi mendace
comportamento o una qualunque alterazione delltaréa parte dell’agente nello

svolgimento dell’attivita prevista per il consegemo dell'indennita. Con il

termine artificio si suole indicare il comportamerdi chi vuole fare apparire
come vera una situazione non riscontrabile nelidtae mentre con quello di
raggiro lattivita diretta a creare un falso cororimento nella vittima. La

fattispecie in esame prevede, ai fini della suasuorazione, la percezione di un

ingiusto profitto con altrui danno.

Frode informatica: art. 640 ter c.p.

Chiunque, alterando in qualsiasi modo il funzionataali un sistema informatico
o0 telematico o intervenendo senza diritto con dasismodalita su dati,
informazioni o programmi contenuti in un sistem&imatico o telematico ad
esso pertinenti, procura a sé o ad altri un ingiysbfitto con altrui danno é
punito con la reclusione da sei mesi a tre anrorela multa da euro 51 a euro
1.032. La pena € della reclusione da uno a cingoeeadella multa da euro 309 a
euro 1.549 se ricorre una delle circostanze prewvat numero 1 secondo comma
dell'art. 640, ovvero se il fatto € commesso consabdella qualita di operatore
del sistema.

Il delitto € punibile a querela della persona dfesalvo che ricorra taluna delle
circostanze di cui al secondo comma o un’altraositanza aggravante.

E opportuno ricordare che tale fattispecie di remsume rilievo solo se realizzata
in danno della P.A. Tale ipotesi di reato si comfagnel caso in cui, alterando il
funzionamento di un sistema informatico o telenwatic manipolando i dati in

€SS0 contenuti, si ottenga un ingiusto profitt@eando danno alla P.A.
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2- Attivita sensibili di ACQUE in relazione ai reati contro la Pubblica

Amministrazione

A seguito dell’attivita di mappatura delle attivigziendali, riscontrabile nel

documento Allegato [“Mappatura attivita per lindividuazione delle aree
sensibili ex D.Lgs 231/2001"sono state individuate le attivita sensibili di
ACQUE.

Di seguito si riporta un elenco non esaustivo detivita sensibili (aree a rischio)
in relazione ai reati contro la Pubblica Amminigiome facendo rinvio

all'allegato | per un’analisi piu completa.

Le principali aree a rischio sono le seguenti:

1) stipulazione, negoziazione, esecuzione di confrativenzioni con
I'Autorita di  ambito territoriale ottimale (AATO) nclusa Ia
rendicontazione (comunicazioni, dichiarazioni, ondati/indicatori, ecc.)
dell’attivita svolta al’AATO, i contatti intratteuti con tale ente nelle
verifiche/accertamenti/procedimenti sanzionatorqualsiasi altra attivita

svolta con 'Ente medesim®&&apporti con 'AATQ,

2) negoziazione/stipulazione o esecuzione di conteattguali si perviene
mediante trattative private, procedure aperte d¢retie in qualita di
stazione appaltanteGgstione gare, appalti in qualita di stazione

appaltantg;

3) gestione dei rapporti con soggetti pubblici per tténimento di
autorizzazioni (es. autorizzazione allo scaricagerize, concessioni,
servitu, e ogni altra relazione, necessaria pesef@zio delle attivita

aziendali;

4) negoziazione/stipulazione ed esecuzione di cob@ivenzioni di

concessione con soggetti pubblici (esclusi i rappon 'AATO), ai quali
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si perviene mediante procedure negoziate o ad ez@depubblica
(affidamento diretto, trattativa privata, gare aperristrette);

5) gestione dei rapporti con i privati in occasion#’ei@gazione del servizio

idrico integrato e di tutte le attivita ad essomesse;

6) contenziosi giudiziali e stragiudiziali;

7) attivita di acquisizione e utilizzo di contribusigvvenzioni, finanziamenti,
assicurazioni o garanzie concesse da soggetti ipubdpstione contributi,

finanziamenti e sovvenzioni

8) gestione di adempimenti, verifiche, ispezioni dateali Enti Pubblici,
qualora lo svolgimento delle attivita aziendali gmrti la produzione di
rifiuti solidi, liquidi o gassosi, ovvero I'emisgie di fumi o la produzione

di inquinamento acustico/elettromagnetico;

9) gestione dei rapporti con organismi di vigilanzkatiei allo svolgimento
di attivita regolate dalla legge; (es. ARPAT, A®cc.f;

10)gestione dei rapporti con i soggetti pubblici pkragpetti che riguardano
la sicurezza e l'igiene sul lavoro (D.Lgs. 81 déD@) ed il rispetto delle
cautele previste da leggi e regolamenti per l'irgpieli dipendenti adibiti

a particolari mansioni;

11)gestione dei rapporti con i soggetti pubblici nefagll’assunzione di

personale appartenente a categorie protette o &ssunzione € agevolata;

12)gestione di trattamenti previdenziali del personae dei relativi

accertamenti/ispezioni;

® Si escludono per questo specifico punto i rapmonti AATO.
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13)predisposizione di dichiarazioni dei redditi o ditre dichiarazioni

funzionali alla liquidazione dei tributi in genere;

14)attivita che prevedano linstallazione, manutengjolggiornamento o
gestione di software di soggetti pubblici o fornia terzi per conto di

soggetti pubblici;

15)gestione rapporti con enti di certificazione (elNR, KPMG).

Oltre alle attivita che determinano momenti di edtt con la PA in cui
potrebbero verificarsi alcuni reati previsti dallg.231/2001, il Modello 231
prevede specifiche attivita di controllo per i pgesi cosiddetti “strumentali”. Si
tratta di attivita attraverso le quali si potrelibereare le condizioni necessarie
alla commissione dei reati contro la Pubblica Amstmazione (basti pensare ad
esempio ad assunzioni di personale, parenti o dnazi della P.A. al fine di
ottenere un favore illecito).

Sono considerati processi strumentali:

. le transazioni che danno luogo alla movimentazidi risorse finanziarie;

. 'approvvigionamento di beni e servizi;

. le consulenze e prestazioni professionali;

. le spese di rappresentanza, gli omaggi e sp@aaaioni;

. 'assunzione del personale per qualsiasi tipalogntrattuale;

. le retribuzioni e rimborsi spese al personale;

. la gestione dei subappalti;

0o N oo o0 A W DN P

. le operazioni infragruppo.
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3- Reati societari

Obiettivo del presente paragrafo e quello di ingida fattispecie di reati previste

dall’'articolo 25 ter del D.Lgs. 231/2001 (Reati imbari), che possono far sorgere

la responsabilita amministrativa dell’ente.

I comma in questione introduce specifiche sanzianicarico dell’ente “in

relazione a reati in materia societaria previsti cladice civile, se commessi

nell'interesse della societa da amministratorietiari generali, liquidatori o da

persone sottoposte alla loro vigilanza, qualofattb non si sarebbe realizzato se

essi avessero vigilato in conformita degli obbligigrenti alla loro carica”.

| reati societari per i quali e prevista la res@mita amministrativa dell’ente

sono costituiti da:

false comunicazioni sociali (art. 2621 cod. civ.);

false comunicazioni sociali in danno dei soci oaeditori (art. 2622,
co. 1 e 3 cod. civ.);

falso in prospetto (art. 173-bis TUF.);

falsita nelle relazioni o nelle comunicazioni dedlecieta di revisione
(art. 2624, co. 1 e 2 cod. civ.);

impedito controllo (art. 2625 cod. civ.);

formazione fittizia del capitale (art. 2632 cod.. ;i

indebita restituzione dei conferimenti (art. 2626l.cciv.);

illegale ripartizione di utili e riserva (art. 262@d. Civ.);

illecite operazioni sulle azioni o quote sociali della societa
controllante (art. 2628 cod. civ.);

operazioni in pregiudizio dei creditori (art. 262&d. civ.);

indebita ripartizione dei beni sociali da parte liguidatori (art. 2633
cod. civ.);

illecita influenza sull’assemblea (art. 2636 cadl.)¢

aggiotaggio (art. 2637 cod. civ.);

ostacolo all’'esercizio delle funzioni delle autaritpubbliche di

vigilanza (art. 2638, co. 1 e 2 cod. civ.)

Di seguito si presentano le fattispecie di reato.
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FALSE COMUNICAZIONI SOCIALI, FALSE COMUNICAZIONI G@ALI IN
DANNO DEI CREDITORI, FALSO IN PROSPETTO

- False comunicazioni sociali: art. 2621 c.c.

Salvo quanto previsto dall’ art. 2622, gli ammirasbri, i direttori generali, i

sindaci e i liquidatori, i quali, con l'intenziodéeingannare i soci o il pubblico e al
fine di conseguire per sé o per altri un ingiugtafito, nei bilanci, nelle relazioni

o0 nelle altre comunicazioni sociali previste dakayge, dirette ai soci o al
pubblico, espongono fatti materiali non rispondeaitvero ancorché oggetto di
valutazioni ovvero omettono informazioni la cui aomcazione € imposta dalla
legge sulla situazione economica, patrimonialeinaniziaria della societa o del
gruppo al quale essa appartiene, in modo idonendadire in errore i destinatari
sulla predetta situazione, sono puniti con l'aor@sio a due anni.

La punibilita € estesa anche al caso in cui lermézioni riguardino beni

posseduti od amministrati dalla societa per conterdi.

- False comunicazioni sociali in danno dei socied creditori: art. 2622 c.c.

Gli amministratori, i direttori generali, i sinda@ i liquidatori, i quali, con
I'intenzione di ingannare i soci o il pubblico efiale di conseguire per sé o per
altri un ingiusto profitto, nei bilanci, nelle relani o nelle altre comunicazioni
sociali previste dalla legge, dirette ai soci @abblico, esponendo fatti materiali
non rispondenti al vero ancorché oggetto di valatdz ovvero omettendo
informazioni la cui comunicazione € imposta dallgde sulla situazione
economica, patrimoniale o finanziaria della societdel gruppo al quale essa
appartiene, in modo idoneo ad indurre in erroreestidatari sulla predetta
situazione, cagionano un danno patrimoniale ai ec&i creditori sono puniti, a
guerela della persona offesa, con la reclusioreedmesi a tre anni.

Si procede a querela anche se il fatto integra aélitto, ancorché aggravato a
danno del patrimonio di soggetti diversi dai soaila creditori, salvo che sia

commesso in danno dello Stato, di altri enti pubbldidelle Comunita europee.
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Nel caso di societa soggette alle disposizioniadedirte IV, titolo IlI, capo II, del
decreto legislativo 24 febbraio 1998, n. 58, lageer i fatti previsti al primo
comma € da uno a quattro anni e il delitto e prilxedd ufficio.

La punibilita per i fatti previsti dal primo e terzomma € estesa anche al caso in
cui le informazioni riguardino beni posseduti o aimstrati dalla societa per
conto di terzi.

La punibilita per i fatti previsti dal primo e tercomma € esclusa se le falsita o le
omissioni non alterano in modo sensibile la rapgmexzione della situazione
economica, patrimoniale o finanziaria della societdel gruppo al quale essa

appartiene.

- Falso in prospetto: art. 173- bis Testo unicolaéinanza.

Chiunque, allo scopo di conseguire per sé o per @it ingiusto profitto, nei

prospetti richiesti per I'offerta al pubblico diquotti finanziari o 'ammissione
alla quotazione nei mercati regolamentati, ovvesbdocumenti da pubblicare in
occasione delle offerte pubbliche di acquisto cschmbio, con l'intenzione di
ingannare i destinatari del prospetto, espone faleemazioni od occulta dati o
notizie in modo idoneo a indurre in errore i sutidééstinatari, € punito con la

reclusione da uno a cinque anni.

- Falsita nelle relazioni o nelle comunicazionildedocieta di revisione: art. 2624
c.C.

| responsabili della revisione i quali, al fine @bnseguire per sé o per altri un
ingiusto profitto, nelle relazioni o in altre comaazioni, con la consapevolezza
della falsita e l'intenzione di ingannare i dedtmiadelle comunicazioni, attestano
il falso od occultano informazioni concernenti latuazione economica,

patrimoniale o finanziaria della societa, ente ggedto sottoposto a revisione, in
modo idoneo ad indurre in errore i destinatarielebbmunicazioni sulla predetta
situazione, sono puniti, se la condotta non ha loagionato un danno

patrimoniale, con l'arresto fino a un anno.
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Considerazioni:

A seguito della riforma operata dal decreto legiatan. 61 del 2002 e dalle
modifiche introdotte dalla legge 262/2005, la tatedella veridicita delle
comunicazioni societarie si articola in una plugaldi disposizioni contenenti
diverse fattispecie che si differenziano a secaledi® conseguenze della condotta
del soggetto autore del reato e rispetto all'oggettateriale del falso. In
particolare, nell'art. 2621 c.c. viene delineatafd#tispecie generale di tale
condotta delittuosa per la cui punibilita e tutgavichiesto I'intento doloso
dell'agente. Nell'art. 2622 c.c, invece, I medesinmomportamento viene
diversamente qualificato qualora dallo stesso siavdto un danno in capo ai
creditori o ai soci. Nelle ulteriori ipotesi, diicagli att. 173-bis TUF e 2624 c.c.
vengono prese in considerazione le ipotesi in @wadndotta delittuosa interessi i
prospetti richiesti al fine della sollecitaziond'iaVestimento o delllammissione
alla quotazione nei mercati regolamentati noncld@dumenti da pubblicare in
occasione delle offerte pubbliche di acquisto e sdiambio, nonché le
comunicazioni promananti dalle societa di revisione

Per quanto attiene all'oggetto materiale delle digeeondotte mentre le previsioni
piu specifiche degli artt. 173-bis del TUF e 263a4rfo riferimento ai prospetti di
cui sopra l'art. 2621, richiamato dal successivio 2622, fa riferimento ai "
bilanci, relazioni o altre comunicazioni socialepiste dalla legge, dirette ai soci
o al pubblico” con cio escludendo dal novero disguée comunicazioni a
destinatario individuale, quelle interorganiche eeltg dirette ad autorita
pubbliche di controllo. Per quanto riguarda I'odgetella dichiarazione mendace
le disposizioni richiamate, attraverso un ampliatoeatelle previsioni precedenti,
menzionano la "situazione economica, patrimoniafenanziaria della societa”,
nonché "del gruppo al quale essa appartiene" eni“posseduti 0 amministrati
dalla societa per conto di terzi". Deve inoltretslinearsi che con la nuova
disciplina del falso in bilancio, attraverso [l'd@zione di rilevanza alle
informazioni relative alle condizioni economicodimziarie del gruppo, si € avuta
una qualificazione del bilancio consolidato comeomanicazione sociale”

rilevante ai sensi della disciplina penalistica.
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Con riferimento ai soggetti imputabili delle fagiexie di reato di cui sopra vanno
sicuramente annoverati i componenti del ConsiglicAchministrazione che ai
sensi dell’art. 2423 c.c. hanno il compito di rext@yil bilancio, la nota integrativa
e la relazione sulla gestione. Tuttavia deve ténswato che i suddetti reati
possono essere realizzati anche da ulteriori sbgggtali i responsabili di
funzione e i loro sottoposti. Infatti, se da urolatincontestabile la circostanza che
detti soggetti detengano i saldi contabili di fimeno, & altrettanto vero che nel
bilancio sono inseriti i valori definitivi di numese “poste”. Non deve, inoltre,
trascurarsi che il bilancio e la relativa nota gnegiva sono documenti che solo in
apparenza scaturiscono automaticamente dalla dlitdtadgpenerale ma che in
realta presentano diversi elementi che necessdastime, le quali comportano,
pertanto, margini di soggettivita. In tali ipotésieato potra dirsi consumato solo
se la falsita sia consapevolmente condivisa dageitig“qualificati” che nel
recepire il dato falso lo fanno proprio inserendoklla comunicazione sociale.
Qualora manchi detta partecipazione cosciente da gai soggetti “qualificati” il
reato non potra dirsi configurato. Infatti trattasd di reati “propri” €
indispensabile quantomeno la partecipazione di oggetto provvisto della
gualifica soggettiva voluta dalla legge. Apparetaeto evidente come il modello
di organizzazione adottato dall’ente debba essgoeaso nella previsione delle
ipotesi relative ai possibili esecutori materiadi deati e nell’analisi dei processi
di formazione dei documenti interessati.

Per quanto attiene all’Organismo di vigilanza, szl esistano controlli dei
revisori esterni, lo stesso dovra introdurre opjwet misure volte a verificare
I'efficacia dei controlli amministrativo contabili.

Inoltre esso dovra prevedere almeno una riuniondegocieta di certificazione e
il collegio sindacale, prima della seduta del Cd#detta per I'approvazione del
bilancio, che abbia per oggetto tale documentoretativa stesura di verbale.

Esempi di false comunicazioni sociali (bilancio)
L’Amministratore Delegato ignora I'indicazione deésponsabile Amministrativo
circa I'esigenza di un accantonamento (rettifidaF@ndo Svalutazione crediti a

fronte della situazione di crisi di un cliente, isdrive un ammontare di crediti
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superiore al dovuto cio al fine di non far emergama perdita o un risolto minore

rispetto a quello realizzato.

IMPEDITO CONTROLLO: art. 2625 c.c.

Gli amministratori che, occultando documenti o catiri idonei artifici,
impediscono o comungue ostacolano lo svolgimenitie d#ivita di controllo o di
revisione legalmente attribuite ai soci, ad almjani sociali o alle societa di
revisione, sono puniti con la sanzione amministeapecuniaria fino a 10.329
euro. Se la condotta ha cagionato un danno ai sicgpplica la reclusione fino ad
un anno e si procede a querela della persona offesa

Considerazioni:

In tale ipotesi di reato I'elemento oggettivo €& pegsentato da qualsiasi
comportamento, commissivo od omissivo, mediantquele gli amministratori

impediscono il controllo da parte del collegio sindle, dei soci o dei revisori.
L'elemento psicologico del reato in esame é ovvidmeél dolo generico. Per
quanto riguarda poi il comportamento rilevanteggilaisprudenza di legittimita ne
individua i presupposti in ogni tipo di comportartereche possa risolversi in un
diniego, in un ostacolo alla ricerca o in un distagnto dell’attenzione.

Fattispecie di reato
Rifiuto degli Amministratori a fornire le informaani richieste dal Collegio
sindacale nelladempimento dei suoi doveri, oppuieccultamento o la

manipolazione, anche accompagnato da raggiri, detamentazione richiesta.
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INDEBITA RESTITUZIONE DEI CONFERIMENTI: art. 2626.c

Gli amministratori che, fuori dei casi di legittimmaduzione del capitale sociale,
restituiscono, anche simultaneamente, i conferimantsoci o li liberano

dall'obbligo di eseguirli, sono puniti con la regilbne fino ad un anno.

Considerazioni:

Con tale fattispecie il legislatore intende tuteldiintegrita e l'effettivita del
capitale sociale a garanzia dei terzi e dei cradi@on il termine conferimento si
indica I'apporto patrimoniale cui i soci sono olgjalii per costituire la dotazione
necessaria allo svolgimento dell’attivita sociatetéle nozione pertanto vengono
ricompresi unicamente i crediti, il denaro e i bennatura idonei a costituire |l

capitale sociale).

Fattispecie di reato
La restituzione pud essere palese o simulata [@nipatesi la simulazione pud
essere compiuta integrando ulteriori reati qualidistribuzione di utili fittizi

effettuata con somme prelevate dal capitale sgciale

ILLEGALE RIPARTIZIONE DEGLI UTILI E DELLE RISERVdt. 2627 c.c.

Salvo che il fatto non costituisca piu grave reapli, amministratori che

ripartiscono utili o acconti su utili non effettiveente conseguiti o destinati per
legge a riserva, ovvero che ripartiscono risermeha non costituite con utili, che
non possono per legge essere distribuite, sondi ani I'arresto fino ad un anno.
La restituzione degli utili o la ricostituzione Belriserve prima del termine

previsto per I'approvazione del bilancio estingueato.

Considerazioni:

Il bene giuridico tutelato dalla norma é costituitalla tutela dei creditori sociali
contro la menomazione delle loro garanzie rapptaterdal capitale e dalle
riserve obbligatorie per legge. Infatti nelle ipoteontemplate dall’articolo in

esame gli amministratori intaccano proprio le sgoeconomiche destinate alla
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soddisfazione dei creditori. Problematica risudtarbsformazione dei delitti di cui
sopra in contravvenzioni, ad opera della legge g#eldi riforma del diritto
societario, giacché con essa si pone il probleniia ganibilita dei fatti in esame
anche a titolo di colpa. Deve infine essere eviddgad esistenza di una speciale

causa di estinzione del reato prevista nell'ultpeoiodo della norma.

Fattispecie di reato
Distribuzione di utili fittizi (utili non realmenteonseguiti nello svolgimento della

gestione sociale) o distribuzioni di utili da actcarare a riserva.

ILLECITE OPERAZIONI SULLE AZIONI O QUOTE SOCIALI DELLA
SOCIETA’ CONTROLLANTE: art. 2628 c.c.

Gli amministratori che, fuori dei casi consentitalld legge, acquistano o
sottoscrivono azioni o quote sociali, cagionand@ Uesione all'integrita del

capitale sociale o delle riserve non distribuilgér legge, sono puniti con la
reclusione fino ad un anno. La stessa pena siapalli amministratori che, fuori

dei casi consentiti dalla legge, acquistano o sotteono azioni 0 quote emesse
dalla societa controllante, cagionando una lesidek capitale sociale o delle
riserve non distribuibili per legge. Se il capitateciale o le riserve sono
ricostituiti prima del termine previsto per l'appazione del bilancio relativo

all'esercizio in relazione al quale é stata post&dsere la condotta, il reato e
estinto.

Considerazioni:

Devono considerarsi validi i rilievi fatti in apara. Si ricorda che l'art. 2628 c.c.,
tutela non solo gli interessi patrimoniali dellecigta, ma anche gli interessi dei
soci "uti singuli”, e specialmente di coloro chensoestranei al gruppo che
controlla la societa. Ne deriva che il singolo amta, quale titolare dell'interesse
tutelato dalla norma, deve essere considerato persibesa dal delitto in esame,
sicché é legittimato a proporre opposizione althiesta di archiviazione (cosi
anche Cass. Sez. V, sent. n. 1249 del 14-07-199B8¢ne giuridico tutelato e

rappresentato dalla integrita del capitale soctaldelle riserve non distribuibili

per legge. Si tratta anche in questo caso di uto réaloso e proprio, ovvero
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commissibile dai soli amministratori, sebbene posseafigurarsi l'ipotesi di
concorso di persone. E’ stata inoltre introdotta eausa di estinzione del reato
rappresentata dalla eliminazione del danno.

E opportuno ricordare che la responsabilita deiéesorge solo se la condotta &
realizzata nell'interesse dell’ente (per una paksibonvergenza di interessi si
veda l'art. 5 del D. Lgs. n.231/2001).

L’ipotesi appena descritta rileva inoltre ai firel configurabilita del “tentativo”
punibile nel caso in cui ad esempio il terzo naalizei il compito affidatogli per

cause indipendenti dalla sua volonta.

OPERAZIONI IN PREGIUDIZIO DE| CREDITORI: art. 262%.

Gli amministratori che, in violazione delle dispoeni di legge a tutela dei
creditori, effettuano riduzioni del capitale soeiad fusioni con altra societa o
scissioni, cagionando danno ai creditori, sono fpuai querela della persona
offesa, con la reclusione da sei mesi a tre anni.

Il risarcimento del danno ai creditori prima deldjzio estingue il reato.

Considerazioni:

La finalita della incriminazione in parola e di apgtare tutela all'interesse dei
creditori alla conservazione della garanzia geaelizo offerta dal patrimonio
della societa. Il delitto in esame non € piu urtaea pericolo presunto ma di
danno giacché ai fini della configurabilita ddidito € ora richiesto I'esistenza di
un danno concreto per la societa o per i credgodiali. Quanto all'elemento
soggettivo del delitto in oggetto, esso viene atstaente rinvenuto nel dolo
generico, nel senso che l'agente deve porre imeskseondotta con la coscienza e
la volonta di non adempiere alle prescrizioni dige a tutela dei creditori. Risulta
inoltre possibile l'attribuzione di responsabilafiche a titolo di dolo eventuale
(consistente nella accettazione della possibihigla condotta possa condurre alla
creazione di un danno ai creditori). Anche l'ipotesnsiderata rappresenta un
reato proprio. Nuova risulta essere anche la pornasdella causa di estinzione

del reato rappresentata dal risarcimento del danoceditori prima del giudizio.
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FORMAZIONE FITTIZIA DEL CAPITALE: art. 2632 c.c.

Gli amministratori e i soci conferenti che, ancheparte, formano od aumentano
fittiziamente il capitale sociale mediante attrilmnz di azioni o quote in misura
complessivamente superiore all'lammontare del dapgaciale, sottoscrizione
reciproca di azioni o quote, sopravvalutazionevatge dei conferimenti di beni in
natura o di crediti ovvero del patrimonio dellaist& nel caso di trasformazione,

sono puniti con la reclusione fino ad un anno.

Considerazioni:

Le disposizioni in oggetto riguardano il comportameedegli amministratori che
compiono una rilevante sopravvalutazione (sia rfada genetica della societa sia
nel momento dell’aumento del capitale) o dei beaiegliti 0 del patrimonio della
societa in caso di trasformazione. A tal propositeene ricordare che in capo agli
amministratori e ai sindaci & posto I'obbligo dntwllare, entro 6 mesi dalla data
di costituzione della societa, le valutazioni cownte nella relazione di stima e in

caso di fondati motivi di procedere alla revisialatia stima.

Fattispecie di reato
Sottoscrizione reciproca di azioni oppure soprawealione rilevante dei
conferimenti di beni, dei crediti o del patrimongtella societa in caso di

trasformazione.

INDEBITA RIPARTIZIONE DEI BENI SOCIALI DA PARTE DEl
LIQUIDATORI: art. 2633 c.c.

| liquidatori che, ripartendo i beni sociali trasoci prima del pagamento dei
creditori sociali o dell'accantonamento delle somnezessario a soddisfarli,
cagionano danno ai creditori, sono puniti, a q@éedsdlla persona offesa, con la
reclusione da sei mesi a tre anni. Il risarcimetgbdanno ai creditori prima del

giudizio estingue il reato.
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Considerazioni:

La norma tutela il diritto di prelazione dei creditsociali sul patrimonio sociale
e, pertanto, l'integrita di quest’ultimo duranteviéa della societa. | soggetti attivi
del reato sono i liquidatori della societa e i soel caso in cui procedano alla
ripartizione dell’attivo senza nominare i liquidatdrisponderanno pertanto in

guanto liguidatori di fatto).

Fattispecie di reato
Ripartizione dei beni sociali tra i soci prima gelgamento dei creditori sociali 0

dell’accantonamento delle somme necessarie a $addis

ILLECITA INFLUENZA SULL'’ASSEMBLEA: art. 2636 c.c.

Chiunque, con atti simulati o fraudolenti, deterala maggioranza in assemblea,
allo scopo di procurare a sé o ad altri un ingiugtofitto, € punito con la

reclusione da sei mesi a tre anni.

Considerazioni:

La fattispecie qui considerata costituisce un reatoune, potendo essere
commesso da chiunque, compresi i soci, € hon smigecavveniva in passato
dagli amministratori. Affinché si configuri I'ipose di reato € necessario che la
condotta sia perseguita tramite atti simulati adi@enti, che la stessa comporti

un concreto risultato lesivo.

Fattispecie di reato

I’Amministratore delegato predispone documentazifaiga o comunque alterata
ai fini della deliberazione dell’assemblea su upecHico ordine del giorno. Tale
documentazione e in grado di influenzare la maggiza dei soci e determina,

come tale, la volonta dell’assemblea in sede dbdedzione.
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OSTACOLO ALLESERCIZIO DELLE FUNZIONI DELLE AUTORIT
PUBBLICHE DI VIGILANZA: art. 2638 c.c.

Gli amministratori, i direttori generali, i sindaeii liquidatori di societa o enti e
gli altri soggetti sottoposti per legge alle autogpubbliche di vigilanza, o tenuti
ad obblighi nei loro confronti, i quali nelle comaazioni alle predette autorita
previste in base alla legge, al fine di ostacoléesercizio delle funzioni di

vigilanza, espongono fatti materiali non rispondahtvero, ancorché oggetto di
valutazioni, sulla situazione economica, patrimtnia finanziaria dei sottoposti
alla vigilanza ovvero, allo stesso fine, occultasam altri mezzi fraudolenti, in

tutto o in parte fatti che avrebbero dovuto comarg¢c concernenti la situazione
medesima, sono puniti con la reclusione da unoatmuanni. La punibilita é

estesa anche al caso in cui le informazioni rigmardbeni posseduti o

amministrati dalla societa per conto di terzi. Squmiti con la stessa pena gli
amministratori, i direttori generali, i sindaci diquidatori di societa, o enti e gli
altri soggetti sottoposti per legge alle autoritélpliche di vigilanza o tenuti ad
obblighi.

Considerazioni:

Nellambito dell'art. 2638 del codice civile, il fe giuridico tutelato e
rappresentato dalla tutela dell'interesse pubbli=la trasparenza e della
correttezza dello svolgimento dell'attivita crezldi e finanziaria svolta a livello
societario. L'interesse dei soci e dei terzi rapprea un interesse secondario,
esterno alla tutela dell'interesse pubblicisticdladgrasparenza e del buon
andamento del mercato creditizio e societario. W@va formulazione della norma
si differenzia dalla precedente per ampiezza dierario in quanto ha aggiunto,
tra i soggetti attivi, i direttori generali, i siadi ed i liquidatori e si riferisce ad
attivita di controllo di autoritd pubbliche di vighza anche diverse dalla Banca
d'ltalia. Con la suddetta disposizione il legistatba voluto pertanto completare
la tutela penale dell'informazione societaria cdesando infatti anche la sua

destinazione alle autorita di vigilanza settoriali.
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Fattispecie di reato

Gli Amministratori trasmettono AI’AATOIl progetto di Bilancio con relazioni e
allegati, riportando notizie false o comunque rietincomplete e frammentarie
anche mediante formulazioni generiche, confuseirefwrecise relativamente a

determinate rilevanti operazioni sociali al fineeditare possibili controlli.

AGGIOTAGGIO: art. 2637 c.c.

Chiunque diffonde notizie false, ovvero pone ineesperazioni simulate o altri
artifici concretamente idonei a provocare una $elesalterazione del prezzo di
strumenti finanziari, quotati o non quotati, ovvesal incidere in modo

significativo sull'affidamento che il pubblico ripe nella stabilita patrimoniale di
banche o di gruppi bancari, € punito con la peria declusione da uno a cinque

anni.

Considerazioni:

La previsione in oggetto accorpa in sé le diversispecie di aggiotaggio
disciplinate al di fuori del codice penale (art.11&lel decreto legislativo 24
febbraio 1998 n. 58, testo unico sui mercati finamze art. 138 del decreto
legislativo 1 settembre 1993, n. 385, testo unietbedeggi bancarie). Il nuovo
reato di aggiotaggio € un reato comune, giacchégssere commesso, come per
I'appunto indicato dalla norma, da "chiunque".

Nella norma incriminatrice vengono individuate,eatiativamente, due forme
tipiche di condotta, la diffusione di notizie falsela realizzazione di operazioni
simulate o di altri artifici. In ordine alla prim#espressione "diffonde” indica la
propagazione in qualsiasi modo della notizia falgesso un numero
sufficientemente ampio ed indeterminato di persone.

Con la nozione di notizia si & voluto attribuirdienno penale a qualsiasi
affermazione ed annuncio atto ad essere comunigaterzi ed appreso dai
destinatari in grado di determinare "una sensikilerazione del prezzo di

strumenti finanziari, quotati o non quotati, ovvesul incidere in modo
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significativo sull'affidamento che il pubblico ripe nella stabilita patrimoniale di
banche o di gruppi bancari”.

La seconda forma di condotta richiede il compimetiitmperazioni simulate o

I'utilizzo di altri artifici.

Con l'espressione "operazioni simulate" il ledmia ha inteso indicare sia le
operazioni che le parti non hanno inteso realizzai@ quelle che presentano
un‘apparenza difforme da quelle effettivamente teolu

Infine la norma in esame richiede che la condoiiaidonea a provocare una
sensibile alterazione del prezzo di strumenti fmam, quotati 0 non quotati,

ovvero ad incidere in modo significativo sull'afiidento che il pubblico ripone
nella stabilita patrimoniale di banche o di grupancari.

Per la sussistenza del reato e inoltre sufficiemi& situazione di pericolo e non

una effettiva variazione dei prezzi.

Fattispecie di reato

Attivita aziendale: il dipendente di una societdtgia in borsa che diffonde alla
stampa notizie false sulla societa medesima (adnmse dati economico-
finanziari o dati relativi a situazioni interentlaagestione di tale societa), notizie,
come tali, in grado di determinare una sensibiteratione del prezzo di borsa

riguardante il titolo azionario di detta societa.
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4- Attivita sensibili di ACQUE in relazione ai reat societari

A seguito dell’attivita di mappatura delle attivigziendali, riscontrabile nel

documento Allegato | “Mappatura attivita per l'indluazione delle aree sensibili
ex D.Lgs 231/2001", sono state individuate le #&#ia rischio per ACQUE con

riferimento alla categoria reati societari. Di ségusi riporta un elenco non

esaustivo delle attivita sensibili (aree a rischio)relazione ai reati societari

facendo rinvio all’'allegato 1 per un’analisi piunspleta.

Le principali aree a rischio sono le seguenti:

1)

2)

3)

4)

attivita di formazione del bilancio di esercizio AICQUE e del
bilancio consolidato (rilevazione dei fatti di gesie, determinazione
dei saldi contabili di fine anno, valutazioni ens# di bilancio,
rappresentazione nei prospetti di Stato Patrimeni@bnto economico
e Nota integrativa, ecc.) e delle relazioni (eziene sulla gestione) e

altre comunicazioni sociali previste dalla legge;

attivita di controllo svolte dal collegio sindacatedalla societa di
revisione incaricata (es. rifiuto a fornire la downtazione richiesta,
ostacolo allo svolgimento di verifiche, ispeziomilterazione della

documentazione fornita);

attivita di aumento o riduzione del capitale saziaompresa la
valutazione dei conferimenti dei beni in natura @& drediti (es.
formazione fittizia del capitale mediante attribargi di azioni per
somma inferiore al loro valore nominale, sopraviadione rilevante

dei conferimenti di beni in natura);

attivita di restituzione dei conferimenti ai soci;
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5)

6)

7)

8)

9)

ripartizione di utili o di acconti su utili non ceaguiti e ripartizione di

riserve che non possono essere distribuite peejegg

acquisto e sottoscrizione di azioni;

riduzione del capitale sociale mediante fusionicssoni con altre

societa;

predisposizione di atti e documenti da sottopolfasasemblea per le
delibere in relazione ai punti fissati nell’ordingel giorno (es.
produzione di documenti falsi o alterati da sottopoa delibera

assembleare);

attivita di vigilanza svolta da parte dal’AATO tasolo per ispezioni,

verifiche, accertamenti, ecc);
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5 —1 reati di omicidio colposo e lesioni gravi 0 gra\dsime commesse con

violazione delle norme sulla tutela della salute sicurezza sul lavoro

BN

Con l'approvazione della legge 3 agosto 2007,123 e stato inserito
all'interno del D.Lgs. 231 I'articolo 25- septieBecapporta nhuove disposizioni
in tema di sicurezza sui luoghi di lavoro.

Tale articolo, successivamente sostituitol’aticolo 300 del Decreto

Sicurezza, intitolato“Omicidio colposo o lesioni gravi o0 gravissime,
commesse con violazione delle norme sulla tutella dalute e sicurezza sul

lavoro”, detta:

1. In relazione al delitto di cui all'articolo 58I codice penale, commesso

con violazione dell’articolo 55, comma @el decreto legislativo attuativo

della delega di cui alla legge 123 del 2007 in matei salute e sicurezza
sul lavoro, si applica una sanzione pecuniariaisura pari a 1.000 quote.
Nel caso di condanna per il delitto di cui al pamgte periodo si

applicano le sanzioni interdittive di cui allaio 9, comma 2, per una

durata non inferiore a tre mesi e non superioreragdnno.

2. Salvo quanto previsto dal comma 1, in relaziangelitto di cui all’articolo
589 del codice penale, commesso con violazione delime sulla tutela
della salute e sicurezza sul lavoro, si applica semazione pecuniaria in
misura non inferiore a 250 quote e non superids®Gquote. Nel caso di
condanna per il delitto di cui al precedente peayisdapplicano le sanzioni
interdittive di cui all’articolo 9, comma 2, per airdurata non inferiore a

tre mesi e non superiore ad un anno.

3. In relazione al delitto di cui all'articolo 59@rzo comma, del codice
penale, commesso con violazione delle norme sutka della salute e
sicurezza sul lavoro, si applica una sanzione paganin misura non

superiore a 250 quote. Nel caso di condanna peelitto di cui al
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precedente periodo si applicano le sanzioni inti@rdidi cui all’articolo 9,

comma 2, per una durata non superiore a sei mesi.

I comma 1 del nuovo art. 25 septies rinvia pedaait’art 55 comma 2 del
Dlgs 81/2008., ovvero:

“Nei casi previsti al comma 1, lett. a) (violaziode specifiche disposizioni
degli artt. 17 e 28 sulla valutazione dei rischi)applica la pena dell'arresto da

quattro a otto mesi se la violazione € commessa:

a) nelle aziende di cui all’articolo 31, commasditdre a), b), c), d), f) e g)

b) in aziende in cui si svolgono attivita che egumo i lavoratori a rischi
biologici di cui all'articolo 268, comma 1, lettere) e d), da atmosfere
esplosive, cancerogeni mutageni, e da attivita enutenzione, rimozione

smaltimento e bonifica di amianto;

c) per le attivita disciplinate dal Titolo IV caratizzate dalla compresenza di
pit imprese e la cui entita presunta di lavoro s@ninferiore a 200 uomini-

giorno.

5.1 Descrizione dei reati

Le fattispecie di reato disciplinate daliienlo 25- septies riguardano i casi in
cui I'evento si e verificato a causa dell'inossarza, da parte della societa,
delle disposizione di legge in merito alla prevena degli infortuni sul lavoro.

In base a quanto disposto dal codice penattende per:

1) Omicidio Colposo (art. 589):la morte di una persona fisica causata con colpa
da un’altra persona fisica.
2) Lesioni colpose gravi o gravissime (art. 589)esioni personali, gravi o

gravissime, a discapito di un soggetto causatecofpa da un altro soggetto.
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Il delitto € colposo, o contro I'intenzione quantvento, anche se preveduto, non
e voluto dall’agente e si verifica a causa di rgagliza o imprudenza o imperizia,
ovvero per inosservanza di leggi, regolamenti,rordidiscipline.

L’articolo 583 del Codice Penale definisgeavela lesione se:

1. dal fatto deriva una malattia che metta in mdoida vita della persona offesa,
ovvero una malattia o una incapacita di attendieeoedinarie occupazioni per
un tempo superiore ai quaranta giorni (periodo chbenprende anche la
convalescenza);

2. il fatto produce un indebolimento permanentardsenso o di un organo.

E consideratgravissimala lesione che provoca:

1. una malattia certamente o probabilmente inséaabi

2. la perdita di un senso;

3. la perdita di un arto, o una mutilazione chedeean arto inservibile, ovvero la
perdita delluso di un organo o della capacita docpeare ovvero una
permanente e grave difficolta alla favella;

4. la deformazione, ovvero lo sfregio permanenteride.

Affinché si configuri la responsabilita amministvat per I'azienda & necessario non
solo che si configurino tutti gli elementi dei rieiat questione, ma occorre la “colpa
specifica” ovvero che l'evento si sia verificatocausa dell'inosservanza delle
norme relative alla prevenzione degli infortuni woro.
A titolo puramente esemplificativo potrebbero farefggurare un interesse o
vantaggio dell'azienda, in occasione di un everte comporti la morte o lesioni
gravi o gravissime di un lavoratore, i seguenti portamenti posti in essere in
violazione della normativa sulla tutela della salatsicurezza dei lavoratori:

1. risparmio sui costi di formazione;

2. risparmio sulle misure di prevenzione degli infoitu

3. risparmio sui costi di manutenzione.
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5.2 - Attivita sensibili in relazione ai reati di omicidio colposo e lesioni
gravi o gravissime commesse con violazione dellerme sulla tutela della

salute e sicurezza sul lavoro

La gestione dei rischi in materia di salute e ®ema sul lavoro, riguarda
qualunque tipologia di attivita finalizzata a syipare ed assicurare un sistema
di prevenzione e protezione dei rischi esistenii lsoghi di lavoro, in
ottemperanza a quanto previsto dalla normativantggemanata ai fini della
prevenzione degli infortuni e della tutela dellége e della salute sul lavoro.
Le attivita sensibili di Acque S.p.A in relaze ai reati di omicidio colposo o
lesioni gravi o gravissime, sono individuate nekcDmento di valutazione dei
rischi predisposto dalla societa in base alle diggoni dell’articolo 28,
comma 2, del D.Igs. 81/2008, cosi come risultadwtiho aggiornamento.

Con riferimento alla gestione della sicurezaei cantieri, disciplinata

all'interno dello stesso decreto ( artt. 88 -16ulteranno essere sensibili le

attivita individuate nei singoli PSC (piano di gierza e coordinamento), POS

(piano operativo di sicurezza) o PSS (piano sdstitudi sicurezza) con

particolare riferimento alle responsabilita e agdblighi che incombono sul

committente, sui responsabili dei lavori, sui dogtlavori, sui CSP/CSE e

sulle imprese esecutrici durante tutta la faseedlizzazione di ogni singolo

lavoro.

Nello specifico, in merito alle lavorazioni eseguibei cantieri, risultano

essere sensibili le seguenti attivita:

« Nomina dei coordinatori della sicurezza in fase pdogettazione ed
esecuzione ( in questo caso la verifica deve essseead accertare che i
requisiti professionali posseduti dai professionistterpellati siano
conformi alle disposizioni previste dalla legge):

* Redazione e verifica delladeguatezza dei piani sdiurezza e di
coordinamento (predisposizione di piani inadegeag non tengono in

considerazione tutti i rischi presenti in cantiexetutte le misure di
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prevenzione e protezione da adottare al fine dinette un risparmio in
termini di minori costi per la sicurezza);

Verifica dell'attivita svolta dal Responsabile davori, se nominato, e dai
coordinatori per la sicurezza in fase di progettagied esecuzione;
Verifica dell'idoneita tecnico professionale dedligte esecutrici dei lavori;
Valutazione dei provvedimenti da intraprendere inerito alle
comunicazioni effettuate dai CSE sul mancato rispet cantiere delle
norme di sicurezza;

Verifica dell’ idoneita dei POS e degli eventuals® delle imprese
esecutrici e coordinamento delle attivita fra |gprese;

Sospensione in caso di pericolo grave e imminesitéasori;

Ripresa dei lavori a seguito degli adeguamentittefdti dalle imprese

interessate.
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6 - | reati di ricettazione, riciclaggio e impiegodi denaro, beni o utilita di

provenienza illecita

Il D.gs. 231 del 21 Novembre 2007 ha intbdaall'interno del decreto
231/2001 I'articolo 25-octies intitolatoRicettazione, riciclaggio e impiego di
denaro, beni o utilita di provenienza illecitalh base alle nuove disposizioni,
I'ente sara ora punibile per i reati appena céatthe se compiuti in ambito
nazionale, sempre che si ravvisi l'ipotesi delbirgsse vantaggio per I'ente
medesimo.

Le nuove disposizioni prevedono:

1. in relazione ai reati di cui agli articoli 648, 6485, 648- ter del codice
penale I'applicazione all’'ente della sanzione pémism da 200 a 800
qguote. Nel caso in cui il denaro, i beni o le alitdita provengano da
delitto per il quale € stabilita la pena della wsabne superiore nel
massimo a cinque anni si applica la sanzione padanda 400 a 1000
quote.

2. nei casi di condanna per uno dei delitti di cucainma 1 si applicano
all'ente le sanzioni interdittive previste dalliadlo 9, comma 2, per una

durata non superiore a due anni.
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6.1 Descrizione dei reati

La normativa italiana in tema di prevenzione deatRéi Riciclaggio prevede

norme tese ad ostacolare le pratiche di ricett@zigiticlaggio e impiego di

denaro, beni o altre utilita di provenienza illecit

In base a quanto disposto dal codice penale,esidiet per:

Ricettazione (art. 648 c.p.)Tale ipotesi di reato si configura nel caso in
cui un soggetto, al fine di procurare a sé o ad ait profitto, acquista,
riceve od occulta denaro o cose, provenienti degualsiasi delitto, o
comunque si intromette nel farli acquistare, ricevad occultare mediante
attivita di mediazione tra I'autore del reato &ilzo acquirente.

Riciclaggio (art. 648 bis c.p.):Tale ipotesi di reato si configura nel caso
in cui un soggetto sostituisce o trasferisce denbemi o altre utilitd
provenienti da delitto non colposo, ovvero compieglazione ad essi altre
operazioni, in modo da ostacolare l'identificazialedia loro provenienza
delittuosa.

Impiego di denaro, beni o utilita di provenienza ilecita (art. 648-ter
c.p.): Tale ipotesi di reato si configura nel caso di iega in attivita
economiche o finanziarie, aventi finalita di prifjtdi denaro, beni o altre

utilita provenienti da delitto.
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6.2 - Attivita sensibili in relazione ai reati di ricettazione, riciclaggio,

impiego di denaro, beni o utilita provenienti da &ivita illecita.

Con riferimento ai reati menzionati dall’articol&-Bcties del decreto 231, dalle
attivita di risk assessment condotte si individuan@li aree potenzialmente a
rischio di reato tutte quelle nel cui ambito avvemg trasferimenti di denaro e
pagamenti, vale a dire:

1) partecipazione a procedure di gara o di negoziazairetta indette da
privati o da enti pubblici stranieri per l'assegioaiz di appalti o altre
operazioni similari;

2) negoziazione/stipulazione o esecuzione di conteattijuali si perviene
mediante trattative private, procedure aperte d¢retie in qualita di
stazione appaltante;

3) approvvigionamenti di beni/ servizi (rapporti corfornitori e partner a
livello nazionale e transnazionale);

4) stipula di contratti di consulenza,;

5) Pagamenti/riscossioni (transazioni in denaro cdafatransazioni da e

verso paradisi fiscali).
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7 - Altre categorie di reati previste dal decreto

Per quanto riguarda le altre categorie di reatoigte dal decreto (reati contro la
fede pubblica, delitti in materia di terrorismo e eversione dell’ordine
democratico, delitti contro la personalita indivade, reati di abuso di
informazioni privilegiate e manipolazione del méogacriminalita informatica,
reati transnazionali e reati di criminalita orgamaita, delitti in materia di
violazione del diritto d’autore e induzione a nemdere dichiarazioni o a rendere
dichiarazioni mendaci all’autorita giudiziaria, avdono e deposito incontrollati
di rifiuti), dall’attivita di risk assessment chestata condotta emerge che tali

categorie di reati presentano una bassa probathilaacadimento.

Per favorire il rispetto della norma, nel modelloadganizzazione, gestione e
controllo sono state definite alcune regole di cortggmento volte a prevenire |l
verificarsi di attivita che possono configurare sibrgere della responsabilita

amministrativa in capo all’ente per i reati sopranzionati.
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Capitolo I

Modello di organizzazione, gestione e controllo

1- Premessa

In relazione a quanto richiesto dall'art. 6 del §sL 231/2001, ACQUE ha
ritenuto di adottare uno specifico modello di origaazione, gestione e controllo
(modello) idoneo a prevenire i reati di cui agh. @4 e 25 del D.Lgs. 231/2001.
Cosi come richiesto dall'art. 6 e dalle linee guiiaConfservizi e di altre
associazioni di categoria (es. Confindustria), daper mappato le aree a rischio
reato e individuate le possibili modalita attuatdes reati (vedi allegato 1), nella
progettazione dei protocolli abbiamo verificatoilssistema di controllo interno
gia presente in ACQUE potesse consentire un’adaguavenzione del rischio di
commissione dei reati ipotizzati.
La valutazione del sistema di controllo internorigaardato sia I'adeguatezza del
controllo (disegno dell'architettura del controlléspetto al rischio) che il
funzionamento effettivo attraverso lo svolgimenioedt di conformita.
Dall’'analisi svolta € emerso che in azienda so@dQ giesenti, alcuni meccanismi e
documenti validi ai fini di un efficace sistemaadintrollo, quali:

* lo statuto;

« il codice di comportamento;

* la convenzione con 'AATO (e i relativi allegati);

* il manuale della qualita;

» |l documento di valutazione dei rischi;

* le procedure aziendali;

e il sistema di procure e deleghe;

* il regolamento per la disciplina dei contratti eglleappalti nei settori

speciali sotto la soglia comunitaria;

* l'organigramma, gli ordini di servizio, ecc.;
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* il controllo del budget;

« e disposizione infragruppo

« il sistema disciplinare di cui al CCNL;

« e disposizioni, le circolari, le procedure e gokamenti volti a favorire |l
rispetto della normativa applicabile.

Tali documenti sono idonei a prevenire talune $pttie di reato nelle aree a
rischio e pertanto sono da considerarsi come padgrante del modello.
Ad essi si aggiungono le disposizioni previste en@lirti successive del presente

documento (allegati compresi).

2- Principi di controllo

Le componenti del Modello devono integrarsi orgamente in un’architettura

del sistema che rispetti una serigodncipi di controllo , fra cui:

« “Ogni operazione, transazione, azione deve essargficabile, documentata,
coerente e congrua”.
Per ogni operazione vi deve essere un adeguatmdappocumentale su cui si
possa procedere in ogni momento all'effettuazioneastrolli che attestino le
caratteristiche e le motivazioni dell’operazioneirdividuino chi ha autorizzato,
effettuato, registrato, verificato I'operazionessa.
La salvaguardia di dati e procedure in ambito imi@tico puo essere assicurata
mediante l'adozione delle misure di sicurezza mtevidal D.lg. n. 196/2003
(Codice in materia di protezione dei dati persQnadir tutti i trattamenti di dati
effettuati con strumenti elettronici.
L’art. 31 del Codice sopraccitato, infatti, preseril’adozione di misure di
sicurezza tali da ridurre al minimo “i rischi distliuzione o perdita, anche
accidentale, dei dati stessi, di accesso non autio o di trattamento non
consentito o non conforme alle finalita della rdtxo
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* “Nessuno puo gestire in autonomia un intero prooéss

Il sistema deve garantire l'applicazione del pmnei di separazione delle
funzioni, per cui l'autorizzazione all’effettuazierdi un’operazione deve essere
sotto la responsabilitda di persona diversa da cbntabilizza, esegue
operativamente o controlla I'operazine

Inoltre, occorre che:

- i poteri e le responsabilita siano chiaramenteniefe conosciuti all’interno

dell'organizzazione;

- le procure e le deleghe con i connessi poteri autorizzativi e di firmalieniti
di spesa, siano coerenti con le responsabilitanizgative assegnate ed essere
aggiornate in conseguenza dei mutamenti organviz&tiascuna delega deve
definire in modo specifico ed inequivoco i poteal dlelegato e il soggetto

(organo o individuo) a cui riporta gerarchicamente;

- le modalita operative di gestione di una operaZfmoeesso aziendale devono

essere chiaramente definite e conosciute all’imtelell’organizzazione.

* “Documentazione dei controlli”.

Il sistema di controllo deve documentare (eventeali® attraverso la redazione di
verbali) I'effettuazione dei controlli, anche dip&usvisione, cosi che si possa,
anche in un momento successivo, identificare:

- chi ha eseguito un controllo;

- come é stato svolto;

- quale ne e stato I'esito.

6 Come ad esempio la separazione delle attivita diiggee dell'ordine di acquisto, ricevimento merci
(gestione delle bolle) e gestione delle fatturesivas che devono rispondere a responsabili divesie
anche per i pagamenti: la preparazione, la disjppsize la riconciliazione dei bonifici deve esseffettuata
da persone diverse.

7Le procure sono ufficializzate mediante atto putiblotarile.Con la procura, il rappresentante compie gli
atti in nome e per conto del rappresentato, infgitieffetti giuridici degli atti compiuti dal pragatore
ricadono direttamente nella sfera del rappresentatesempio, a seguito di acquisto di un beneattemel
procuratore, il diritto di proprieta si trasferissgl rappresentato. In termini generali, per delgatende un
gualsiasi atto con il quale un soggetto (es: Diriggsi spoglia di una o piu funzioni proprie, cenva&ndone

la responsabilita, per trasferirle effettivamerdeua soggetto sottoposto (delegato), tecnicameloteeio allo
svolgimento di tali funzioni.
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* “Monitoraggio e informativa”.

Predisposizione da parte dei responsabili dei po@ziendali di report periodici
riepilogativi degli aspetti significativi dell’attita svolta, anche attraverso
indicatori che consentano di individuare tempestieate eventuali anomalie o
atipicita.

Trasmissione periodica all’Organismo di Vigilanzai dati e delle informazioni
richieste per l'espletamento delle funzioni di catgmza, secondo quanto
indicato nell’'Allegato Il ‘Flussi informativi obbligatori all’Organismo di
Vigilanzd.

Oltre agli strumenti/attivita gia esistenti e aingipi di controllo precedentemente
elencati e diretti a prevenire i reati indicati ieLgs 231/2001, sono previsti un
insieme di protocolli che vanno ad integrare quan#bilito nei documenti sopra
menzionati.

| protocolli sono stati previsti in relazione afleguenti macrocategorie dei reati:
reati verso la PA;

- reati societari;

- reati di omicidio colposo o lesioni gravi o grawss, commesse con
violazione delle norme sulla tutela della salustceirezza sul lavoro;

- reati di ricettazione, riciclaggio e impiego di dem, beni o utilita di
provenienza illecita;

- le altre categorie di reato.
Per ognuna delle suddette categorie i protodadiitscolano come segue:

1) le regole generali di comportamento;

2) i controlli specifici nelle aree a rischio.
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3- Protocolli per la prevenzione dei reati verso Ipubblica amministrazione

| “Protocolli” si applicano ai dipendenti, ai dirigenti e ai quonenti degli organi
sociali, alle imprese appaltatrici e subappalt&triai consulenti e ai fornitori in
forza di apposite clausole contrattdaj comunque a tutti coloro i quali hanno un
rapporto con ACQUE nell’esercizio dell’attivita sia territorio italiano che

all'estero al fine di applicare correttamente il dédo.

3.1 - Regole generali di comportamento nei rapporti com |Pubblica
Amministrazione

In via generale e fatto obbligo di espletare tidtattivita aziendali in conformita
a:

- Leggi, regolamenti, o altri provvedimenti vincotaemessi dello Stato Italiano;
qualora si svolgano delle attivita all'estero éeas=ario che si operi in conformita
alle leggi dello Stato in cui si svolge I'attivitBimpresa;

- Convenzioni, regolamenti o altri documenti viraodi emessi dal’AATO;

- Statuto societario, procure e deleghe, ordiniselivizio, procedure SGQAS
(Sistema gestione qualita ambiente e sicurezzdjre @disposizioni emesse da
ACQUE, con particolare riferimento a tutte le dtévche prevedono un contatto
diretto con la P.A? nella forma di rapporti negoziali, flussi informat*, ecc.;

- il presente modello.

8 per le imprese appaltatrici e subappaltatrici siavié paragrafo “gestione gare, appalti in qualita
di stazione appaltante”.

° Esempio di clausola da inserire nei contrattiudtip da ACQUE a seguito di gara pubblica e
licitazione privata conclusasi successivamenteapgfifovazione del presente modello. “il
consulente/fornitore/cliente, nello svolgimento lelehttivita del presente contratto/incarico, si
impegna ad accettare ed osservare le disposizamecute nelCodice di comportamente nel
Modello di Gestione, Organizzazione e Contrdimbblicati per la consultazione nel sito web
www.acquespa.ngt che costituiscono parte integrante e sostandiel presente contratto”.

%Sj ricorda che ogni qualvolta si parla di Pubbliémministrazione, all'interno del presente
documento, essa € da intendersi in senso estensesiocome enunciato precedentemente nel
capitolo 1.

1 Come ad esempio le procedure in cui vi & espliditerimento ad indicatori da fornire
al’AATO, ma anche in relazione a dati da forr@d8ASL, Provincie, Comuni ecc., e/o P.A cosi
come definita nel capitolo Il
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E’ altresi fatto divieto di porre in essere, cotledre o dare causa alla
realizzazione di comportamenti tali che, presivitiialmente o collettivamente,
integrino, direttamente o indirettametftefattispecie di reato.

E’ fatto divieto inoltre di abusare della posiziode incaricato di “pubblico
servizio” per ottenere utilitd a vantaggio persemablell’azienda.

| dirigenti, che hanno attivita di contatto conRabblica Amministrazione sulla
base di specifica procura conferita dal Consigliamhministrazione e gli altri
soggetti espressamente delegati ad operare cax'fadBvono:

- avere una conoscenza adeguata della normatieaidli D.Lgs. 231/2001 e di
quanto riportato nel modello;

- fornire ai propri collaboratori direttive sulleadalita di condotta operativa da
adottare nei contatti formali e informali intrattéincon i diversi soggetti pubblici,
secondo le peculiarita del proprio ambito di atéiyitrasferendo conoscenza del
D.lgs.231/2001, del modello e consapevolezza délliazioni a rischio;

- prevedere adeguati meccanismi di tracciabilite falessi informativi ufficiali
verso la Pubblica Amministrazione, tramite la cowaeione di tutta la
documentazione prodotta/ricevuta sottoscritta daiggstti esplicitamente

autorizzati (procure/deleghe).

3.1.1 -Sistema di attribuzione delle procure e deleghe

Qualora sia necessaria I'attribuzione di nuove precil CdA deliberera il rilascio
ai soggetti predetti di specifica procura scritte cispetti i seguenti criteri:

- ciascuna procura deve definire in modo specifiddanequivocabile i poteri del
procuratore e il soggetto cui il procuratore ripagerarchicamente;

- | poteri gestionali assegnati con le procure éolto attuazione devono essere
coerenti con gli obiettivi aziendali;

- il procuratore deve disporre di poteri di spedagaati alle funzioni conferitegli;

12y/edere processi strumentali di cui all’Allegato |
13 possono operare con la PA soltanto i soggettesspmente delegati. Una copia delle deleghe &
depositata presso I'ufficio del personale.
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- le procure devono coniugare ciascun potere di @sstialla relativa
responsabilita e ad una posizione adeguata nelfiggamma ed essere
aggiornate in conseguenza dei mutamenti organizzati

Nel caso di incarico assegnato a collaboratori,sotemti o altri ad operare in
rappresentanza o nell'interesse di ACQUE o di uoeiesa controllata, nei
confronti della Pubblica Amministrazione, deve esg@evista la forma scritta e
deve essere inserita una specifica clausola ctmdtatche vincoli all’osservanza
del presente Modello.

Qualunque criticitd o conflitto di interesse sorgdl’ambito del rapporto con la
P.A., deve esserne informato tempestivamente I'@sgao di Vigilanza con nota

scritta.
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3.2 - Controlli specifici

Oltre alle regole generali che disciplinano i rapipoon la PA, sono previste

regole specifiche di controllo per le aree a risghdividuate nel capitolo II.

3.2.1 -Rapporti con 'AATO

Nei rapporti con I'AATO, e fatto divieto di:

- alterare, falsare e omettere le informazioni @tev negli obblighi di
comunicazione del disciplinare tecnico (es. indidatgestionali, standard
organizzativi e standard tecnici, ecc.);

- omettere di presentare le documentazioni riceiegtresentare informazioni non
veritiere;

-adottare comportamenti diversi da quanto prevddta regole contabili che
disciplinano le modalita di rilevazione, valutazioe rappresentazione dei fatti di
gestione nelle scritture contabili e nei bilancAGQUE;

- farsi rappresentare da consulenti o da sog@ge#i juando tale situazione possa
creare conflitti d’interesse;

- tenere comportamenti non conformi a quanto ptevidal codice di
comportamento, dal presente modello, dal manudla dealita e dalle relative

procedure.

Per garantire la corretta gestione dei rapportil@eNTO si prevede:

» che siano autorizzati ad operare con 'AATO soltardoggetti espressamente
delegati o investiti tramite procura,

« la separazione dei compiti fra i soggetti che v#agono nelle fasi chiave
della determinazione dei valori relativi ai paramper il calcolo della tariffa

di riferimentd*, con particolare riguardo alla fase di rilevazi@a quella di

controllo a consuntivo;

14I parametri che entrano nel calcolo della tariffaiferimento sono quelli previsti dal D.M. 1/8/36
metodo normalizzato per definire le componentiadito e determinare la tariffa di riferimento.
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Omissis

3.2.2 -Gestione gare, appalti in qualita di stazione ajtpate

Nel corso delle gare di appalto indette da ACQUEmbdalita comportamentali
da adottare da parte di:

- imprese concorrenti, appaltatrici e subappaitari

- tutti gli incaricati di ACQUE nell'esercizio dellfunzioni e dei compiti loro

spettanti;

sono contenute nel document@odice etico degli appalti di Acque Spa”
approvato dal Cda contestualmente all’approvazaeiegresente modello e nelle
procedure della societa redatte in conformita ¢asodice dei contratti pubblici

relativi a lavori, servizi e forniture (D.Lgs. 1@8/06).

Omissis

61



Nei contratti con imprese appaltatrici e subappatiastipulati dopo I'entrata in

vigore del presente modello deve essere contenuta:

a)

b)

un’apposita dichiarazione con cui la contropartehidira di essere a
conoscenza e di impegnarsi nel rispetto del codit® degli appalti, del
modello 231 e del codice di comportamento di ACQUE;

specifica clausola risolutiva espressa del comwmtretiie preveda la risoluzione
dello stesso ai sensi dell’art. 1456 del codicéeigd il diritto di ACQUE al
risarcimento del danno nel caso in cui lI'impresalivquanto previsto dal
codice etico degli appalti, del modello 231 e dmdice di comportamento di
ACQUE.

Per i contratti gia in essere alla data di approvrez del modello si prevede

apposita comunicazione scritta controfirmata detlatroparte con la quale essa

dichiara di aver preso visione del modello e dedazioni applicabili nel caso di

violazioni'®.

15 Esempio di comunicazione da fare ai fornitori pentcatti stipulati da ACQUE preventivamente
allapprovazione del presente modello: “il constdgfornitore/cliente, nello svolgimento delle aitt
del presente contratto/incarico, si impegna adttareeed osservare le disposizioni inerenti corteenu
nel Codice di comportamente nelModello di Gestione, Organizzazione e Contrgpabblicati per la
consultazione nel sito web www.acquespa)net
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Qualora le imprese appaltatrici e subappaltatecfatessero richiesta ACQUE si
impegna a fornire una copia dei protocolli speciflee disciplinano il rapporto fra

la societa ed i terzi.

Omissis
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3.2.3 - Rapporti con soggetti pubblici per I'ottenimento diutorizzazioni,

concessioni, licenze, servitu, ecc. per I'eseidelle attivita aziendali

In generale in tutti i rapporti negoziali con i getti pubblici (Province, Comuni,

ARPAT, ecc.) oltre al rispetto di quanto previstalla legge e dal presente

modello (vedi autorizzazione ad operare con la &k vase di specifica delega),

e fatto obbligo di:

« fornire dati veritieri e corretti in relazione aaqio richiesto per la conclusione
del rapporto negoziale;

» conservare la documentazione relativa ad atti,rezswioni, licenze, servitu e
alti rapporti conclusi con la PA,;

e informare senza indugio I'OdV nel caso di compoeatn tenuti da addetti

della PA che possano integrare le fattispecieatorpreviste dal decreto;

omissis.........

3.2.4 - Rapporti con i privati in occasione dell’erogaziendel servizio idrico

integrato e di tutte le attivita ad esso connesse

| rapporti con i clienti/utenti sono improntati @so di responsabilita, correttezza
commerciale, cortesia, rispetto, trasparenza, dibgita e spirito di
collaborazione ai principi previsti dal Contratte skervizio, dalla Carta dei
Servizi, dal Regolamento del Servizio idrico e @allice di comportamento.

Non saranno pertanto tollerati abusi della posiiah incaricato di pubblico
servizio per ottenere utilita a vantaggio persoogber conto dell’azienda.

E altresi vietato ricevere denaro, doni o qualsasi utilita o accettarne la
promessa, da chiunque intenda o voglia conseguikebitamente un trattamento

piu favorevole di quello normalmente dovuto.

E’ altrettanto vietato chiedere, o comunque indilroiiente/utente a dare denaro,
doni o qualsiasi altra utilita, al fine di prome#ie> accordare al cliente/utente un

trattamento piu favorevole rispetto a quello nomeite dovuto.
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Il riconoscimento di qualsiasi dilazione o indemuizdeve essere accordato in
conformita con le disposizioni del Contratto divégo, della Carta del Servizio e
del Regolamento del Servizio idrico.

Omissis.....

3.2.5 -Gestione di contenziosi giudiziali e stragiudizial

Nel corso dei processi penali, civili 0 amminigtraté fatto divieto di:

- offrire denaro, doni o qualsiasi altra utilita aggetti della PA (componenti
collegio arbitrale, giudice, periti di ufficio, prmia giudiziaria, ecc.), al fine di
ottenere un provvedimento favorevole ad ACQUE;

- fornire informazioni false o alterate in modo davavtaggiare ACQUE nel
corso di un processo;

- intraprendere alcuna azione illecita che possarii@/@dCQUE 0 una societa

del gruppo.

E’ fatto obbligo di conservare tutta la documerdagi aziendale trasmessa (anche
per il tramite di legali esterni e consulenti drtga agli organi competenti per il
contenzioso (i giudici , i componenti del collegiobitrale, i periti d’ufficio
designati, ecc.).

omissis........
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3.2.6 -Gestione contributi finanziamenti, sovvenzioni daggetti pubblici

Quando vengono richieste ad organismi pubblici sawioni, contributi o
finanziamenti, tutti i dipendenti (compresi i colenti esterni) coinvolti in tali
attivita devono:

- presentare dichiarazioni e documenti contenenfiormazioni veritiere ed
attinenti le attivita per le quali le erogazionisgono essere legittimamente
richieste e ottenute;

- conservare tutta la documentazione aziendalengssa ai soggetti pubblici per
ottenere I'erogazione del finanziamento;

- Omissis......

Nella fase di utilizzo del finanziamento e fattdobgo di:

- destinare le erogazioni ottenute alle finalit& [@equali sono state richieste e

concesse;

- conservare tutta la documentazione aziendale mrapte il sostenimento dei

costi per i quali é richiesto il rimborso.

Nella fase di rendicontazione dell'utilizzo deldimziamento é fatto obbligo di:

- inserire nel documento di rendicontazione soltanformazioni veritiere e
corrette e relative alle sole spese che sono statenute;

- conservare tutta la documentazione aziendale comapte la fase di

rendicontazione;

Omissis.......
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3.2.7 - Comportamento in sede di ispezioni, controlli darfe di soggetti
pubblici

In sede di qualsiasi ispezione, accertamento, igari{giudiziaria, tributaria,
amministrativa, relativa al D.lgs. 81/2008 o deltamativa ambientale, condotta
dalla ASL, dallINPS, ecc.) devono partecipare g@etti a cid espressamente

delegati/autorizzati.

Di tutto il procedimento relativo all’ispezione dmo essere redatti e conservati

gli appositi verbali.

Oomissis...

3.2.8 -Gestione approvvigionamenti e contratti di consuter®

Le relazioni con i fornitori sono regolate dai mipi previsti nel presente
Modello, dal manuale della qualita, dalle procecsoeietarie e sono oggetto di un
costante monitoraggio.

Tali relazioni con i fornitori comprendono ancheontratti di consulenza.

La stipula di un contratto con un fornitore/consitde deve sempre basarsi su
rapporti di estrema chiarezza ed essere conformegalamento e alle procedure
predisposte da ACQUE.

Per garantire la massima trasparenza ed efficidetgrocesso di acquisto, la
Societa predispone la conservazione delle inforomaznonché dei documenti
ufficiali e contrattuali per i periodi stabiliti Ha normative vigenti.

Le operazioni di acquisto ed i pagamenti devon@resautorizzati dai soggetti

specificatamente designati.

' Quanto previsto in questo paragrafo va ad integraontrolli stabiliti petGestione gare,
appalti in qualita di stazione appaltante”
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Per i contratti di consulenza é fatto obbligo dguiee quanto previsto nella

relativa procedura.

Per il rinnovo di contratti di consulenza o rappadi collaborazione che

comportino un incremento del costo del servizioesigpe al 25% del costo

sostenuto nel periodo precedente, dovra esserentattgata comunicazione al
consiglio di Amministrazione nel corso della priseduta utile.

Tutti i rapporti di consulenza e di collaboraziamn soggetti terzi devono essere

formalizzati tramite contratto.

Nei contratti con i consulenti stipulati dopo l'estt in vigore del presente

modello deve essere contenuta:

a) un’apposita dichiarazione con cui la controparteh@dira di essere a
conoscenza e di impegnarsi nel rispetto del modt8lb di ACQUE S.p.A e
dei relativi allegati;

b) specifica clausola risolutiva espressa del comtreltie preveda la risoluzione
dello stesso ai sensi dell’art. 1456 del codicéeigd il diritto di ACQUE al
risarcimento del danno nel caso in cui l'impresalivquanto previsto dal
codice etico degli appalti, del modello 231 e idice di comportamento di
ACQUE.

Per i contratti gia in essere alla data di appriorez del modello si prevede

apposita comunicazione scritta controfirmata dedlatroparte, con la quale essa

dichiara di aver preso visione del modello e dsdazioni applicabili nel caso di

violazioni.

Nelle operazioni di acquisto € vietato:

- abusare della eventuale posizione di incaricatdpdbblico servizio” per

ottenere utilita a vantaggio personale o dell’ad&n

- accordarsi con il fornitore per alterare la fedizione delle operazioni di
acquisto;

- autorizzare pagamenti per acquisti di beni otpmsni di servizi inesistenti;

- chiedere, o comunque indurre il fornitore a ddee@aro, doni o qualsiasi altra

utilita, al fine di promettergli o aggiudicarli wualsiasi contratto.

" Eventuali segnalazioni (non anonime) possono edate al seguente indirizzo:
Acque S.p.A., Ufficio controllo interno (funzioneteral audit) Organismo di Vigilanza Via
Bellatalla, 1 56121 Pisa.. Apponendo la dicituiaérvato”
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E fatto divieto ai fornitori di Acque di richiedeg@estazioni retribuite o non ai
dipendenti di Acque nonché offrire omaggi e altiteedalita salvo quelle di

modico valore, pena la risoluzione del contrattesclusione dall’albo fornitori.

omissis....

3.2.9 -Spese di rappresentanza, omaggi e sponsorizzazioni

Le spese di rappresentanza, gli omaggi e le spaaaaroni non possono avere
finalita diverse da quelle della mera promozion€idenagine aziendale.

E’ vietato distribuire omaggi verso funzionari @elP.A., pubblici ufficiali e
pubblici dipendenti al di fuori del modico valdfee comunque tale da non
compromettere l'integrita o la reputazione di uedledparti e da non poter essere
interpretato, da un osservatore imparziale, comaifizato ad acquisire vantaggi
in modo improprio.

In ogni caso questo tipo di spese deve essereizgtr e documentato nel modo
adeguato.

Qualora dovessero sussistere dei dubbi sul moditwer per gli omaggi offerti o
ricevuti, il soggetto deve informare tempestivameditrganismo di Vigilanza.

E’ altresi fatto divieto di:

- promettere od offrire denaro e/o qualsiasi fomhaegalo/omaggio che possa
influenzare la discrezionalita ovvero l'indipendandi giudizio della PA ed

assicurare un qualsiasi vantaggio per ACQUE esodgeta controllate,

A titolo di esempio non sono considerati di moduatore viaggi e soggiorni, regali preziosi,
iscrizione gratuita a convegni e circoli. A taluaydo si vedano anche le disposizioni relative alle
sanzioni per i fornitori descritte nel Cap. V, Par
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- esaminare o proporre a dipendenti della Publ#lizeninistrazione opportunita
commerciali o di qualsiasi altro genere che possawantaggiarli in modo

indebito;

- promettere od offrire loro la prestazione di adesze, servizi, lavori o favori di

gualunque genere e a qualunque titolo, per ottameteattamento piu favorevole
in relazione a qualsiasi rapporto intrattenuto keoRubblica Amministrazione;

- fornire o promettere di fornire, sollecitare odteaere informazioni e/o

documenti riservati o0 comunque tali da poter compmttere l'integrita o la

reputazione di una od entrambe le parti;

- tenere comportamenti comungue intesi ad influenzadebitamente le decisioni

della Pubblica Amministrazione.

E’ altresi vietato ai lavoratori di Acque, riceveseaggi, doni o qualsiasi altra
utilita da fornitori, ditte, o da chiunque altroogiuca, venda o promuova beni,
merci o servizi , salvo che si tratti di oggettomozionali di modico valoré e

comunque tali da non compromettere l'integrita celautazione di una delle parti
e da non poter essere interpretati, da un osseevatgparziale, come finalizzati

ad acquisire vantaggi in modo improprio.

3.2.10 -Gestione del personale

Omissis...

Y atal proposito si veda nota 19
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All'atto della selezione del personale, i candidégvono compilare una scheda
informativa in cui dichiarano eventuali rapporti ldvoro in precedenza svolti
presso la PA e/o rapporti di parentela/affinita dggendenti della PA.

omissis....

L’'impiego, in ACQUE e societa controllate, di expdndenti della Pubblica
Amministrazione dovra avvenire in conformita ai ngipi del Codice di

Comportamento (Punto 6.4).

3.2.11 -Gestione procedure di qualita

Omissis....

3.2.12 -Gestione database informatizzati

L’accesso ai sistemi informatici deve essere eféatt in conformita alla relativa

procedura aziendale e comunque da personale &loitachente autorizzato.

E’ fatto divieto di accedere in maniera non autata ai sistemi informativi
utilizzati dalla Pubblica Amministrazione od alter@ in qualsiasi modo |l
funzionamento o intervenire con qualsiasi moda$ta dati, informazioni o
programmi contenuti in un sistema informatico @ntehtico o a questo pertinenti

per ottenere e/o modificare indebitamente inforimaiza vantaggio dell’azienda o
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di terzi, o comunque al fine di procurare un intielvantaggio all’azienda od a

terzi.

L’accesso agli applicativi gestionali finalizzatt’iaserimento, alla modifica di
dati, ovvero a qualunque intervento sui programastidati ad elaborarli, deve
avvenire in modo tale che consenta alloperatoréoreazato di accedervi
limitatamente alla fase di sua competéfizcomunque, in modo tale da rendere

rintracciabile, sempre, chi ha effettuato I'opeosa o la modifica.

3.2.13 -Rapporti infragruppo

Nei contratti infragruppo deve essere garantitaldéinizione ed esplicitazione
delle responsabilita, delle attivita operative,cdntrollo e di supervisione, tra i
contraenti nonché la definizione e condivisiondedelodalita e procedure con cui

viene erogato il servizio.

| contratti infragruppo dovranno essere conformi edentuali documenti di
riferimento emessi dallAATO ed i relativi prezzied corrispettivi dovranno
essere conformi ai prezziari ufficiali emessi da QME e comunque,

ragionevolmente, equiparabili a prezzi di mercato.

20| relazione alla separazione delle attivita vi el@ssere segregazione sostanziale delle stesse
con una corretta distribuzione di autorizzazioffifizioni del software gestionale utilizzato,
per garantire I'efficacia del controllo interno imtte le fasi del processo; ovvero ogni
utilizzatore del software gestionale deve esset@riaaato/inibito in base alle sole attivita che
gli competono o di cui & responsabile.
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3.2.14 — Sistemi premianti

E’ vietato promettere, accordare o erogaenefitso altri analoghi incentivi
commisurati al conseguimento di obiettivi per iggaungimento dei quali il

lavoratore sia indotto a commettere uno dei reatripti dal D.lgs 231/2001.

Omissis....

73



4 - Protocolli per la prevenzione dei reati societa

| “Protocolli” si applicano ai dipendenti, ai dirigenti e agligani sociali, alle
imprese appaltatrici e subappaltatrici, ai condiullenai fornitori e comunque a
tutti coloro i quali hanno un rapporto con ACQUHI'esercizio dell'attivita sia in
territorio italiano che all’estero al fine di apgdre correttamente il Modello.

Si fa presente che la societa volontariamente hiidasd il controllo
amministrativo contabile ad una societa di revisioscritta presso I'albo
CONSOB. L’ attivita di revisione interessa sia ilabcio consolidato del Gruppo
Acque che il bilancio di esercizio di ACQUE S.p.Ae verifiche svolte dalla
societa di revisione, pertanto, si aggiungono stlesia dei controlli presenti in

azienda.

4.1 -Regole generali di comportamento per i reati soaret

La presente parte relativa ai “reati societari"vede I'espresso divieto a carico
dei componenti degli Organi Sociali della Societad€i dipendenti e consulenti
nella misura necessaria alla funzione dagli stedisiporre in essere, istigare,
collaborare o dare causa alla realizzazione di cotamenti tali che, presi
individualmente o collettivamente, integrino, diaebente o indirettamente, le
fattispecie di reato rientranti tra quelle consaderdall’art. 25ter del D.Lgs.
231/2001 ed evidenziate nel capitolo Il (par. 2.3).

In particolare, € previsto I'espresso obbligo acmadei soggetti sopra indicati di:
1) tenere un comportamento corretto, trasparentdlaborativo, nel rispetto delle
norme di legge e delle procedure aziendali intermeutte le attivita finalizzate
alla formazione del bilancio e delle altre comunioai sociali, al fine di fornire
ai soci, ai terzi, alle Autorita Pubbliche di Vigiiza ed alla societa di revisione,
una informazione completa, veritiera e correttalasidituazione economica,
patrimoniale e finanziaria della Societa. Nell’atobiei suddetti comportamenti,

e fatto divieto, in particolare, di:

74



e rappresentare o trasmettere dati falsi, lacunaamizigli, o, comunque, non
rispondenti alla realta, sulla situazione econompzdrimoniale e finanziaria
della Societa;

* omettere dati ed informazioni imposti dalla legg#assituazione economica,
patrimoniale e finanziaria della Societa;

2) attenersi nella rilevazione dei fatti di gestoa nella rappresentazione delle
grandezze contabili in bilancio a quanto previsitbednorme contenute nel codice
civile, nei principi contabili nazionali e dallequedure aziendali;
3) tenere comportamenti corretti nel rispetto dateme di legge (codice civile e
principi contabili) e delle procedure aziendalieimte, ponendo la massima
attenzione ed accuratezza nell’acquisizione, etaone, registrazione,
documentazione ed illustrazione dei dati e dell®rimazioni necessarie per
consentire ai soci ed ai finanziatori di perversme un fondato giudizio sulla
situazione patrimoniale, economica e finanziarilad8ocieta e sull’evoluzione
della sua attivita;

Nell’ambito dei suddetti comportamenti, € fattoidte, in particolare, di:

« alterare i dati e le informazioni destinati allaegisposizione del bilancio di
esercizio e consolidato e nei prospetti informagientualmente emessi;

» illustrare i dati e le informazioni in modo tale ftanire una presentazione non
corrispondente all’effettivo giudizio maturato sulsituazione patrimoniale,

economica e finanziaria di ACQUE e sull’evoluziatedla sua attivita.

Omissis....

| Responsabili dei processi amministrativo/coniadiévono controllare che ogni
operazione e transazione sia:
- legittima, coerente, congrua, autorizzata, vealbile;
- correttamente ed adeguatamente registrata;
- corredata di un supporto documentale corretiterdgico e idoneo a consentire,

in ogni momento, i controlli sulle -caratteristiche sulle motivazioni
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dell'operazione e l'individuazione di chi ha aumzato, effettuato, registrato e
verificato I'operazione stessa.

E’ fatto obbligo di osservare rigorosamente tudenbrme poste dalla legge a
tutela dell'integrita ed effettivita del capital®csale, al fine di non ledere le
garanzie dei creditori e dei terzi in genere. Nefibito dei suddetti
comportamenti, € fatto divieto, in particolare, di:

* restituire conferimenti ai soci o liberare gli siedall’obbligo di eseguirli,
al di fuori dei casi di legittima riduzione del d#be sociale;

* ripartire utili o acconti su utili non effettivamtnconseguiti o da destinare
per legge a riserva,;

e acquistare o sottoscrivere azioni della Societa®odieta controllate fuori
dai casi previsti dalla legge, con lesione all'grigad del capitale sociale;

« effettuare riduzioni del capitale sociale, fusienscissioni, in violazione
delle disposizioni di legge a tutela dei creditgmpvocando ad essi un
danno;

» procedere a formazione o aumento fittizi del cégpitociale, attribuendo
azioni per un valore inferiore al loro valore noal®in sede di aumento

del capitale sociale;

E’ fatto obbligo di assicurare il regolare funziomento della Societa e degli
Organi Sociali, garantendo ed agevolando ogni fodimeontrollo sulla gestione
sociale previsto dalla legge al fine di evitareahfigurarsi del reato di impedito
controllo. Pertanto e doveroso:

* mettere a disposizione del collegio sindacale tlat@ocumentazione sulla
gestione della Societa di cui il collegio necesgigir le sue verifiche
periodiche;

» diffondere i principi di comportamento in materiprevisti nel presente
Modello, nel contesto dell'intera organizzazionéeadale, in modo che gli
amministratori, il management e tutti i dipendegydssano fornire agli organi
di controllo e all'Organismo di Vigilanza la massincollaborazione e

correttezza.
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Nell’ambito dei suddetti comportamenti, & fattoidte, in particolare, di porre in
essere comportamenti che impediscano materialmamdjante I'occultamento
di documenti o l'uso di altri mezzi fraudolenti,alme comunque ostacolino lo
svolgimento dell’attivita di controllo da parte dsbci, del collegio sindacale e

della societa di revisione incaricata

E’ fatto divieto di porre in essere operazioni dfatidere notizie, idonee a
provocare alterazioni nelle valutazioni econompatrimoniali della Societa.

E’ altresi vietato agli organi sociali di influemed’assunzione delle deliberazioni
dell’'assemblea, ponendo in essere atti che attalinegolare procedimento di

formazione della volonta assembleare.

Al fine di prevenire il reato di ostacolo all’esiio delle funzioni delle autorita
pubbliche di vigilanza (AATO) sono stabilite le segti regole e procedure
interne:

* messa a disposizione di tutti i documenti richidstitali autorita nell’esercizio
delle loro attivita di vigilanza;

» diffusione dei principi di comportamento in matepaevisti nel presente
Modello nel contesto dell'intera organizzazioneeatdale, in modo che gli
amministratori, il management e tutti i dipendegissano fornire agli organi
di controllo la massima collaborazione e corretiezz

» adozione di un comportamento volto ad offrire |lesgiaa collaborazione alle
autorita pubbliche di vigilanza agevolandole nellmlgimento delle attivita

Cui sono tenute.

Omissis......
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5- Protocolli per i reati di omicidio colposo, lesioncolpose gravi o gravissime

5.1 Premessa

Il Gruppo Acque, ha deciso di realizzare ymaitica Qualita, Sicurezza,
Ambiente e Responsabilita sociale integrata edagmnfrppo allo scopo di
indirizzare in modo univoco la scelta delle stragegydelle azioni conseguenti.
Il Gruppo ha adottato su tutto il territogestito i seguenti sistemi di gestione
aziendali:
1. Sistema di gestione della Qualita certificato sécola norma UNI EN
ISO 9001 ed. 2008;
2. Sistema di gestione Ambientale certificato secdiadworma UNI EN ISO
14001 ed. 2004;
3. Sistema di gestione della Sicurezza certificatmsdo la norma OHSAS
18001 ed. 2007;
4. Sistema di gestione per la Responsabilita Socieféficato secondo la
norma SA 8000 ed. 2008.
| quattro sistemi di gestione sono implemertal Gruppo in modo integrato e a
tal proposito € stato costituito un Gruppo di cdwachento per Qualita,
Ambiente, Sicurezza, Responsabilita Sociale e feion@ che si occupa di
supervisionare ai sistemi di gestione adottati ggarendo I'obiettivo di integrarli
e di gestire quindi un unico sistema di gestione.
In tema di tutela della salute e sicurezza suihualylavoro, ai sensi del D. Lgs.
n. 81 del 2008, compete al Datore di lavoro la @aspbilita per la definizione
della politica aziendale riguardante la salute esitarrezza dei lavoratori sul
lavoro.
In ottemperanza a quanto disposto dall’articolo @8nma 2, del citato decreto
legislativo, la societa adotta e tiene aggiornat®ocumento di Valutazione dei
Rischi” che contiene la valutazione dei rischi par sicurezza e la salute
nellambiente lavorativo, lindividuazione delle soire di prevenzione e
protezione poste a tutela dei lavoratori ed il ppogna delle misure ritenute

opportune per garantire il miglioramento nel tended livello di sicurezza. Tale
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documento é redatto in conformita alla normativaiorzale ed alle linee guida
nazionali ed internazionali (OHSAS 18001, D.Lgs/2BD8) ed €& da considerarsi
parte fondamentale ed integrante dell’intero sistelingestione qualita, sicurezza,
ambiente responsabilita sociale e formazione scipato.

Con riferimento alla sicurezza nei cantieemporanei o mobili la societa
s'impegna al rispetto delle disposizioni contenaiténterno del D.Lgs. 81/2008
(artt. 88-160)

La gestione della salute e della sicurezza sulrtaall’interno del Gruppo,
prevede una serie di fasi di verifica tese a marteidonee ed efficaci le misure
adottate in tema di prevenzione e protezione dahti

Omissis....

Un ulteriore elemento imprescindibile per un’efieamplementazione e gestione
del sistema sicurezza € rappresentato dall’ infarom@/formazione dei
lavoratori. 1l Gruppo Acque fornisce adeguata farioae a tutti i lavoratori in
materia di sicurezza sul lavoro.

Omissis......
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5.2 Principi di controllo

A seguito delle nuove disposizioni in temasdiurezza introdotte dal decreto
legislativo n. 81 del 2008 e dal disposto dell’@®@87 del codice civiléTutela
delle condizioni di lavoro’the prevede, come € noto, che “I'imprenditorengitie
ad adottare nell’'esercizio dell’impresa le misuhe,csecondo la particolarita del
lavoro, I'esperienza e la tecnica, sono necessatigelare I'integrita fisica e la

personalita morale dei prestatori di lavoro”, l@ista allo scopo di migliorare e
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rafforzare il proprio sistema di prevenzione e eraine per la tutela dell’igiene e
dalle sicurezza sul lavoro s'impegna a rispetta@guenti princigt:

a) evitare i rischi;

b) valutare i rischi che non possono essere evitati;

c) combattere i rischi alla fonte;

d) adeguare il lavoro alluomo, in particolare per wmjoa concerne la
concezione dei posti di lavoro e la scelta delieeatature di lavoro e dei
metodi di lavoro e di produzione;

e) tenere conto del grado di evoluzione della tecnica;

f) sostituire cio che e pericoloso con cio che norrcploso o che € meno
pericoloso;

g) programmare la prevenzione, mirando ad ottenersisiama preventivo
che integri in sé I'organizzazione del lavoro, ndizioni di lavoro, le
relazioni sociali e I'influenza dei fattori dell'd@rente di lavoro;

h) dare priorita alle misure di protezione collettivigpetto a quelle di
protezione individuale;

1) impartire adeguate istruzioni ai lavoratori;

j) garantire la tutela sanitaria dei lavoratori.

In tale contesto, particolare attenzione & pogiaardo a:

a) assunzione e qualificazione del personale;

b) organizzazione del lavoro e delle postazioni dotay

C) acquisizione di beni e servizi impiegati dall’azi@ne comunicazioni delle
opportune informazioni a fornitori ed appaltatori;

d) Qualificazione e scelta dei fornitori e degli appsdri;

e) Gestione delle emergenze;

f) Procedure per affrontare le difformita rispettoi aiettivi fissati ed alle
regole del sistema di controllo.

Con riferimento alla delega di funzioni datpadel datore di lavoro, si prevede
che essa € ammessa, ove non espressamente esolusaseguenti limiti e

condizioni;

21 Il parametro di riferimento di tali principi e crité¥ costituito dai principi generali di proteziodella
salute e per la sicurezza dei lavoratori, saneitiait. 6, commi 1 e 2, della Direttiva europea8/391 (c.d.
“Direttiva Quadro”).
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1. che risulti da atto scritto recante data certa;
2. che il delegato possegga tutti i requisiti di pssfenalita ed esperienza
richiesti dalla specifica natura delle funzionietgte;
3. che attribuisca al delegato tutti i poteri di orgaazione, gestione e
controllo richiesti dalla specifica natura dell@fioni delegate;
4. che essa attribuisca al delegato l'autonomia disapeecessaria allo
svolgimento delle funzioni delegate;
5. che la delega sia accettata per iscritto.
Alla delega deve essere data adeguata e stigeubblicita. La delega di
funzioni non esclude 'obbligo di vigilanza in capbdatore di lavoro in ordine al
corretto espletamento da parte del delegato defidni trasferite.
Il soggetto delegato puo, a sua volta, previssa con il datore di lavoro delegare
specifiche funzioni in materia di salute e sicueezul lavoro alle medesime
condizioni di cui ai punti precedenti. Anche in gtieltimo caso, la delega di
funzioni non esclude l'obbligo di vigilanza in camb delegante in ordine al
corretto espletamento delle funzioni trasferitesdiggetto al quale sono state
trasferite deleghe specifiche da parte del delegato pud a sua volta delegare
alcuna funzione.
Sempre in tema di delega l'art. 299 del D.lgs. 8a& intitolato ‘Esercizio di
fatto di poteri direttivi ” detta “Le posizioni di garanzia relative ai soggetti di
cui all'art. 2, comma 1, letterd., d., ede. ( ossia datore di lavoro, dirigente e
preposto) gravano altresi su colui il quale, pur®pristo di regolare investitura,
eserciti in concreto i poteri giuridici riferiti @iascuno dei soggetti ivi definiti”.
Al fine di realizzare tutti gli obiettivi degtti e prefissati nel presente protocollo,
la societa deve:

1. rispettare gli standard di legge relativi ad attegare, impianti, luoghi di
lavoro, agenti chimici, fisici e biologici;

2. dedicare adeguate risorse economiche e qualificat@se umane per
realizzare tutti gli interventi tecnici, organizzat gestionali che si rendono
necessari per raggiungere I'obiettivo del miglioesrto continuo del livello
di sicurezza. A tal proposito I'azienda predisponebudget, piani annuali e

pluriennali di investimenti e programmi specifidi fane di identificare e
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10.

11.

allocare le risorse necessarie per il raggiungimenobiettivi in materia di
salute e sicurezza;

nell'affidare i compiti ai lavoratori, tenere conttella capacita e delle
condizioni degli stessi in rapporto alla loro salatsicurezza;

fornire ai lavoratori i necessari dispositivi doggzione individuale;

fornire un’ adeguata attivita di informazidheformazione e addestramento
di tutti i dipendenti tesa a promuovere una sempreggiore
responsabilizzazione e consapevolezza in materigiairezza sui luoghi di
lavoro;

prendere le misure appropriate affinché soltantavoratori che hanno
ricevuto adeguata e specifica formazione acceddi® zne che i
espongono ad un rischio grave e specifico;

richiedere I'osservanza da parte dei singoli latgradelle norme vigenti,
nonché delle disposizioni aziendali in materia iduezza ed igiene sul
lavoro e di uso dei mezzi di protezione collettavi dei dispositivi di
protezione individuale ;

astenersi, salvo eccezione debitamente motivatasigenze di tutela della
salute e sicurezza, dal richiedere ai lavoratorigtendere la loro attivita in
una situazione di lavoro in cui persiste un pedapave e immediato;
informare i fornitori e i collaboratori esterni @ithé adottino
comportamenti in linea con le disposizioni sultaugezza della societa;
qualora sia previsto il coinvolgimento di soggetrzi nella gestione/
prevenzione dei rischi in materia di salute e sizma sul lavoro, inserire nei
contratti con tali soggetti un’ apposita dichiacem con la quale la
controparte attesti la conoscenza della normaticaical D.Lgs. 231/2001 e
si impegna al suo rispetto;

astenersi dall'affidare incarichi a eventuali cdesti esterni eludendo
criteri documentabili ed obiettivi incentrati swofessionalita qualificata,
utilita, integrita, solidita e capacita di garaetiun’efficace assistenza

continuativa;

22 pAj sensi dell’articolo 36, comma 4, del D.Lgs. 3108, intitolato“Informazione ai lavoratori”: Il

contenuto della informazione deve essere facilmeomaprensibile per i lavoratori e deve consentire Idi
acquisire le relative conoscenze. Ove la informazioiguardi lavoratori immigrati essa avviene paevi
verifica della comprensione della lingua utilizzat percorso informativo.
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12. effettuare una costante verifica sulle attivita l®vala tutti i soggetti che
intervengono nelle varie fasi di realizzazioneldeori;

13.assicurare la piu ampia consultazione dei rapptasgmei lavoratori;

14.porre particolare attenzione alle indicazioni prueeti dai lavoratori;

15.designare preventivamente i lavoratori incaricaetl’attuazione delle misure
di prevenzione incendi e lotta antincendio, di exeone dei luoghi di
lavoro in caso di pericolo grave e immediato, dvaaggio, di primo
soccorso e, comunque di gestione dell’'emergenza;

16. predisporre strumenti e procedure tese a gdsteeergenze allo scopo di
ridurne al minimo le conseguenze;

17.responsabilizzare l'intera organizzazione aziendalefine di garantire la
partecipazione attiva, in base ai rispettivi com@itompetenze, di tutti gli
esponenti aziendali nell’attivita di gestione deéstema della salute e
sicurezza sul lavoro ed evitare in tal modo che #dtivita possa essere
considerata di esclusiva competenza di taluni stigge

E’, inoltre, fatto obbligo alla societa di:

» predisporre il Documento di Valutazione dei Riscbdatto ai fini del
D.Lgs. 81/2008;

e individuare le misure di prevenzione e di proteeioda attuare in
conseguenza della valutazione di cui al punto prece;

e predisporre il programma di attuazione delle misdrecui al punto
precedente;

» designare gli addetti al servizio di prevenziongretezione ed il relativo
personale;

e curare I'aggiornamento al documento di valutazideerischi ai fini del
D.lgs. 81/2008 e delle misure di prevenzione anchdunzione del
cambiamento normativo in materia antinfortuniseadi igiene e salute sul
posto di lavoro;

* definire le linee guida e formalizzare il procesdo monitoraggio
dell’'effettiva attuazione del sistema di presidsdgto nel Documento di

Valutazione dei Rischi, prevedendo anche la datne di opportune
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azioni correttive e preventive ove siano evidemziaituazioni di non
conformitd;

* predisporre, nei contratti di somministrazionepa e fornitura le
misure atte a governare in sicurezza le eventot@iferenze fra le imprese
compresi gli eventuali lavoratori autonomi;

e curare il rispetto delle normative in tema di salatsicurezza nell’ambito

dei contratti di appalti di forniture, di servizidopere.

Ogni dipendente deve prendersi cura della pro@iates e sicurezza e di quella
delle altre persone presenti sul luogo di lavouogs ricadono gli effetti delle sue
azioni o omissioni, conformemente alla sua form@ejalle istruzioni e ai mezzi
forniti dal datore di lavoro.

Pertanto, é fatto obbligo per i dipendenti di:

a) contribuire, insieme al datore di lavoro, ai dinge e ai preposti,
all'adempimento degli obblighi previsti a tuteldlaealute e sicurezza sui luoghi
di lavoro, osservando diligentemente le disposizilbhegge, la normativa interna
e le istruzioni impartite;

b) partecipare attivamente al mantenimento di un lbvektimale di sicurezza
aziendale astenendosi da comportamenti illeciti @munque pericolosi che
possono mettere a rischio la propria e/o altruolmaita segnalando al proprio
responsabile ogni possibile situazione di peri@loosservando scrupolosamente
le disposizioni e le istruzioni impartite dal daodi lavoro, dai dirigenti e dai
preposti, ai fini della protezione collettiva edlividuale;

C) utilizzare correttamente le attrezzature di lavde,sostanze e i preparati
pericolosi, i mezzi di trasporto, nonché i dispesii sicurezza;

d) utilizzare in modo appropriato ed adeguato posstivi di protezione messi a
loro disposizione;

e) segnalare immediatamente al datore di lavorairedente o al preposto le
deficienze dei mezzi e dei dispositivi ai due purecedenti, nonché qualsiasi
eventuale condizione di pericolo di cui venganoomoscenza, adoperandosi

direttamente, in caso di urgenza, nellambito degll®prie competenze e
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possibilita, e fatto salvo I'obbligo di cui al pansuccessivo, per eliminare o
ridurre le situazioni di pericolo grave e incoml@ntdandone notizia al
rappresentante dei lavoratori per la sicurezza,

f) non rimuovere o modificare senza autorizzaziodespositivi di sicurezza o di
segnalazione o di controllo;

g) non compiere di propria iniziativa operazionin@novre che non sono di
propria competenza ovvero che possono compromeé#esieurezza propria o di
altri lavoratori;

h) partecipare ai programmi di formazione e di atldenento organizzati dal
datore di lavoro;

i) sottoporsi ai controlli sanitari previsti dal gsente decreto legislativo o
comungue disposti dal medico competéhte

Il mancato rispetto, altresi, delle previsioni sopiportate costituisce motivo di
applicazione di provvedimenti sanzionatori preuvisti sistema disciplinare.

La societa prima di affidare un lavoro, eutena verificare che le ditte esecutrici
(appaltatrici e subappaltatrici) posseggano le edoncapacita tecnico -
professionali, in relazione alla tipologia e alkiéd dei lavori da realizzare nonché
accertare la loro regolarita contributiva in moda ploter combattere in via
preventiva I'interposizione di manodopera e il levaero.

Inoltre deve essere accertata la regolaotale norme in materia di sicurezza nei
luoghi di lavoro.

In particolare ai fini dell'accertamento dpbssesso dei requisiti tecnico-
professionali occorrera che le imprese esecutridiagoratori autonomi siano in
possesso di tutta la documentazione prevista @iimo dell’allegato XVII del
D.Lgs. 81/2008.

Oomissis.......

23La violazione degli obblighi posti a carico deldaatore € punita penalmente e amministrativamedate
decreto legislativo 81/2008. Si legge, infatti aiticolo 59 “ | lavoratori sono puniti con I'arresfino ad un
mese o0 con 'ammenda da 200 a 600 euro per lazidwia dell’'articolo 20, comma 2, lettere b), c), &), f),

9). h)ei).
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6- Protocolli per i reati di ricettazione, riciclagjo e impiego di denaro, beni o

utilita di provenienza illecita.

| principi previsti nel presente protocoll@anno ad integrare le disposizioni
interne adottate dall’azienda per gli approvvigioeati di beni e di servizi, per
la gestione della tesoreria e per la partecipaziogare.

Al fine di non incorrere in sanzioni derivarttal compimento di reati di

ricettazione, riciclaggio, impiego di denaro, besd utilita di provenienza

illecita & fatto divieto alla societa di:

« ricevere od occultare denaro o cose provenientirdgualsiasi delitto nel
caso in cui utilizzando la normale diligenza prefesale sarebbe stato
possibile individuare la provenienza illecita dagto ricevuto;

* ingerire nell'acquistare cose provenienti da unigjaai delitto;

» sostituire o trasferire denaro, beni o altre @ifirovenienti da delitto non
colposo nel compimento di atti negoziali oppureaitre operazioni in
modo da ostacolare la loro provenienza delittuosa;

* impiegare in attivita economiche o finanziarie dendbeni o altre utilita
provenienti da delitto nel caso in cui utilizzantio normale diligenza
professionale sarebbe stato possibile individuanerbvenienza illecita di
guanto ricevuto.

* instaurare rapporti commerciali con soggetti (fisigjiuridici) per i quali €
nota o sospettata I'appartenenza ad organizzaeroninali ( riciclaggio,
traffico di droga, usura).

L’azienda e tenuta a verificare:

» lattendibilita commerciale e professionale deinitori/clienti (es. visure
camerali, certificati rilasciati da enti competerdelibere assembleari o
consiliari, protesti, procedure concorsuali, comapenali, informazioni
commerciali sull’azienda, sui soci, sugli ammirasbri ecc..);

che gli acquisti di beni e servizi vengano effdit@aasi come previsto dalle

procedure

omissis....
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* |'adeguatezza dei prezzi proposti dai fornitoripgdo ai valori medi di
mercato;

* la regolarita dei pagamenti con riferimento all@na concordanza tra
destinatari/ordinanti dei pagamenti e contropdietivamente coinvolte
nelle transazioni;

* il paese di residenza di partner e fornitori subwddo l'instaurazione di
gualsiasi rapporto con soggetti residenti in paesi cooperativi con il
gruppo di azione finanziaria contro il riciclaggih denaro (GAFI), ad
autorizzazione dell Amministratore Delegato, stnili parere del CdA.

* | flussi finanziari aziendali con riferimento allescossioni/pagamenti
da/verso terzi. Tali verifiche, devono tener cod#lla sede legale della
societa controparte (es. paradisi fiscali o, paasschio terrorismo), degli
istituti di credito utilizzati (es. istituti che ndhanno insediamenti fisici in
alcun paese) e di eventuali schermi societariwgtste fiduciarie utilizzate
per transazioni e operazioni straordinarie;

| contratti relativi a prestazioni di seydi consulenze o di opera intellettuale,
devono essere redatti per iscritto con l'indicaeiotettagliata del compenso
pattuito, delle condizioni economiche, delle madadi dei termini di pagamento.

Oomissis........

Con riferimento ai pagamenti dei fornitorake riscossioni da soggetti terzi per
eventuali prestazioni di servizi, occorre verifearche i compensi
corrisposti/riscossi siano congrui rispetto allegpazioni rese. Tale valutazione,
che dovra essere condotta dai tecnici internisatdeta, dovra basarsi su criteri di
ragionevolezza e facendo riferimento alle condizio alle prassi e alle tariffe
esistenti sul mercato (ad esempio negli acquiidangruenza puo essere attuata
tramite la verifica di piu preventivi).
| soggetti di Acque autorizzati ad effettuapagamenti devono:

1. registrare ogni operazione che comporti I'utilizacimpegno di risorse

economiche o finanziarie. Ogni operazione, inoltreleve avere una
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causale espressa ed essere documentata e registratmformita ai
principi di correttezza professionale e contabile;
2. astenersi dall’accettare e dall’eseguire ordinpaljamento provenienti da
soggetti non identificabili;
3. essere dotati di un’autorizzazione formale alla posszione del
pagamento, con limiti di spesa, vincoli e respoiisap
4. documentare l'impiego di risorse finanziarie conp@gti documenti
giustificativi.
In tema di pagamenti la societa é tenutaggettare i seguenti limiti:
1. é vietato il trasferimento di denaro contante bhuetti di deposito bancari
o postali al portatore o di titoli al portatore @uro o in valuta estera ,
effettuati a qualsiasi titolo tra la societa e sgjgerzi quando il valore
dell'operazione, anche frazionata, € complessivaenpari o superiore a
12.500 eurd'. Il trasferimento pud essere eseguito per il trami banche,
istituti di moneta elettronica e Poste Italiane.8.p
2. Gli assegni bancari e postali, gli assegni cingtolavaglia postali e
cambiari, devono recare l'indicazione del nomdetla ragione sociale
del beneficiario e la clausola di non trasferibilit
3. Gli assegni bancari e postali emessi all'ordinetdi$nte possono essere
girati unicamente per l'incasso a una banca o teRtadiane S.p.A.;
4. il saldo dei libretti di deposito bancari o postllportatore non puo essere
pari o superiore a 12.500 euro;
5. e vietata I'apertura in qualunque forma di contibwetti di risparmio in
forma anonima o con intestazione fittizia;
6. e vietato l'utilizzo di qualsiasi forma di conti ldoretti di risparmio in
forma anonima o con intestazione fittizia pressti sisteri.
Qualora Acque S.p.A. partecipi a gare di appalteite da enti pubblici stranieri
o da soggetti privati, ’Amministratore Delegato vde rilasciare apposita

rendicontazione.

24 In considerazione della recente introduzioneadelbrmativa antiriciclaggio ed in ragione della sua
possibile evoluzione, in merito all'importo dei sfarimenti indicati nel seguente punto, si conaigli
verificare di volta in volta le disposizioni in \age.
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Nell’ ambito dell’attivita di cui sopra partilare attenzione deve essere posta
nella partecipazione a procedure di gara o di negmne diretta in quelle aree
geografiche nelle quali le procedure stesse nantaiso garantite da adeguate
condizioni di trasparenza.
Coloro che svolgono funzioni di controllo e d&upervisione connessi
all'espletamento delle suddette attivita devonafieare che siano attuati tutti gli
adempimenti relativi alle stesse e riferire imna¢ginente all’OdV eventuali
situazioni di irregolarita che lasciano presagifecompimento di reati di
ricettazione e riciclaggio.
Per ogni singola operazione, di cui soprajedessere compilata un’apposita
scheda di evidenza, da aggiornare nel corso debtgisnento delle operazioni
dalla quale deve emergere:
1) la descrizione dell’operazione con l'evidenziazioaache solo a titolo
indicativo del valore economico dell’operazionesste
2) l'identificazione dei soggetti (pubblici, nel caslb partecipazione a gara di
appalto all’estero, e privati);
Nel caso di individuazione di uno o piu partnai fini della partecipazione
congiunta all’operazione occorre dare indicazioe#edmotivazioni che hanno
portato alla scelta di tale/i partner/s, degli edetndi verifica assunti sui requisiti
dei partner stessi, del tipo di accordo realizzalelle condizioni economiche
pattuite e di eventuali condizioni particolari appte.
L’associazione temporanea con altre impresee cessere decisa sulla base di
un’analisi dei potenziali associati basata su pinpredeterminati, ispirati agli
stessi criteri di selezione ed identificazione p®wel presente protocollo per i
fornitori di materiali e per i clienti terzi, chegqvedono in ogni caso la possibilita
di associarsi solo a soggetti che abbiano adottatmodello di organizzazione,
gestione e controllo ai sensi del D.lgs. 231/206¢yero che accettino di

obbligarsi a rispettare il Modello adottato daleigta.
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7 - Protocolli per la prevenzione degli altri reati

Il paragrafo prevede il divieto di porre in esseoenportamenti tali che integrino
le fattispecie di reato rientranti tra quelle colesate, ovvero: i reati contro la fede
pubblica, tutti i delitti previsti dal Codice Pemak dalle leggi speciali, ove
commessi “con finalita di terrorismo o di eversiodell’ordine democratico”
nonché i reati commessi in violazione dell'artico®b della Convenzione
internazionale per la repressione del finanziameetderrorismo adottata a New
York il 9 dicembre 1999 (art. 2§uater,del D.Lgs. 231/2001); delitti “contro la
personalita individuale” (art. 2guinquiesdel D.Lgs. 231/2001); delitto di “abuso
di informazioni privilegiate” e “ manipolazione ldmercato” (art. 25exiesdel
D.Lgs. 231/2001), delitti informatici e trattameriliecito di dati( art. 24 bis del
D.lgs. 231/2001) , reati transnazionali, delittiadiminalitd organizzata (art. 24-
ter del D.Lgs. 231/2001), delitti in materia di Mpione del diritto d’autore (art.
25- novies del D.Lgs. 231/2001), e induzione a namdere dichiarazioni 0 a
rendere dichiarazioni mendaci all’autorita giudi@a(art. 25- novies del D.Lgs.
231/2001) ,Delitti contro I'industria e il commenciart . 25-bis 1 del D.Lgs.
231/2001 ), abbandono e deposito incontrollatifiti (art. 192 D.Lgs. 152/06)

Sono previsti questi principi e regole comportaraknt

1) Ariguardo é fatto divieto di:
e promuovere, costituire, organizzare, dirigere @timare associazioni con
finalita di terrorismo o di eversione dell’ordinerdocratico;
e partecipare a tali associazioni;

+ falsificare monete, carte di credito e valori dilbo

2) La Societa e soggetta a responsabilita nel dasmmmissione nel suo interesse
0 a suo vantaggio di reati contro la personalithviduale. In particolare e fatto
divieto di:

» realizzare esibizioni pornografiche o di produrraeniale pornografico;
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» fare commercio,divulgare e/o pubblicizzare matergdrnografico;

» divulgare notizie finalizzate all'adescamento @ alfruttamento sessuale;

e procurarsi o disporre di materiale pornografico dotto mediante lo
sfruttamento sessuale dei minori degli anni dioiott

e organizzare o propagandare viaggi finalizzati &llazione di attivita di
prostituzione.

3) E’fatto inoltre divieto di:

 falsificare documenti informatici pubblici o aveefficacia probatoria;

« acceder@abusivamente ad un sistema informatico o telematico

» detenere e diffondere abusivamente i codici di ssx@e sistemi informatici o
telematici;

» diffondere apparecchiature, dispositivi o programimiormatici diretti a
danneggiare o interrompere il funzionamento di istema informatico o
telematico;

* intercettare, impedire o interrompere illecitamente comunicazioni
informatiche o telematiche;

* installare apparecchiature atte ad intercettarepedine o interrompere
comunicazioni informatiche o telematiche;

» danneggiare informazioni, dati e programmi inforigiat

« danneggiare informazioni, dati e programmi inforiiattilizzati dallo Stato o
da altro ente pubblico o comunque di pubblicatatili

* danneggiare i sistemi informatici o telematici;

* danneggiare i sistemi informatici o telematici dbplica utilita.

La societa € tenuta a rispettare e ad osservarebplighi contenuti all'interno

della procedur@ll 1.5 Gestione delle procedure informatiche e Becumento

programmatico della sicurezza dei dalell’'ottica di favorire una piu efficace
prevenzione dei reati di criminalita informatica @ievede l'inserimento nei

contratti stipulati da ACQUE S.p.A. per l'affidantena terzi dei servizi di

progettazione, gestione, manutenzfordelle attrezzature hardware e software di

2 Per manutenzione devono intendersi anche glivietgr aventi ad oggetto la costituzione di misure d
sicurezza e di protezione di apparecchiature indtiche e telematiche e gli interventi finalizzati
all'adeguamento delle suddette apparecchiaturentiche e telematiche a quanto previsto dalla ativa

in materia (es. adeguamenti al codice della privacy
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apposita dichiarazione delle controparti con culishiara di essere a conoscenza
del D.Lgs. 231/2001 e delle sue implicazioni pesdaieta, di non essere mai stati
implicati in procedimenti giudiziari relativi a ritan essa contemplati (o se lo
sono stati devono comunque dichiararlo ai fini daunaggiore attenzione da

parte della societa), di impegnarsi nel rispettbRiégs. 231/2001 Infine, deve

essere contenuta specifica clausola risolutivaesspr come conseguenza delle
violazioni da parte degli stessi delle norme diaub.Lgs. 231/2001.

Per i contratti gia in essere alla data di apprmveezdel modello si prevede
apposita comunicazione scritta controfirmata dedlatroparte con la quale essa
dichiara di aver preso visione del modello e dsdlezioni applicabili nel caso di
violazioni.

In merito ai reati previsti dagli articoli transmazali 24- ter ,25- novies, 25-bis 1
del D.Lgs. 231/2001 e quelli previsti dall’artiool92 D.Lgs. 152/06, si rinvia
allosservanza di quanto previsto dal codice etlacconsiderare a tutti gli effetti

parte integrante del modello.

Si prevede, inoltre, per tutti i destinatari deldétio, il divieto di:

1) porre in essere, collaborare o dare causaedliizrazione di comportamenti
tali da integrare le fattispecie di reato richiaendall’ art. 24- tef®; 25- novies,
25- bis 1 del D.Lgs. 231 e dellarticolo 192 delLBs. 152/2006

2) porre in essere, collaborare o dare causa aatanpenti che seppure tali da

non costituire di per sé reato, possono potenzisiengiventarlo;

26 L'articolo 24- ter del D.Lgs. 231 del 2001 preveddn relazione alla commissione di taluno deittiedi

cui agli articoli 416 (associazione per delinquesesto comma, 416 bis (associazioni di tipo mafimsche
straniere), 416- ter (scambio elettorale politicafioso), e 630 (sequestro di persona a scopo @aapdi
estorsione) del codice penale, ai delitti commassalendosi delle condizioni dal predetto articélk® bis,
ovvero al fine di agevolare I'attivita di assoc@mzé previste dalla stesso articolo, nonché agtaa previsti
dall'articolo 74 del testo unico di cui al decratel presidente della repubblica 9 ottobre 199(Q®, si
applica la sanzione pecuniaria da trecento a mpilEte. In relazione alla commissione di talunochigitti di

cui all'articolo 416 del codice penale, ad esclasidel sesto comma, ovvero di cui all’articolo 4dmma 2
lettera a ), numero 5) del codice di procedura lgesiaapplica la sanzione pecuniaria da trecerdticeento
quote. Nei casi di condanna per uno dei delittidati nei commi 1 e 2, si applicano le sanzionéidtttive

previste dall'art. 9 comma 2, per una durata nderiore ad un anno. Se I'ente 0 una sua unita agativa
viene stabilmente utilizzato allo scopo unico evptente di consentire o0 agevolare la commissioneedei

indicati nei commi 1 e2, si applica la sanziond'idétrdizione definitiva dell’esercizio dell’attita ai sensi
dell’articolo 16, comma 3».
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3) utilizzare la societa o una societa controllata collegata, anche

occasionalmente, per realizzare la commissionee@gidi cui al punto 1.

In particolare é fatto divieto di:

promuovere, costituire, organizzare e parteciparee@ finanziare in
alcuna forma le associazioni di cui all’articolb&4c.p. (associazione per
delinquere), 416- bis c.p. (associazioni di tipdios anche straniere), 74
DPR n. 309/1990 (Associazione finalizzata al tcaffllecito di sostanza
stupefacenti o psicotrope), e le attivita di cui aftticoli 416- ter c.p.
(scambio elettorale politico-mafioso), e 630 cgequestro di persona a
scopo di rapina o di estorsione);

effettuare donazioni o altre forme di erogaziondodidi, anche indirette,
nei confronti di tali associazioni;

stipulare contratti o avere rapporti commerciali,cdllaborazione o di
altro tipo con le associazioni in parola;

effettuare donazioni o altre forme di erogazion&ddi, stipulare rapporti
commerciali o di collaborazione senza aver prevantente condotto
un’adeguata istruttoria tesa ad accertare che risopa fisica o giuridica
con la quale la societa intende intrattenere rdpo in possesso di
adeguati requisiti di professionalita ed onoradjlit

instaurare rapporti interpersonali in grado di egane uno stato di
soggezione del tipo di quella descritta dall'a@iO&lel c.p.;

acquistare o alienare persone che si ritrovandtéado schiavitu;
commettere tratta di persone, ovvero indurre pe&saon qualsiasi
modalita a fare ingresso, soggiornare o uscirgedatorio dello stato;
promuovere, dirigere, organizzare, finanziare @tafare il trasporto di
stranieri nel territorio dello stato, ovvero diralstato del quale la persona
non é cittadina o non ha titolo di residenza pemenéat

partecipare, organizzare o finanziare il sequeditqpersone allo scopo di
conseguire un ingiusto profitto con il prezzo déb@razione;

indurre una persona, con violenza o minaccia oafterta o promessa di

denaro o di altra utilita a non rendere dichiamzi®@ a rendere
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dichiarazioni mendaci davanti all’autorita giudizéa in un procedimento
penale.

« abbandonare e depositare incontrollatamente rguitsuolo e nel suolo e
immissione di rifiuti di qualsiasi genere (soliiguidi) nelle acque
superficiali o sotterranee.

Nei contratti con collaboratori esterni e con legadesecutrici di lavori deve essere

contenuta una apposita dichiarazione dei medeomicai si affermi di essere a

conoscenza e di rispettare la normativa del de@&162001.
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Capitolo IV

Organismo di Vigilanza

L’Organismo di vigilanza € un organo dellimpresatato di indipendenza, di
piena autonomia di azione e di controllo, la ctivith deve essere caratterizzata
da professionalita ed imparzialita.

Detti requisiti devono essere intesi come rifaite modalita di espletamento dei
compiti allo stesso assegnati.

Per lo svolgimento della sua attivita si avvaldal&inzione di Controllo interno /
Internal Auditing.

Esso, pertanto, € posto in una posizione apicdlatatno della gerarchia
aziendale ed in rapporto diretto con il ConsiglioAtnministrazione al quale
riferisce di eventuali violazioni del presente Mthded é dotato di una continuita
di azione elevata.

All'Organismo di vigilanza deve inoltre essere gdita una adeguata autonomia
finanziaria tramite l'attribuzione delle risorsecessarie a garantire I'efficace
esecuzione dei suoi compiti € non possono essaegrate funzioni di tipo
operativo al fine di garantirne la maggiore obigtidi di azione possibile.

E previsto un flusso informativo obbligatorio sedon quanto disposto
dall’Allegato Il “Flussi informativi obbligatori verso I' Organismdi Vigilanza”.

Di seguito se ne riporta il regolamento:

1. Regolamento

Oomissis...

97



omissis....
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omissis....
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omissis....
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omissis....
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Capitolo V

Sistema disciplinare

Le regole qui definite, individuano e disciplinahiatero sistema delle sanzioni
che ACQUE intende comminare per il mancato rispelittie regole e delle
procedure aziendali previste dal Modello organizpate dal Codice di
Comportamento.

L’art. 6, comma, 2 del D.Lgs. 231/2001, infatti,llieencare gli elementi che
danno efficacia al Modello organizzativo, prevedpressamente di introdurre, da
parte dell'impresa, un sistema disciplinare idoaesanzionare il mancato rispetto
delle procedure e regole previste dal Mod€|laa prescindere dall'eventuale
instaurazione di un giudizio penale nei casi in itWomportamento costituisca
reato.

| principi di tempestivita ed immediatezza dellamdane rendono, infatti, non
soltanto non doveroso, ma altresi sconsigliabitardare I'irrogazione della
sanzione disciplinare in attesa dell’esito del giied eventualmente instaurato
davanti al giudice penale.

Cio significa che la Societa deve tempestivameassire alle violazioni delle
regole di condotta anche se il comportamento dgjestbo non integri gli estremi
del reato ovvero non determini responsabilita thrdell’ente medesimo.

A prescindere dalla natura del sistema disciplimet@esto dal D. Lgs. 231/2001,
resta la caratteristica di fondo del potere discgse che compete al datore di
lavoro, riferito, ai sensi dell’art. 2106 c.c. dté le categorie di lavoratori.

Si é pertanto creato un sistema disciplinare clmesostituisce le sanzioni previste
dai rispettivi CCNL, ma che le integri prevedendsahzionare le fattispecie che

costituiscono infrazioni al modello organizzativo B. Lgs. 231/2001, dalla piu

27Si ricorda che il Codice di Comportamento (Codiceditie parte integrante delle regole e procedure del
Modello organizzativo pertanto il significato def@rola Modello & da intendersi in senso estensigé
onnicomprensiva delle procedure, regole, Codiceodipprtamento e quanto altro identificato, nei apit
precedenti ed utile a prevenire i reati ex Dlgs 231

102



grave alla piu lieve, mediante un sistema di gridudella sanzione che rispetti il
principio della proporzionalitéra la mancanza rilevata e la sanzione comminata.
Tali disposizioni, in ragione del loro valore diglanare sono vincolanti per tutti i
dipendenti pertanto le norme disciplinari relatalee sanzioni e alle infrazioni in
relazione alle quali ciascuna di esse pud essepbicaa ed alle procedure di
contestazione delle stesse, devono essere portatmascenza dei lavoratori

mediante affissione in luoghi accessibili a tutti.

1- Soggetti

Sono vincolati al sistema disciplinare di cui aégente Modello tutti i dipendenti,
i dirigenti, gli amministratori, i componenti debltegio sindacale, i collaboratori
di ACQUE, nonché tutti coloro che abbiano rappodntrattuali con le Societa
del gruppo.

Il procedimento per lirrogazione delle sanzioni, cii al presente sistema
disciplinare, prende in considerazione:

e oggettive differenze normative esistenti tra i gknti, lavoratori
dipendenti e terzi che lavorano e che agisconooimene per conto di
ACQUE e delle societa controllate;

* inquadramento giuridico e disposizioni applicalpir legge in relazione
alla tipologia del rapporto di lavoro del soggetto;

» poteri e deleghe conferite, desumibili dagli statdcietari e/o procure
notarili.

L’accertamento delle infrazioni al Modello spettBGdV che le dovra segnalare
tempestivamente al CdA e al Collegio Sindacale QAJE.
E’ stato istituito un canale informativo dedicater pfacilitare il flusso di

segnalazioni all’OdV circa eventuali violazioni geksente modello.

103



2 - Sanzioni nei confronti dei dipendenti

| comportamenti tenuti dai lavoratori dipendentiAILQUE in violazione delle
singole regole comportamentali, riconducibili aegente Modello, sono definiti
come illeciti disciplinari.

| provvedimenti disciplinari irrogabili nei riguardei dipendenti sono conformi a
guanto previsto dalle norme del codice civile irntenia, in conformita all’articolo
7 della legge 30 maggio 1970, n. 300 (Statuto dmiokatori) ed eventuali
normative speciali applicabili e coincidono con kjyzrevisti dall’art. 21e art.48
(cfr. Capitolo V *“Provvedimenti disciplinari”, Caplo X “Preavviso di
licenziamento”) del CCNL per i dipendenti delle eamle del settore
GAS/ACQUA.

In ordine crescente di gravita sono:

1) Rimprovero verbale o scritto;

2) Multa non superiore all'importo di 4 ore di retribane;

3) Sospensione dal lavoro e dalla retribuzione fioggorni;

4) Sospensione dal lavoro e dalla retribuzione dd.@ giorni;

5) Licenziamento con preavviso;

6) Licenziamento senza preavviso.

Per i provvedimenti disciplinari piu gravi del riaeimo verbale, deve essere
effettuata la contestazione scritta al lavorateezigando che egli, entro il termine
di 5 giorni dal ricevimento della contestazionetsay potra presentare le proprie
giustificazioni per iscritto ovvero richiedere disdutere la contestazione stessa
con la direzione, facendosi assistere dalla R.®ppure dalle Organizzazioni
Sindacali cui aderisce o conferisce mandato.

Fatta salva l'adozione del provvedimento di cui painto successivo, se |l
provvedimento non verra emanato entro i 10 gioavotativi successivi al
predetto quinto giorno dal ricevimento della cotde®ne, tali giustificazioni si
riterranno accolte.

Qualora i tempi del procedimento o le esigenze ess@ all’accertamento della

entita della mancanza siano incompatibili con laspnza del lavoratore
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nell'azienda, I'impresa puo disporre la sospensicangtelare del lavoratore per il
periodo strettamente necessario e comunque nonigiga 30 giorni.

Richiamo verbale o scritto

Incorre nei provvedimenti di richiamo verbale oitsaril lavoratore che violi le
procedure interne previste o richiamate dal presémbdello, che comportino
lievi pregiudizi per I'Azienda (ad esempio: che dtaedi dare comunicazione
all'’OdV delle informazioni prescritte; omette diadgere controlli; non avverte
tempestivamente i superiori di eventuali anomalscontrate nel processo

lavorativo che comportino lievi pregiudizi per lianda).

Multa non superiore all'importo di quattro ore detribuzione

Incorre nel provvedimento della multa il lavoratatee violi le procedure interne
previste e richiamate dal presente Modello o adotil’espletamento di attivita
nelle aree a rischio, un comportamento non confoaike prescrizioni del
Modello stesso, ove in tali comportamenti sia raabile una “negligenza o
abituale inosservanza di leggi o regolamenti o igbbl di servizio
nelladempimento della prestazione di lavoro”, awen genere, per qualsiasi
negligenza o inosservanza di leggi o regolamendiegli obblighi del servizio
deliberatamente commesse non altrimenti sanziah&id esempio: non osserva
le norme o non applica le misure sulla sicurezgaliigiene del lavoro, di cui sia
stato portato a conoscenza).

Recidiva nelle mancanze sanzionate con rimprovartic

Sospensione dal lavoro e dalla retribuzione daSLgaorni

Incorre nel provvedimento della sospensione il fatare che adotti
nell’espletamento delle attivitd nelle aree a rischin comportamento non
conforme alle prescrizioni del presente Modelld,a#so in cui “deliberatamente
non esegue il lavoro secondo le disposizioni ouxstmi ricevute o rifiuta
ingiustificatamente di eseguire compiti assegnatisdperiori” o in “qualunque

modo commette grave trasgressione di quanto iradioalt modello” o, in caso di
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recidiva nelle mancanze sanzionate con la multa ceiterata recidiva nelle

mancanze sanzionate con il rimprovero scritto.

Sospensione dal lavoro e dalla retribuzione dal®agiorni
Incorre nel provvedimento della sospensione il tatare nel caso di recidiva
nelle mancanze sanzionate con la sospensione d&b Igiarni o di reiterata

recidiva nelle mancanze sanzionate con la multa.

Licenziamento con preavviso

Incorre nel licenziamento con preawviso il dipertdashe:

- non fa osservare, nelle aree a rischio, al persasellui coordinato, le regole
procedurali o di comportamento prescritte dal Mimdel il dipendente che,
oltre a violare personalmente le regole di cui apppera in maniera tale da
rendere inefficaci anche i controlli sopraindicatiecando, cosi, un rilevante
pregiudizio alla societa;

.- recidiva nella mancanze punite con la sospensiarseda dieci giorni.

Licenziamento senza preavviso

Ad integrazione dell’esemplificazione contenuta GEINL per i dipendenti delle

Societa Gas/Acqua (Cfr. art. 21 punto 6 “Licenziatbesenza preavviso”), Si

precisa che puo essere intimato il licenziamento icomediata risoluzione del

rapporto di lavoro senza preavviso, al lavoratdre c

» adotti nell'espletamento delle attivita nelle ageeischio un comportamento
palesemente in violazione delle prescrizioni dedspnte Modello, tale da
determinare la concreta applicazione a carico d&dleéieta di misure previste
dal D.Lgs. 231/2001, dovendosi ravvisare in talengortamento una
“violazione dolosa di leggi o regolamenti o di dove'ufficio che possano
arrecare o abbiano arrecato forte pregiudizio%dleieta o a terzi”;

e abbia posto in essere un comportamento direttocali@missione di un reato
previsto dal D.Lgs. 231/2001.
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3 - Misure nei confronti di dirigenti

La violazione da parte dei dirigenti della sociedalle prescrizioni imposte dal
Modello determina l'inadempimento di obbligazioneravanti dal rapporto di
lavoro, rilevante ex art. 2104 cod. civ. (Diligerds prestatore di lavoro).

Spetta allAmministratore Delegato [l'individuazione ['applicazione delle
sanzioni ritenute piu opportune e dovra comunitaanzioni applicate all’'OdV,
al Consiglio di amministrazione e al Collegio Siocale.

Se la violazione del modello e tale da ritenergdasfuno il licenziamento del
Dirigente, il provvedimento sara irrogato dal CdA.

Viene previsto il necessario coinvolgimento del\Ddnella procedura di
accertamento delle violazioni ai dirigenti per amibne del Modello.

In ottemperanza dell’articolo 6, comma 2, letteyalel D.Igs. 231/2001, é stato
introdotto un sistema disciplinare, con sanzionnsssvative e proporzionali
all'entita delle infrazioni, idoneo a sanzionarembncato rispetto delle misure
indicate dal Modello.

Tale sistema integra ma non sostituisce le relatiwposizioni del contratto
collettivo nazionale per i Dirigenti delle impreaderenti alle associazioni della
Confederazione Nazionale dei Servizi, pertanto@aalenga meno il rapporto di
fiducia con I'azienda, il Dirigente stesso potradrrere nel licenziamento.

In relazione alla gravita degli illeciti disciplinaccertati, le sanzioni sono:

1) Rimprovero verbale o scritto;

2) Multa non superiore all'importo di 4 ore di retribane;

3) Sospensione dal lavoro e dalla retribuzione d& harni;
4) Sospensione dal lavoro e dalla retribuzione dd.@ giorni;

5) Licenziamento.
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Richiamo scritto

Incorre nel richiamo scritto il dirigente nel c@rmportamento si ravvisi:

« lieve inosservanza di quanto stabilito dalle proacedinterne previste dal
Modello (ad esempio, che ometta di dare comunic&ziallOdV delle
informazioni prescritte, ecc.);

» tolleranza o omessa segnalazione di lievi irregalafad es. mancata
applicazione del rilievo di non conformita sul faane nel caso di ritardo
della fornitura) commesse da personale a lui sotlmpo da altri soggetti (es:

consulenti, fornitori ecc.);

Multa non superiore all'importo di quattro ore detribuzione

Incorre nella multa il dirigente nel cui comportarteesi ravvisi:

 mancanze punibili con il rimprovero verbale ma clper conseguenze
specifiche o per recidiva, siano da ritenersi pavg(violazione reiterata delle
procedure interne previste dal Modello o adozionipetuta di un
comportamento non conforme alle prescrizioni detibim stesso);

* omessa segnalazione o tolleranza di irregolarithneesse da personale a lui

sottoposto o da altri (es: consulenti, fornitort.¢c

Sospensione dal lavoro e dalla retribuzione daSLgaorni

Incorre nel provvedimento della sospensione il gémte che adotti
nell'espletamento delle attivita nelle aree a frigscin comportamento non
conforme alle prescrizioni del presente Modelld,a@so in cui “commetta grave
trasgressione o inosservanza di quanto indicatonoelello”o in caso di recidiva
alle mancanze sanzionate con la multa o di rederatidiva nelle mancanze

sanzionate con il rimprovero scritto.

Sospensione dal lavoro e dalla retribuzione dal®aiorni
Incorre nel provvedimento della sospensione ilgeémte nel caso di recidiva nelle
mancanze sanzionate con la sospensione da 1 arb gidi reiterata recidiva

nelle mancanze sanzionate con la multa.
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Licenziamento

Incorre nel licenziamento il dirigente nel cui camjamento si ravvisi una
violazione delle prescrizioni del Modello tale danfigurare uno dei reati
sanzionati dal D.Lgs. 231/2001 o l'adozione, nsjpletamento di attivita nelle
aree a rischio, di un comportamento di una grataka da esporre I'Azienda ad
una situazione oggettiva di pericolo o tale da mietgare riflessi negativi per
'Azienda (es. applicazione di una delle sanzionmeviste dal decreto),
intendendosi in tal modo un inadempimento notewidgli obblighi a cui il
dirigente é tenuto nello svolgimento del propripparto di lavoro.

Il Consiglio di Amministrazione e 'OdV verificanbeffettiva esecuzione della

sanzione applicata.

4 - Misure nei confronti di Amministratori e Sindaci

In caso di violazioni commesse da parte degli ansmatori, spettera al
Consiglio di Amministrazione o al Collegio sindazgrovvedere ad assumere i
provvedimenti sanzionatori ritenuti piu opportuni.

Nei casi di maggiore gravita potra essere coinwvatizhe I'assemblea dei soci.

In caso di violazioni imputate agli AmministratotiQdV informa il Collegio
Sindacale e tutti i componenti del Consiglio di Amistrazione della notizia di
infrazione.

Il Consiglio di Amministrazione sentito il CollegiBindacale e 'OdV, assume i
provvedimenti sanzionatori piu opportuni.

Se la violazione é realizzata, invece, da uno o gindaci, I'organismo di
vigilanza informa l'intero collegio sindacale e @dA i quali prenderanno gli
opportuni provvedimenti, tra cui, ad esempio, lavarazione dell'assemblea dei
soci al fine di adottare le misure piu idonee pvdalla legge.

II Consiglio di Amministrazione, il Collegio Sindale e I'OdV verificano

I'effettiva esecuzione della sanzione applicata.
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5 - Misure nei confronti di collaboratori, consulerti, partner e fornitori

Ogni comportamento posto in essere da lavoratotonami, collaboratori,
consulenti, fornitori, partner commerciali e comuadli soggetti aventi rapporti
contrattuali con I'azienda ed in contrasto conttatai previsti dal Modello e tale
da comportare il rischio di commissione di un resdozionato dal Decreto, potra
determinare, secondo quanto previsto dalle spaeifitausole contrattuali inserite
nelle lettere di incarico o negli accordi di parstep, la risoluzione del rapporto
contrattuale ai sensi dell'art. 1456, fatta saleadntuale richiesta di risarcimento
qualora da tale comportamento derivino danni cdnali@a Societa, come nel caso
di applicazione, anche in via cautelare delle samzireviste dal D.Lgs.231/2001
a carico della Societa.

In ragione dell’entita dell'infrazione é prevista $ospensione del rapporto per un
periodo di 3 mesi, oppure nei casi piu gravi 'esane degli stessi da qualsiasi
rapporto lavorativo con l'azienda. A titolo di eggmincorre nella sanzione della
sospensione il fornitore che offra , a soggettiAdgue S.p.A, omaggi, doni o
qualsiasi altra utilita che non abbiano modico x&lo

Pertanto nella modulistica contrattuale deve esseerita apposita clausola in
riferimento al presente paragrafo.
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6 - Procedimento per l'irrogazione delle sanzioni

Le violazioni del Modello vengono accertate dall\Dih relazione a controlli
autonomi o su segnalazione da parte di tutti i stigghe vengano a conoscenza
di violazioni al modello secondo le seguenti madali

Acque S.p.A Organismo di Vigilanza, Ufficio Controllo Interno (Internal
Audit), via Bellatalla 1 56121 Pisa

Omissis....

Il tipo e I'entita di ciascuna delle sanzioni préeatemente richiamate saranno
proporzionate ai seguenti criteri generali:

- all'intenzionalita del comportamento o grado dighgenza, imprudenza o
imperizia con riguardo anche alla prevedibilita’dgento;

- al comportamento complessivo del lavoratore cantigolare riguardo alla
sussistenza o meno di precedenti provvedimentigdisari del medesimo;

- alle mansioni del lavoratore;

- eventuale concorso di altri soggetti nella resadilita;

- alla posizione funzionale delle persone coinvattel fatti costituenti la
mancanza,

- alle conseguenze in capo alla societa, ovveribaet¢l danno o pericolo come
conseguenza dell'infrazione per la Societa e/dydéri portatori d’'interesse;

- le circostanze nelle quali I'infrazione ha avlitogo;

- rilevanza degli obblighi violati.

Per quanto riguarda i procedimenti disciplinari’ierdgazione delle sanzioni,

restano invariati i poteri gia conferiti, nei limitella rispettiva competenza
secondo lo statuto e le procure vigenti in ACQUE.A. ed eventualmente in base
a disposizioni e/o riorganizzazioni sopraggiunte.

Il Dirigente del Servizio personale e organizzaegiomroga le sanzioni nei

confronti dell’autore della condotta censurata fadta categoria dei quadri, le

sanzioni disciplinari per i dirigenti sono irrogateettamente dall’Amministratore
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Delegato e secondo le modalita precisate nel pai@agelativo (sanzioni ai
dirigenti), le sanzioni nei confronti degli ammim&tori sono deliberate dal
consiglio di amministrazione.

L’irrogazione delle sanzioni avviene sentito il @ dell’OdV.

Nel caso in cui 'OdV a seguito delle verifiche #eandividui un comportamento
sanzionabile deve informare senza indugio a secaigilasoggetti coinvolti il
Dirigente del servizio personale e organizzazioi®nministratore delegato
oppure il Consiglio di amministrazione.

Il Dirigente del Servizio personale e organizzaeioma volta definita la sanzione
informa tramite copia documentata 'OdV e I' Amnstratore Delegato.

La Direzione del Servizio personale e organizzazian I'OdV verificano
I'effettiva esecuzione della sanzione applicata.

In ogni caso chi irroga la sanzione, quindi a ¢itdi esempio anche per cio che
concerne la risoluzione di contratti con fornitooisulenti in seguito ad accertata
violazione del modello, ha I'obbligo di informar@amite copia documentata del

provvedimento, 'OdV.
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Capitolo VI

Comunicazione e Formazione

1- Destinatari ed entrata in vigore del Modello 231

Sono destinatari del Modello 231 i componenti degfiani sociali, i dirigenti, i
componenti dell’OdV, i dipendenti e collaboratoriXCQUE , i fornitori, i clienti

e in generale tutti i terzi che intrattengono mapipper il conseguimento dello
scopo e degli obiettivi del Gruppo Acque.

I Modello 231 e approvato dal Consiglio di Amminézione di ACQUE ed entra
in vigore a partire dalla data della delibera awisiglio stesso.

E’ data ampia divulgazione, all'interno ed all'este della struttura, del
documento“Modello di gestione organizzazione e controlldfamite il sito
internet dell’azienda in cui e divulgato un estratiel modello e attraverso la
Intranet aziendale in cui € disponibile la versiortegrale.

Il piano di formazione del Modello in cui si indduano i destinatari della
formazione, il contenuto delle attivita formativealiri aspetti connessi a tale
attivita e riportato nell’allegato IV. E’ posto bbligo a carico dei destinatari
individuati nel piano, di partecipare ai corsi drrhazione previsti per la
divulgazione dei principi e dei contenuti del mddektesso. Dell’avvenuta

formazione sara data informativa al Consiglio dnamstrazione.

2 - Piano di comunicazione per il personale di ACQBH

Al personale dellazienda dovra essere data comamitine scritta, da parte
dellAmministratore delegato, dell’avvenuta approesme del “Modello 231" e
della sua disponibilita per consultazione presstnieanet aziendale e presso la
sede sociale.
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Il documento“Modello di gestione organizzazione e controllol’Allegato Il
“Flussi informativi obbligatori verso I'Organismoidvigilanza' e I'Allegato 11l
“Codice etico degli appalti di Acque SpA%ono comunicati formalmente,
mediante la consegna, ai Dirigenti e agli Ammirigiri di ACQUE.

L’Allegato | “Mappatura attivita per I'individuazione delle aresensibili ex D.lgs
231/02001¢ consultabile presso la sede sociale; un estilatimle documento &
consegnato ad ogni Dirigente, in base alla progmeéa di competenza.

Tutto il personale dovra sottoscrivere una diclz@r@e di adesione al Modello
231.

3 - Piano di comunicazione per i terzi

Ai consulenti, fornitori, collaboratori e altri sgetti che intrattengono relazioni

economiche con la societa, ACQUE si impegna a poréaconoscenza degli

stessi il contenuto del modello tramite:

- inserimento nel sito Internet della societa deli@so del modello;

- inserimento nei contratti stipulati con fornitodonsulenti e collaboratori di
una clausola con cui si comunica l'adozione del etlode le conseguenze

derivanti dal mancato rispetto dello stesso.
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